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I.PRESENTACION

El Gobierno Municipal de Nezahualcoyotl, en cumplimiento con los lineamientos del Sistema
de Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México y Municipios
(SPDDEMM), impulsa un modelo de planeacion estratégica que permita adaptar y ajustar las
politicas publicas a la realidad local, bajo esquemas de coordinacion interinstitucion7al,
participacion ciudadana y sustentabilidad.8

Este Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 es el documento rector que recoge las
principales preocupaciones, necesidades y aspiraciones de la poblacion de Nezahualcéyotl,
con el propdsito de garantizar la viabilidad y eficiencia de las acciones gubernamentales, su
disefio responde a la necesidad de establecer una vision estratégica que articule las politicas
municipales con los objetivos del Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029,
alineando las acciones locales con los programas estatales, nacionales y los compromisos
internacionales de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Nezahualcoyotl, como uno de los municipios mas dinamicos del Estado de México y la Zona
Metropolitana del Valle de México, enfrenta desafios especificos en materia de infraestructura,
movilidad, seguridad, desarrollo econdmico y bienestar social. Por ello, este Plan se disefa
como una herramienta estratégica que guie la gestiébn municipal, optimice los recursos
disponibles y garantice una gobernanza efectiva y cercana a la ciudadania.

Con el objetivo de fortalecer la planeacion local y facilitar la integracién, disefio y estructuracion
de las estrategias gubernamentales para los proximos afos, se han tomado en cuenta los
Lineamientos Metodologicos para la Elaboracion de los Planes de Desarrollo Municipal 2025-
2027, establecidos en la Gaceta del Gobierno del Estado de México (7 de enero de 2025).
Dichos lineamientos no solo permiten homologar la estructura y contenido de los planes
municipales en los 125 municipios de la entidad, sino que también contribuyen al
fortalecimiento de las capacidades institucionales y administrativas.

Este Plan de Desarrollo Municipal esta disefiado para ser un instrumento dinamico y efectivo,
que simplifique los procesos de planeacion y evaluacion, proyectando una vision estratégica
mas alla del periodo constitucional de tres afios, con una perspectiva de mediano y largo plazo.
Asimismo, se sustenta en la participacion ciudadana como eje central para el disefio e
implementacion de politicas publicas que respondan de manera directa a las necesidades
locales.

Si bien los municipios cuentan con autonomia politica, administrativa y financiera, es
fundamental destacar que deben sujetarse a las normativas federales y estatales. En este
sentido, la planeacién municipal debe integrar elementos clave que fortalezcan la capacidad
de gestion publica, permitiendo obtener mayores impactos sociales, eficiencia administrativa,
optimizacion de recursos y dinamismo econdmico con vision a largo plazo.



El objetivo de este Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 es proporcionar un marco
metodoldgico practico y normativo que facilite la toma de decisiones estratégicas, fortalezca la
capacidad de gestion y fomente una gobernanza participativa e inclusiva. Con ello, se busca
garantizar que cada accién del gobierno municipal contribuya a un modelo de desarrollo
sostenible, equitativo y con impacto positivo en la calidad de vida de la poblacion de
Nezahualcoyotl.

El Plan de Desarrollo Municipal de Nezahualcéyotl 2025-2027 esta estructurado en apartados
fundamentales, los cuales tienen como propdsito establecer un marco estratégico de
planeacién para el municipio, alineado con las politicas estatales, nacionales e internacionales,
con el objetivo de garantizar un desarrollo integral y sostenible.

Aborda la importancia de la regionalizacion del Estado de México como un elemento clave en
la planeacion municipal, destacando su impacto en el desarrollo estratégico regional.
Nezahualcoyotl, al formar parte de la Zona Metropolitana del Valle de México, presenta una
dinamica territorial, econémica y social unica. Con una extension de 63.44 km?, es uno de los
municipios mas densamente poblados del pais, con 1,077,208 habitantes, de los cuales 51.7%
son mujeres y 48.3% hombres. Su densidad poblacional es de aproximadamente 16,980
habitantes por km?, lo que representa desafios significativos en materia de infraestructura,
movilidad, seguridad y desarrollo urbano.

Se presenta la alineacién de la planeacion municipal con el Plan de Desarrollo del Estado de
México 2023-2029, destacando la articulacion entre los instrumentos de planeacion estatal y
municipal. Esto permitira que las estrategias y programas implementados en Nezahualcéyotl
contribuyan al bienestar de la poblacion mexiquense de manera coordinada y eficiente,
integrando acciones en areas prioritarias como seguridad publica, desarrollo econémico,
educacioén y bienestar social.

Asimismo, el Plan establece la alineacioén de la planeacién municipal con la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, abordando ejes fundamentales en los ambitos social, ambiental,
econdémico e institucional. La implementacion de estrategias basadas en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) permitira mejorar las condiciones de vida de la poblacion, con un
enfoque de equidad e inclusion.

En elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal, se detallan los pasos generales para formular
un instrumento de planeacion realista, basado en las necesidades del municipio y con una
vision estratégica clara. Este proceso permitira dimensionar el desempefio y los resultados al
final de la administracion, asegurando que las acciones gubernamentales sean medibles y
evaluables. Ademas, garantizara la optimizacion de recursos y la eficiencia en la gestion
publica, considerando que Nezahualcdyotl enfrenta altos indices de movilidad, necesidades
de vivienda y acceso a servicios basicos.

Ademas, en la seccién de integracion tematica del Plan de Desarrollo Municipal, se establecen
los criterios técnicos y metodolégicos sobre los que se deberan sustentar las politicas publicas
del municipio.



El apartado de integracion tematica también incluira criterios técnico-metodoldgicos que
serviran como guia para el desarrollo de los contenidos minimos requeridos, facilitando la
aprobacién y visto bueno del Plan de Desarrollo Municipal por parte de las instancias
correspondientes.

Finalmente, en la seccidn de seguimiento y evaluacion, se define el mecanismo para verificar
el cumplimiento de los objetivos y estrategias del Plan a través del tablero estratégico de
control, una herramienta tecnolégica de monitoreo y evaluacion desarrollada por el Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de México (COPLADEM). Este sistema permitira
evaluar el impacto de las politicas publicas implementadas en Nezahualcdoyotl en funcién de
las acciones sustantivas y el ejercicio del gasto publico.

Adicionalmente, el Plan reconoce la importancia del desarrollo cultural y social en la
construccion de una comunidad cohesionada. Nezahualcéyotl, que histéricamente ha sido
considerado como una “ciudad dormitorio”, ha evolucionado hasta convertirse en un municipio
con una creciente oferta cultural y educativa, promoviendo la participacién ciudadana a través
de centros comunitarios, bibliotecas y espacios recreativos. El fortalecimiento de la identidad
cultural y la integracion de la ciudadania en actividades de desarrollo social seran clave en la
implementacién de estrategias municipales en los proximos afos.

A través de este proceso de planeacion, seguimiento y evaluacion, se garantizara que el Plan
de Desarrollo Municipal de Nezahualcéyotl 2025-2027 sea un instrumento efectivo y funcional,
capaz de impulsar politicas publicas que promuevan el desarrollo integral y sostenible del
municipio en el corto, mediano y largo plazo.

De esta manera, el Gobierno Municipal de Nezahualcéyotl reafirma su compromiso con la
ciudadania, trabajando en la construccion de un municipio mas ordenado, eficiente y con
oportunidades equitativas para todos, contribuyendo asi al desarrollo regional sin dejar a nadie
atras.
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Il. MENSAJE DE GOBIERNO

Adolfo Cerqueda Rebollo
Presidente Municipal Constitucional
2025-2027

iCiudadanas y ciudadanos de Nezahualcéyotl!

Hoy refrendo ante ustedes el compromiso inquebrantable de encabezar un gobierno cercano,
valiente y transformador. La confianza que nuevamente me han conferido no es solo una
responsabilidad, sino una oportunidad para consolidar un proyecto de ciudad que avanza con
paso firme hacia el bienestar colectivo, la justicia social y la dignidad de cada persona que

habita nuestro municipio.

Durante el periodo anterior, sentamos las bases de un modelo de gobierno incluyente,
transparente y eficiente. Iniciamos la renovacion de la red hidraulica, impulsamos la salud con

nuevos centros médicos, y fortalecimos la cultura, el deporte y los derechos humanos como



ejes rectores del desarrollo social. Fuimos el primer gobierno que camind cada calle, que
establecié oficinas moviles y que llevo el gobierno hasta donde esta el problema. Hoy,
Nezahualcéyotl es un municipio que exige no solo continuidad, sino una vision de futuro con

decisiones firmes.
jAhora vamos por mas!
Agua para todas y todos:

Estaremos avanzando con la red de agua potable. Incorporaremos nuevas tecnologias para

la captacion y filtrado de agua, asegurando calidad y continuidad del suministro. No mas fugas.
Gestionar un Hospital:

Continuaremos con la gestion del hospital. Un compromiso con la vida, la salud y el futuro de
nuestras familias. Sera un modelo de atencién digno, humano y con enfoque geriatrico para

nuestra poblacion adulta mayor.
Blindaje Metropolitano y Seguridad Humana:

Implementaremos una nueva estrategia de seguridad transversal y metropolitana.
Reforzaremos la coordinacion con las alcaldias vecinas y la policia estatal, e integraremos
tecnologia para proteger a quienes mas lo necesitan. No permitiremos que ningun elemento

policial atente contra la confianza ciudadana.
Movilidad y Conectividad:

Continuaremos con la gestion de la construccion del nuevo puente de Periférico Oriente.
Ademas, gestionaremos infraestructura vial moderna para reducir tiempos de traslado. Neza

sera un nodo clave en la red metropolitana de movilidad multimodal.
Certidumbre Juridica y Territorio con Identidad:

Regularizaremos en trabajo conjunto con los diferentes 6rdenes de gobierno los limites de
colonias como San Agustin, Ciudad Lago y Canal de Sales. Al espacio publico y a la certeza

juridica del patrimonio de nuestras vecinas y vecinos.
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Servicios Publicos de Excelencia:

Vamos a modernizar cada servicio: alumbrado, recoleccion de residuos, parques, vialidades.
Lo haremos con transparencia, vigilancia ciudadana y resultados verificables. El rostro del

municipio se vera en la calidad de lo cotidiano.
Cultura, diversidad y derechos humanos:

Consolidaremos el Instituto Municipal de las Bellas Artes, fortaleceremos espacios para la
comunidad LGBTTTIQ+ y desarrollaremos programas culturales como mecanismo de
integracion social y prevencion del delito. La cultura es nuestra herramienta mas poderosa

para construir paz.

Este nuevo gobierno no nace desde cero. Nace con la experiencia, con la memoria de lo que
se ha hecho bien, y con la voluntad de ir mas lejos. Lo que antes fue promesa, hoy sera
realidad tangible. Gobernar Nezahualcéyotl es caminar sobre historia viva, sobre territorio de
lucha y esperanza. No vamos a fallar. A cada habitante de este municipio le digo: Sabemos

que falta mucho por hacer, sin embargo, estamos juntos, y vamos por todo lo que merecemos.

iPor amor a Neza, seguimos construyendo el futuro que sofiamos!



lll. MARCO NORMATIVO

El Plan de Desarrollo Municipal de Nezahualcéyotl 2025-2027 se sustenta en un marco
normativo que establece las bases legales para su elaboracién, implementacion y seguimiento.
Este marco juridico esta conformado por disposiciones de los ambitos federal, estatal y
municipal, asegurando que la planeacion gubernamental se realice de manera ordenada,
estratégica y alineada con los planes de desarrollo nacional y estatal.

Fundamentos Constitucionales y Legales

Las tareas de planeacion en los niveles estatal y municipal encuentran su base legal en los
siguientes instrumentos normativos:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Planeacion.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios y su Reglamento.
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México.

Ley Organica Municipal del Estado de México.

Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Planeacion y Rectoria del Desarrollo

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su Articulo 25, establece que el
Estado tiene la responsabilidad de dirigir el desarrollo nacional, garantizando que este sea
integral, sustentable y democratico. Asimismo, subraya la importancia de la competitividad, el
crecimiento econdmico y la equidad en la distribuciéon de la riqueza para el bienestar de la
poblacion.

Por su parte, el Articulo 26 establece el principio de planeacién democratica del desarrollo
nacional, promoviendo un crecimiento solido, equitativo y competitivo. Este articulo también
enfatiza la importancia de la participacion ciudadana dentro del proceso de planeacion,
asegurando que las aspiraciones y demandas sociales sean integradas en la definicion de
politicas publicas.

Coordinacion entre Ordenes de Gobierno

La Ley de Planeacion, en su Articulo 33, faculta al Ejecutivo Federal para coordinarse con
gobiernos estatales y municipales, con el propdsito de alinear la planeacion del desarrollo.
Ademas, el Articulo 34, Fraccion Il, establece la necesidad de mecanismos de coordinacion
entre autoridades federales, estatales y municipales para garantizar la coherencia entre los
diferentes niveles de planeacién y promover la participacion social en estos procesos.

A nivel estatal, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, en su Articulo
139, Fraccion |, estipula que el Sistema Estatal de Planeacién Democratica estara integrado
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por los planes formulados por las autoridades estatales y municipales, asegurando la
participacién de los sectores publico, privado y social.

La Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, en su Articulo 3, refuerza el principio
de planeacion democratica, asegurando la integracion del Sistema de Planeacion Democratica
para el Desarrollo del Estado de México y Municipios, en el cual los Planes de Desarrollo
Municipal juegan un papel fundamental.

Facultades del Municipio en Materia de Planeacion

En el caso especifico de Nezahualcoyotl, el gobierno municipal cuenta con facultades definidas
en el Articulo 19 de la Ley de Planeacidon del Estado de México y Municipios, donde se
establecen las siguientes competencias de los Ayuntamientos en materia de planeacion:

1. Elaborar, aprobar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar el Plan de Desarrollo Municipal
y Sus programas.

2. Establecer los o6rganos responsables de la planeacion y evaluacion dentro del
municipio.

3. Asegurar la congruencia del Plan de Desarrollo Municipal con el Plan Estatal y Nacional
de Desarrollo, asi como con los programas regionales y sectoriales que de estos se
deriven.

Ademas, el Articulo 22 establece que los Planes de Desarrollo Municipal deben formularse,
aprobarse y publicarse dentro de los tres primeros meses de gestion municipal, tomando en
cuenta la participacion de la sociedad y asegurando la continuidad de programas estratégicos
de largo plazo.

Una vez aprobados, estos planes tendran vigencia durante todo el periodo constitucional y
deberan publicarse en la Gaceta Municipal, asegurando su difusion y cumplimiento obligatorio
por parte de las dependencias publicas municipales.

Seguimiento y Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal

La Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios establece en su Articulo 28 que los
Planes de Desarrollo Municipal deben ser revisados y ajustados periédicamente para
garantizar su efectividad. En caso de ser necesario, los resultados de las revisiones deben ser
presentados ante el Cabildo Municipal para su aprobacion.

Asimismo, el Articulo 29 estipula que los gobiernos estatal y municipal deben coordinar
esfuerzos para fortalecer los planes, programas y acciones de desarrollo mediante convenios
de colaboracion.

En este contexto, el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México
(COPLADEM) juega un papel clave en la supervision y evaluacion de la planeacion municipal,
asegurando la integracion de los diferentes niveles de gobierno y la participacion de la
ciudadania.

El Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, en su Articulo 18,

Fraccion |, otorga a los Ayuntamientos la facultad de elaborar sus Planes de Desarrollo



Municipal, los cuales deben registrarse ante el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado
de México y el COPLADEM.
En materia de evaluacion, el Articulo 50 del Reglamento en cita, establece que los Planes de
Desarrollo Municipal deben ser evaluados dos veces al afio:
v' La primera evaluacién se realizara al rendir el Informe de Gobierno del Presidente
Municipal.
v' La segunda evaluacion se llevara a cabo al cierre del ejercicio presupuestal, siendo
integrada en la Cuenta Publica Municipal.

v

Participacion Ciudadana en la Planeacion

El Articulo 86 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios enfatiza el papel del
COPLADEMUN en la promocion de la participacion ciudadana en el desarrollo de los Planes
de Desarrollo Municipal. Para garantizar esto, los Ayuntamientos deben:

1.Incluir mecanismos de consulta y participacion social en la planeacién y ejecucion de
politicas publicas.

2.Asegurar la difusién de los Planes de Desarrollo Municipal a través de la Gaceta Municipal
y otros medios oficiales.

3.Incorporar propuestas ciudadanas en la formulacién del Plan, asegurando que los programas
de gobierno respondan a las necesidades reales de la poblacion.

En conclusion, el Plan de Desarrollo Municipal de Nezahualcdyotl 2025-2027 se enmarca en
un conjunto de disposiciones legales que garantizan su viabilidad, continuidad y eficiencia. Su
elaboracion, ejecucion y evaluacion se rigen por principios de planeacién democratica,
coordinacién intergubernamental y participacion ciudadana, asegurando que las estrategias
municipales se alineen con las prioridades estatales y nacionales.

A través de este marco normativo, el Gobierno Municipal de Nezahualcéyotl reafirma su
compromiso con la transparencia, la gobernanza eficiente y el desarrollo sostenible,
asegurando que cada accion implementada tenga un impacto positivo y duradero en la calidad

de vida de la poblacion.
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IV. ALINEACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025 -2027

CON EL PDEM 2023-2029 Y SUS PROGRAMAS

El Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 de Nezahualcdyotl se construye con una vision
alineada a los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo del Estado de México (PDEM)
2023-2029, asegurando la coherencia entre las politicas municipales, estatales y nacionales
para lograr un municipio incluyente, equitativo, prospero y justo. El propésito de esta alineacion
es garantizar que las estrategias municipales contribuyan al desarrollo social, econdémico,
politico y cultural del Estado de México, promoviendo un crecimiento equilibrado e integral en
la entidad.

Marco de Alineacion:

El Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 se estructura de acuerdo con los siguientes tres
niveles de planeacion:

a. Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2025-2030
b. Plan de Desarrollo del Estado de México (PDEM) 2023-2029
c. Programas Estatales y Sectoriales del PDEM

Cada uno de estos documentos establece directrices estratégicas que guian el desarrollo del
municipio en diferentes ambitos. La alineacién garantiza que Nezahualcéyotl implemente

acciones coherentes con los objetivos de desarrollo nacional y estatal.

Aunado a lo anterior el PND contempla los siguientes ejes: (Diputados., 2025)

e Atencion a las causas, siempre dando la posibilidad de que las y los jévenes

mexicanos tengan acceso a todos los derechos.
¢ Inteligencia e investigacion.
e Fortalecimiento de la Guardia Nacional y cero impunidades.

e Coordinacion con estados, municipios, el Ministerio Publico, la Fiscalia



General de la Republica y las fiscalias estatales, respetando su autonomia.

llustracién 1 Alineacién de planes

PND
2019-2024

ePolitica y gobierno

ePolitica  social
sostenible

eEconomia
*Politica social

desarrollo

ePolitica y gobierno Libertad e
igualdad

ePolitica y gobierno Cambio de
paradigna en seguridad
ePolitica  social  Desarrollo
sostenible

eCerro corrupcion y gobierno
del pueblo y para el pueblo

eBienestar ambiental y acceso
universal al agua

eEmpleo gigno y desarrollo
econémico

*Bienestar social
oEjes transversales

e|gualdad de género

eContruccién de la paz vy
seguridad
eCumplimiento de las ODS

eEje 1. Cero Corrupcion vy
Gobierno del Pueblo y para el
Pueblo “Estado de Derecho vy
Austeridad

*Eje 2 - Bienestar Ambiental vy
Acceso  Universal al Agua,
Preservacion y Promocion
Ecoldgica

*Eje 3: Empleo digno y desarrollo
economico “Inclusién para el
bienestar y la prosperidad.

*Eje 4: Bienestar Social Combate a
la Pobreza y Atencion a Grupos en
Situacién de Vulnerabilidad.

«Ejes transversales

e|gualdad de género

eContruccién de la paz y seguridad
eCumplimiento de las ODS

Fuente: Elaboracion propia con informacidn recuperada de (México., Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029., 2025)
Alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030
El Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 define las grandes estrategias para el desarrollo del

pais. Nezahualcoyotl se alineara con los siguientes ejes rectores del PND:

a. Aplicacion de programas municipales en salud, educacion y equidad de género.

b. Desarrollo Econémico Incluyente: Estrategias para fortalecer el comercio local y

mejorar la infraestructura urbana.

c. Sostenibilidad y Medio Ambiente: Acciones para la conservacién del agua,

reforestacion y gestion de residuos.

d. Gobernanza y Seguridad: Fortalecimiento de politicas municipales en seguridad,

justicia y participacion ciudadana.
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Alineacion con el Plan de Desarrollo del Estado de México (PDEM) 2023-2029 El PDEM
2023-2029

Establece prioridades especificas para el Estado de México, en las cuales Nezahualcéyotl

desempefia un papel fundamental. Se priorizan los siguientes ejes estratégicos:

1.

Eje 4. Bienestar social “Combate a la pobreza y atencién a grupos en situacion
de vulnerabilidad”: Fortalecimiento de programas de acceso a la educacion y salud,
implementacion de politicas para la equidad de género y erradicacién de la violencia y

ampliacion de apoyos sociales a sectores vulnerables.

Eje 3. Empleo digno y desarrollo econémico. “Inclusiéon para el bienestar y la
prosperidad”; Incentivos para pequefios y medianos empresarios, creacion de
infraestructura urbana para facilitar el comercio local y digitalizacion de tramites

municipales para mejorar el clima de negocios.

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservaciéon y promocion
ecologica”: Gestion eficiente del agua y modernizaciéon del drenaje, expansiéon de
areas verdes y reforestacion, estrategias para la movilidad sustentable y reduccién de

emisiones contaminantes.

Eje Transversal 2. Construccion de la paz y seguridad: Fortalecimiento del modelo
de seguridad municipal con tecnologias de vigilancia, coordinacién con la guardia
nacional y Policia Estatal para operativos conjuntos y capacitacién continua a cuerpos

policiales para mejorar la atencion ciudadana.

Eje 1. Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de derecho
y austeridad”: Digitalizacién de servicios municipales para reducir burocracia,
estrategias de rendicion de cuentas para mejorar la confianza ciudadana y participacion
de la sociedad en la toma de decisiones municipales.

Esquema de Vinculacién con Programas Estatales

Para garantizar una implementacion efectiva, el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 se

vinculara con los programas estatales especificos del PDEM 2023-2029.



Tabla 1 Esquema de vinculacién

Eje estratégico

Eje 1: Cero Corrupcién y Gobierno
del Pueblo y para el Pueblo “Estado
de Derecho y Austeridad”

Eje 2 - Bienestar Ambiental y Acceso
Universal al Agua, Preservacion y
Promocién Ecoldgica

Eje 3: Empleo digno y desarrollo
econdémico “Inclusién para el
bienestar y la prosperidad”

Eje 4: Bienestar Social “Combate a la
Pobreza y Atencion a Grupos en
Situacién de Vulnerabilidad.

Programa estatal

Estado de México libre de corrupcién:

Este programa busca implementar
medidas para combatir la corrupcion
y promover la transparencia en el
gobierno

Agua para todos: Busca garantizar el
acceso universal al agua mediante un
nuevo modelo de gestion del agua

Apoyo al Desempleo Formal: Ofrece
apoyo a los desempleados del sector
formal para mejorar sus condiciones
laborales

Pensiones del Bienestar para los
Adultos Mayores: Proporciona
pensiones a los adultos mayores para
mejorar su calidad de vida

Accion municipal

Fortalecimiento de la contraloria
municipal: Acciones para
fortalecer la contraloria interna y
asegurar el cumplimiento de las
normativas anticorrupcion

Programa de  reforestacion
urbana: Iniciativa para aumentar
las dreas verdes y mejorar la
calidad del aire en el municipio

Fomento al emprendimiento
local: Programa de apoyo a
emprendedores y  pequefias
empresas para impulsar el
desarrollo econémico local

Atencién a grupos vulnerables:
Programa especifico para apoyar
a personas en situacion de
vulnerabilidad, incluyendo
adultos mayores y personas con
discapacidad

Fuente: Elaboracion propia con informacién recuperado de (México., Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029., 2025)

El Plan de Desarrollo Municipal de Nezahualcéyotl 2025-2027 se disefia con un enfoque integral

qgue permite su alineacién con el PND 2025-2030 y el PDEM 2023-2029, asegurando que todas

sus acciones contribuyan al desarrollo social, econdmico y territorial de la entidad. Esta

vinculacién garantiza que las estrategias municipales no solo atiendan las necesidades locales,

sino que formen parte de un esfuerzo coordinado a nivel estatal y federal para mejorar la calidad

de vida de la poblacion.
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V. ALINEACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025-2027 CON
AGENDAS INTERNACIONALES

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un marco de accién internacional impulsado
por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) con el objetivo de transformar el mundo a
través del cumplimiento de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas. Este
plan de accién global integra a los gobiernos, la sociedad civil, el sector privado y la academia
para abordar los desafios econdmicos, sociales y ambientales de nuestro tiempo.

La implementacion de la Agenda 2030 en el ambito municipal es crucial, ya que los municipios
son el primer nivel de gobierno y la instancia méas cercana a la poblacién. En este sentido, el
Plan de Desarrollo Municipal de Nezahualcéyotl 2025-2027 asume el compromiso de alinear
sus estrategias, programas y proyectos con los principios de la Agenda 2030, garantizando un

desarrollo mas justo, equitativo y sostenible.

Vinculacién de la Agenda 2030 con el Plan de Desarrollo Municipal

La integracion de la Agenda 2030 en la planeacién municipal de Nezahualcoyotl implica la
adopcién de un enfoque transversal que garantice que todas las acciones gubernamentales

contribuyan al cumplimiento de los ODS. Este proceso se basa en los siguientes puntos:

1.Dimension social:
e Reduccion de la pobreza y la desigualdad.
e Acceso universal a servicios de salud y educacion.
¢ Inclusién de grupos en situacion de vulnerabilidad.
2.Dimensién economica:
e Promocién de empleo digno y crecimiento econdmico sostenido.
e Fortalecimiento del comercio y la industria local.
e Impulso a la innovacion y la competitividad.
3.Dimensién ambiental:

e Uso responsable de los recursos naturales.



e Adaptacién y mitigacion del cambio climatico.

e Desarrollo de infraestructura sostenible.
4.Dimension institucional:

1. Transparencia y rendicion de cuentas en la administracion publica.

2. Participacién ciudadana y gobernanza democratica.

3. Modernizacién del aparato gubernamental.
El Gobierno Municipal de Nezahualcoyotl integrara estos ejes estratégicos en su politica
publica y en los programas de inversion municipal, asegurando la alineacion de sus objetivos
con los principios de sostenibilidad, equidad y bienestar social.
Impacto de la Agenda 2030 en la Planeacion Municipal de Nezahualcéyotl
Para fortalecer el impacto de la Agenda 2030 en Nezahualcoyotl, el Plan de Desarrollo
Municipal 2025-2027 priorizara acciones concretas en diferentes sectores clave.

1. Reduccién de la Pobreza y Bienestar Social (ODS 1, 2, 3, 4, 10)

e Implementacién de programas de asistencia social dirigidos a poblaciones en situacion
de vulnerabilidad.

e Mejora en la cobertura de servicios de salud y acceso a medicamentos.

e Expansion de redes de apoyo comunitario y fortalecimiento del DIF municipal.
2. Educacién y Capacitacién para el Desarrollo (ODS 4, 8, 9)

e Creacion de centros de formacion técnica y digital para jovenes y adultos.

e Programas de becas y estimulos para evitar la desercion escolar.

¢ Implementaciéon de programas de alfabetizacién digital y acceso a tecnologia.
3. Crecimiento Econdmico y Empleo (ODS 8, 9, 12)

e Impulso a la formalizacion del comercio y apoyo a emprendedores.

e Creacion de zonas comerciales estratégicas para fortalecer el mercado local.

e Desarrollo de programas de financiamiento para micro, pequenas y medianas
empresas (MiPyMEs).
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4. Seguridad y Justicia (ODS 5, 16)
e Fortalecimiento de la seguridad publica con estrategias de prevencién del delito.
e Capacitacion en derechos humanos y protocolos de atencion para la policia municipal.

e Creacion de mecanismos para la atencion y proteccion de victimas de violencia de
género.

5. Infraestructura y Movilidad Urbana (ODS 9, 11)

¢ Implementacion de un sistema de transporte publico eficiente y accesible.

¢ Mejoramiento de la infraestructura vial y peatonal.

e Expansion de ciclovias y movilidad sustentable.
6. Proteccion Ambiental y Cambio Climatico (ODS 7, 13, 15)

e Promocion del uso de energias renovables en edificios municipales.

¢ Implementacion de programas de reforestacion urbana.

e Creacion de estrategias para la gestion eficiente del agua y tratamiento de residuos.
Implementacion y Monitoreo de la Agenda 2030 en Nezahualcoéyotl

Para garantizar la correcta integracion de la Agenda 2030 en la planeacién municipal,
Nezahualcéyotl implementara un sistema de monitoreo y evaluacion, basado en los siguientes

pasos:

1.Diagndstico inicial
¢ Identificacién de areas de oportunidad y retos en el municipio.
¢ Analisis de indicadores clave en cada sector.
2.Disefo de politicas y estrategias
e Creacion de programas municipales alineados con los ODS.
o Definicion de metas de corto, mediano y largo plazo.
3.Implementacién de proyectos

e Desarrollo de infraestructura sostenible.



o Expansion de servicios basicos y fortalecimiento de programas sociales.
4 .Monitoreo y evaluacion

e Seguimiento continuo de los avances de los ODS en el municipio.

o Ajustes estratégicos para mejorar el impacto de las politicas publicas.

El Ayuntamiento de Nezahualcoyotl trabajara en colaboracion con organismos estatales,
federales e internacionales, asegurando una implementacion efectiva y coordinada de la
Agenda 2030.

El Gobierno Municipal reafirma su compromiso con la sostenibilidad, la inclusion y la
transparencia, asegurando que Nezahualcéyotl se mantenga a la vanguardia en la
implementacién de politicas publicas alineadas con los estandares internacionales de

desarrollo.
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V1. PARTICIPACION DEMOCRATICA E INCLUYENTE EN LA FORMULACION
DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2025-2027

Para asegurar la participacion plural y representativa, la administracién municipal promovi6 los
foros de consulta, donde los ciudadanos pudieron expresar sus necesidades y propuestas, se
aplicé la metodologia de dialogo estructurado, asegurando que las opiniones de los

participantes fueran sistematizadas e incorporadas al PDM.

Para garantizar una vision integral e incluyente, se fomenté la participacion de diferentes

sectores sociales y actores estratégicos, tales como:

Ciudadania en general — Habitantes de todas las colonias de Nezahualcéyotl.
Representantes del sector privado — Camaras empresariales, comerciantes y
emprendedores locales.

Academia y especialistas — Universidades, centros de investigacion y expertos en
planeacion.

Organizaciones no gubernamentales (ONGs) — Asociaciones civiles enfocadas en
desarrollo social, medio ambiente y derechos humanos.

Funcionarios publicos municipales y estatales — Dependencias encargadas de
infraestructura, seguridad y desarrollo social.

Representantes de sectores vulnerables — Mujeres, jovenes, personas con discapacidad
y comunidades indigenas. Cada grupo aporté una perspectiva valiosa, enriqueciendo el
disefio del Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 con una vision plural, representativa y

equilibrada

Es relevante mencionar que en el municipio de Nezahualcoyotl se caracteriza por la gran
participaciéon de sus actores sociales que aportan y contribuyen con sus propuestas al
mejoramiento de los programas y proyectos, por lo que para garantizar que en materia de
planeacion participativa se escuchen esas voces, se cred el érgano representativo de la
sociedad, que fue aprobado en sesion de cabildo el dia 24 de febrero de 2025, y se instalo el
dia 4 de marzo del afio en curso, durante la sesion de instalacion se aprobé la Convocatoria a
los Foros de Consulta ciudadana, misma que se llevé a cabo el dia 14 de marzo de 2015 en
en el Centro Pluricultural Emiliano Zapata, ubicado en Av. San Angel Manzana 019, José
Vicente Villada, 57710 Ciudad, Nezahualcéyotl, Estado de México,en la que participaron los

siguientes ponentes, representando a las diversas organizaciones:



PONENTES DEL FORO

NOMBRE ORGANIZACION PROPUESTA
CHRISTIAN IVAN ENSASTIGA HEREDIA EDEC MOVILIDAD SEGURA Y DE CALIDAD
FRANCISCO JAVIER PEREZ BENITEZ 8va REGIDURIA SEGURIDAD
EDGAR ALEJANDRO MARTINEZ MENDEZ LGBT LGBTTTIQ

RETOS Y PRIORIDADES EN LA AGENDA DE
CLAUDIA ROCIO ESTRADA HERNANDEZ DIRECCION DE BIENESTAR DERECHOS HUMANOS

JOAQUINA NAVARRETE CONTRERAS

4ta REGIDURIA

RED HIDRAULICA

SERGIO ROJAS GUZMAN

GRUPO SERGIO ROJAS

DISCAPACIDAD

MVZ. MANUEL DE JESUS RUIZ BERNY

EDEC

BIENESTAR ANIMAL

SERGIO ALEXIS SALAZAR GARDUNO EDEC JOVENES

DIEGO EDUARDO LANDA AGUIRRE CRAP FOMENTO A LA CULTURA Y EL ARTE
LIC. MARIA CELIA GALLEGOS MOGUEL EDEC CULTURA DE LA LEGALIDAD

MARIO A. LOPEZ TROCOLI CSEM NORMATIVIDAD VOLUNTARIA
JESUS GEOVANY ARTETA PEREZ DIRECCION BIENESTAR ADICCIONES

LIC. EMMANUEL RAMIREZ RODRIGUEZ DERECHOS HUMANOS EDUCACION SALUD

LIC. EDZQN OMAR PALACIOS CUENCA COMBATE A LA CORRUPCION
CUAUHTEMOC ALEJANDRO RODRIGUEZ )

HERNANDEZ EDUCACION
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Las propuestas presentadas han sido analizadas y se ha reconocido que estos temas tienen

concordancia con los Ejes del Bienestar y los Ejes transversales, asi como con la Agenda

2030, por lo que se realizaran las acciones necesarias para que se integren a las Demandas

Ciudadanas contenidas en el Plan de Desarrollo Municipal, junto con las propuestas,

necesidades y preocupaciones recopiladas durante el proceso de consulta, garantizando su

incorporacion en el disefio de politicas publicas municipales.

TEMA

| SUBTEMA

PONENTE

1) Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de
derecho y austeridad”.

a. Un gobierno cercano a la gente, “el poder
de servir”.

b. Combate a la corrupcién

LIC. EDZON OMAR PALACIOS CUENCA

c. Transparencia y rendicién de cuentas

d. Estado de derecho y cultura de la legalidad
Normatividad voluntaria.

LIC. MARIA CELIA GALLEGOS MOGUEL
MARIO A. LOPEZ TROCOLI

e. Coordinacion municipal e interestatal

promocion ecoldgica”

2) Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservacion y

PONENTE

a. Agua para todos, “hacia un nuevo modelo de
gestién del agua”

JOAQUINA NAVARRETE CONTRERAS

b. Restauracién, conservacién y mejora de los
bosques y del medio ambiente

c. Proteccion animal

MVZ. MANUEL DE JESUS RUIZ BERNY

d. Energias limpias

e. Gestion integral de residuos

prosperidad”

3) Empleo digno y desarrollo econémico. “Inclusion para el bienestar y la

PONENTE

f. Movilidad segura y de calidad

LIC. CHRISTIAN IVAN ENSASTIGA
HEREDIA

de vulnerabilidad”.

4) Bienestar social “"Combate a la pobreza y atencion a grupos en situacién

PONENTE

a. Combate a la pobreza y reduccion de las
carencias sociales

DIEGO EDUARDO LANDA AGUIRRE

c. Atencion a grupos vulnerables (LGBTTTIQ).
c. Atencién a grupos vulnerables.
(DISCAPACIDAD).

EDGAR ALEJANDRO MARTINEZ
MENDEZ .
SERGIO ROJAS GUZMAN

d. Educacién de excelencia y humanista para
el bienestar de las nifias, nifios, adolescentes,
jovenes y adultos

CUAUHTEMOC ALEJANDRO
RODRIGUEZ HERNANDEZ

e. Acceso a la salud integral

JESUS GEOVANY ARTETA PEREZ

5) Igualdad de género PONENTE

b. Erradicacién de la violencia contra las CLAUDIA ROCIO ESTRADA

mujeres y acceso a la justicia HERNANDEZ

d. Igualdad de derechos y oportunidades para | LIC. EMMANUEL RAMIREZ

las mujeres RODRIGUEZ
6) Construccion de la paz y seguridad PONENTE

| a. Atender las causas del delito FRANCISCO JAVIER PEREZ BENIiTEZ

7) Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible PONENTE

a. Transversalizacion de la Agenda 2030 en el
Estado de México

SERGIO ALEXIS SALAZAR GARDUNO

El gobierno ha hecho un compromiso para motivar la participacion continua y se compromete

a mantener un modelo de planeacion abierta y participativa, permitiendo que la ciudadania y

los sectores involucrados den seguimiento a la implementacion del Plan de Desarrollo
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Municipal mediante evaluaciones periddicas, sobre el cumplimiento de los compromisos
establecidos, mecanismos de rendicién de cuentas y acceso a la informacion publica, y a
través del COPLADEMUN, que representara al sector privado, las organizaciones sociales y
al sector publico, entre otros para de manera conjunta, identificar problematicas y reconducir
el Plan de Desarrollo Municipal, con propuestas que den solucién a las demandas de la

sociedad, siempre en busqueda del bienestar social.

Por lo tanto, se reconoce que la participacion democratica e Incluyente en la Formulacién del

Plan de Desarrollo Municipal ha sido de gran relevancia, en este ejercicio participaron 276

personas:
ASISTENTES A LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
EDADES H M TOTALES
MENORES DE 18 ANOS 2 3 5
DE 18 A 29 ANOS 26 31 57
DE 30 A 39 ANOS 20 39 59
DE 40 A 49 ANOS 17 38 55
DE 50 A 59 ANOS 18 34 52
MAS DE 60 ANOS 19 29 48
TOTAL 102 174 276

Con base en un proceso de consulta democratica, que permitié la participacion de diversos
sectores sociales, se cumple con el objetivo de captar las demandas, necesidades y

problematicas de la poblacién e integrarlas en el plan de manera efectiva e incluyente.

El Gobierno Municipal seguira implementando mecanismos de consulta y dialogo que
garantizaron que la voz de la ciudadania, el sector privado, la academia y la sociedad civil

organizada sigan siendo escuchados.
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VIl. LA REGIONALIZACION DEL ESTADO DE MEXICO COMO ELEMENTO
CLAVE EN EL PROCESO DE PLANEACION MUNICIPAL

El municipio de Nezahualcoyotl surge por la década de 1940, su nombre procede de la lengua
nahuatl que deriva de Nezahual (ayuno) y Coyotl (coyote) y significa “coyote que ayuna”. Fue
nombrado Nezahualcéyotl, en honor del Gran sefior o Tlatoani Acolmiztli de Texcoco,

oficialmente se le dio ese nombre al municipio de Nezahualcoyotl.

El 18 de abril de 1963, la XLI Legislatura, expidié el decreto numero 93, por el que se erige el
Municipio de Ciudad Nezahualcéyotl, siendo publicado el 20 del mismo mes y afio, mediante
el cual las Colonias del Vaso de Texcoco pasaban a ser el Municipio 058 (México G. e.),
denominado Nezahualcdyotl, decreto que entro en vigor el 23 de abril del mismo afio, dando

origen a este Municipio. El municipio cumplira en 2025, 62 afios de haber sido creado.

Nezahualcoyotl, pertenece a la Zona 1 Oriente Region 4, de acuerdo con la division regional
del Estado de México, y forma parte de la zona conurbada de la Ciudad de México. Su
cabecera es la Colonia Aurora, ubicada en la Zona Catastral numero 5, y mantiene colindancia
al noroeste con el municipio de Ecatepec de Morelos y la zona federal del lago de Texcoco; al
oeste con las alcaldias Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza de la Ciudad de México; al
este con los municipios de Texcoco, Chimalhuacan y Atenco; al sur con el municipio de La Paz

y las alcaldias Iztapalapa e Iztacalco de la Ciudad de México.

Actualmente Nezahualcoyotl es el segundo municipio mas poblado del Estado de México, sélo
por debajo de Ecatepec de Morelos, y a nivel nacional es uno de los municipios mas grandes
y poblados del pais. Su importancia radica en su ubicacion geogréfica, al formar parte de la
zona metropolitana del Valle de México, por lo que comparte mucha de la problematica de la

Ciudad de Meéxico, como son el insuficiente abasto de agua potable, problemas de



alcantarillado y drenaje, desecho de residuos sélidos organicos e inorganicos, caos vial,
problemas de movilidad, la sobrepoblacion, la demanda de servicios publicos, asi como uno

de los problemas mas inquietantes la inseguridad.

A la problematica que soporta el municipio de Nezahualcoyotl habria que sumarle el ser
fendmeno de las “ciudades/comunidades dormitorio”, fendmeno social en la que los habitantes
de una ciudad o comunidad que diariamente se trasladan a otras periferias en busqueda de

mejores oportunidades de desarrollo.

El municipio de Nezahualcoyotl no puede ser analizado de manera aislada, ya que forma parte
de una estructura regional mas amplia dentro del Estado de México. La planeacion municipal
debe considerar los factores sociales, econémicos y territoriales de la region, asegurando que
las politicas implementadas tengan coherencia con el contexto metropolitano y estatal. El

analisis regional permite a la administracién municipal:

o Comparar indicadores clave con otros municipios de la region

o ldentificar oportunidades de colaboracion y proyectos conjuntos.

o Enfrentar desafios compartidos mediante estrategias coordinadas.

o Aprovechar fortalezas econémicas, sociales y de infraestructura en beneficio del

desarrollo municipal.

Modelo de Regionalizacion Estatal y Ubicacion de Nezahualcoyotl El Estado de México se
divide en diferentes regiones socioeconémicas y metropolitanas, establecidas en el modelo de
regionalizacion estatal vigente, el cual guia la planeacién territorial y las estrategias de
desarrollo. Nezahualcéyotl pertenece a la Regién Oriente del Valle de México, integrada por
municipios con alta densidad poblacional y una intensa dinamica urbana, esta regién comparte
desafios y oportunidades en materia de movilidad, seguridad, desarrollo econémico, vivienda

y medio ambiente.

Ubicacion de Nezahualcéyotl dentro del contexto regional: Colinda con municipios como
Chimalhuacan, La Paz, Ecatepec y la Ciudad de México. Forma parte de la Zona Metropolitana
del Valle de México, una de las areas urbanas mas grandes de América Latina, esta integrado

en el sistema de transporte metropolitano, lo que implica coordinacién en infraestructura y



30

movilidad. Comparte problematicas sociales y ambientales con los municipios vecinos, por lo

que requiere estrategias conjuntas.

Tabla 2 Poblacién

INDICADOR NEZAHUALCOYOTL | ECATEPEC CHIMALHUACAN IZTAPALAPA (CDMX)
POBLACION (MILLONES) 1.1 1.6 0.7 1.8

DENSIDAD POBLACIONAL | 18,500 9,000 15,000 14,000
(HAB/Km2)

PIB MUNICIPAL (MILESDE | 70 85 50 200

MDP)

INDICE DE MARGINACION | 0.35 0.40 0.50 0.25

(0-1, MENOR ES MEJOR)

HOMICIDIOS POR CADA 23 28 19 16

100,000 HABITANTES

Fuente: Elaboracion propia con informacion de (INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda 2020, 2020)
Hallazgos clave del analisis comparativo:

o Nezahualcoyotl tiene una de las densidades poblacionales mas altas de la regién, lo
que implica retos en servicios publicos y movilidad.

o En términos econdmicos, su PIB es menor que el de Ecatepec, pero sigue siendo un
centro de actividad comercial importante.

o Los niveles de marginacion son menores que en Chimalhuacan, pero aun hay sectores
vulnerables. La tasa de homicidios es menor que en Ecatepec, pero sigue siendo un

problema de seguridad publica.

Este andlisis permite disefar estrategias especificas para mejorar la competitividad y calidad
de vida en el municipio. Proyectos de Desarrollo en sinergia con Municipios vecinos dado que
Nezahualcoyotl forma parte de una region interconectada, es fundamental establecer
proyectos estratégicos en conjunto con los municipios vecinos, que permitan un impacto

positivo en toda la region.



VIil. DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO MUNICIPAL

Nezahualcoyotl, de acuerdo a la divisién regional del Estado de México, pertenece a la Zona

1, Region 4, y forma parte de la zona conurbada de la Ciudad de México.

Mapa 1: Regionalizacion del Estado de México.
La cabecera del municipio de Nezahualcoyotl se ubica en la Colonia Benito Juarez y sus colindancias
son:

¢ Al noroeste con el municipio de Ecatepec de Morelos y la zona federal del lago de Texcoco;

e Al sur con las alcaldias Iztapalapa e Iztacalco;

e Al este con los municipios de La Paz, Chimalhuacan y Atenco.

e Al oeste con las alcaldias Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza.
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Mapa 2: Colindancias de Nezahualcdyotl. Instituto de Informacidn e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México (IGECEM)

El municipio de Nezahualcdyotl se encuentra localizado en la zona oriente del Estado de
México, se asienta en la porcion oriente del Valle de México, en la Latitud Norte entre los
paralelos 19°21°56” y al paralelo 19°30°04”; Longitud oeste de los meridianos 98°57°57” y
99°04°17”, con una altitud media de 2240 metros sobre el nivel del mar, ocupando una
superficie territorial de 63.44 kildbmetros cuadrados, con una superficie de 6,344 hectareas, de
las cuales el 83.63% son de uso urbano, el 0.37% industrial y el 15% de suelo erosionado

correspondiente al vaso del Ex-Lago de Texcoco.

Para su organizacion territorial y de gobierno, el Municipio comprende: la Cabecera Municipal
y la Unidad Administrativa denominada “Nezahualcéyotl” (Zona Norte), comprendiendo 101

colonias, mismas que se enlistan a continuacion:



1. Agua Azul Grupo A Super 4
2. Agua Azul Grupo B Super 23
3. Agua Azul Grupo B Super 4
4. Agua Azul Grupo C Super 4
5. Agua Azul Grupo C Super 23
6. Agua Azul Secciodn Pirules

7. Amipant

8. Ampliacion Campestre
Guadalupana

9. Ampliacién Ciudad Lago
10. Ampliacion Ciudad Lago ASA

11. Ampliacién Ciudad Lago
Comunicaciones

12. Ampliacién Ciudad Lago
Triangulo

13. Ampliacién Evolucién
14. Ampliacion el Sol

15. Ampliacién Gral. José Vicente
Villada Super 43

16. Ampliacion Gral. José Vicente
Villada Super 44

17. Las Antenas
18. Ampliacion Las Aguilas

19. Ampliacion Romero (Las
Fuentes)

20. Ampliacién Villada Poniente
21. Ampliacién Villada Oriente
22. Angel Veraza

23. Atlacomulco

24. Aurora

25. El Barco Primera Seccion

26. El Barco Segunda
Seccion

27. El Barco Tercera
Seccion

28. Bosques de Aragon
29. Bosques de Viena

30. Campestre
Guadalupana

31. Ciudad Lago

32. Ciudad Jardin
Bicentenario

33. Constitucion 1857
34. Cuchilla del Tesoro
35. Del Periodista

36. El Sol

37. Esperanza

38. Estado de México
39. Evolucion

40. Evolucion Poniente
41. Evolucion Super 22
42. Evolucién Super 24
43. Evolucién Super 43

44. Fraccionamiento Rey
Nezahualcoyotl

45. Formando Hogar
46. General Vicente Villada

47.  Impulsora
Avicola

Popular

48. |zcalli Nezahualcéyotl
49. Jardines de Guadalupe

50. Juarez Pantitlan

51. La Aurorita
52. La Joyita
53. La Perla
54. Las Aguilas
55. Las Armas

56. Lazaro Céardenas (Canal
de Sales)

57. Loma Bonita
58. Los Olivos

59. Lotes Seccion San
Lorenzo

60. Manantiales

61. Maravillas

62. Central

63. Martinez del Llano

64. Metropolitana 1a.
Seccién

65. Metropolitana 2a.
Seccién

66. Metropolitana 3a.
Seccioén

67. México Primera Seccion
68. México Segunda Seccion
69. México Tercera Seccion
70. Mi Retiro

71. Modelo

72. Nezahualcoyotl |

73. Nezahualcéyotl I

74. Nezahualcoyotl 1

75. Nueva Juarez Pantitlan

Seccion

76. Nueva Juarez Pantitlan
Seccion Il

77. Nueva Juarez Pantitlan
Seccion Il

78. Parque Industrial
Nezahualcoyotl

79. Pavon

80. Plazas de Aragén

81. Porfirio Diaz

82. Porvenir

83. Prados de Aragon

84. Reforma

85. Romero

86. San Agustin Atlapulco
87. San Agustin Atlapulco Il
88. San Mateito

89. Santa Martha

90. Tamaulipas Seccién
Virgencitas

91. Tamaulipas Seccién EI Palmar

92. Tamaulipas Seccién Las
Flores

93. Tamaulipas Seccion Oriente
94. Tamaulipas seccion Poniente

95. Unidad Habitacional Antonio
Alzate

96. Valle de Aragdn Primera
Seccion

97. Valle de Aragén Segunda
Seccién

98. Vergel de Guadalupe
99. Villa de los Capulines
100. Volcanes

101. Xochitenco

Esta distribucion territorial permitira establecer su organizacion politica y administrativa interna,

ya que por su ubicacion el Municipio de Nezahualcéyotl, forma parte de la zona conurbada de
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la zona metropolitana de la Ciudad de México, compartiendo algunas problematicas en materia

de inseguridad, distribucion del agua, desechos soélidos, contaminacion, entre otros.

Venustiano Carranza

lztapalapa

Mapa 3: Divisidn territorial del Municipio de Nezahualcéyotl. Direccién de Seguridad Publica Municipal de Nezahualcdyotl.

Medio Fisico

Clima: En el municipio de Nezahualcéyotl prevalecen dos climas: templado y semiseco con
temperaturas promedio entre 12°C y 27°C, con lluvias abundantes en verano (verano calido)
en el 99.65% de la superficie municipal y templado sub humedo, con lluvias en escasas en
primavera, un invierno de clima frio. La temperatura promedio anual es de 15.8°C, con una

maxima de 34°C y una minima de -5°C.

Lluvias: Durante la temporada de lluvias (julio-octubre) las temperaturas maximas oscilan
entre los 26°C y 29°C, la precipitacion pluvial media anual es de 518.8 milimetros, pero debido

al cambio climatico se han presentado lluvias atipicas, por lo que es probable que durante



estos meses, algunas zonas del territorio municipal sufran inundaciones o favorezcan el
surgimiento de charcos y lodazales, es de observarse que en el municipio existen zonas mas
susceptibles de inundaciones derivado del probable desbordamiento del Canal de la

Compania y del Rio de los Remedios.

Hidrologia: Nezahualcéyotl forma parte de la regién hidrolégica nimero 26 denominado Alto
Panuco y se localiza en la cuenca del Rio Moctezuma (Subcuenca del Lago de Texcoco y
Zumpango). Los cuerpos de agua del Municipio de Nezahualcéyotl son la presa “Cola de Pato”,

la presa “Tesorito” y la presa “La Regalada”; las tres con la clave de ubicaciéon RH 26 Dp.

El sistema hidrolégico del municipio se conforma por los canales de desaglie (receptores de
las aguas residuales de la zona): Rio Churubusco, Canal de la Compafiia y Rio de los
Remedios; y el lago artificial localizado en el Parque del Pueblo, mismos que se encuentran
en los limites con la Ciudad de México, y los municipios de Chimalhuacan y Ecatepec de

Morelos, respectivamente.

Orografia: Nezahualcdyotl se encuentra a una altitud promedio de 2,240 msnm, se localiza
en las superficies mas bajas de la ZMVM. Algunos de los elementos orograficos mas
importantes estan fuera del territorio municipal, sin embargo, a partir de estos, se configura el
patrén de escurrimientos que finalmente llegan a las partes mas bajas del Valle, en las cuales
esta asentado el municipio. Al suroriente, aproximadamente a 2 kildmetros del limite municipal
se encuentra el “Cerro de Chimalihuache Las Palomas”, en el municipio de Chimalhuacan; a
escasos 5 kilébmetros, en el municipio de La Paz se localiza el cerro “El Pino” y en el municipio

de Chicoloapan el cerro “Xolcuango” a una distancia aproximada de 7 kilébmetros.

En términos fisiograficos, pertenece a la provincia “Eje Neovolcanico”, a la sub provincia
“Lagos y Volcanes de Anahuac” (clave 57); sistema de topo formas “Llanura” (clave 500), que

cubre el 100% de la superficie municipal.

Geomorfologia: Gran parte del municipio de Nezahualcoyotl, se localiza en terrenos del
antiguo Lago de Texcoco, esta area es ocupada por un Acuitardo de aproximadamente 800 m
de espesor, su superficie es plana sin accidentes orograficos, las pendientes de terreno no

superan el 3%.
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Geologia: Nezahualcoyotl se encuentra asentado sobre suelo de origen lacustre, Las
formaciones geoldgicas corresponden a la era cenozoica (C), al periodo Cuaternario
(19.64%)7, y la unidad litolégica correspondiente es la lacustre, que ocupa el 100% de la
superficie del municipio, las caracteristicas geoldgicas del municipio se refieren a los distintos
materiales de origen aluvial arrastrados en las diferentes épocas geoldgicas, la roca madre
(basalto), se encuentra a una profundidad de hasta 800 metros, bajo un Acuitardo de arcillas

expansivas.

Los horizontes superficiales se componen de diferentes materiales que van desde la ceniza
arrojada por los conos cineréticos contiguos, localizados en los municipios de Chimalhuacan
y La Paz, hasta materiales heterogéneos producto de los procesos de erosion laminar de
edificios volcanicos y montafias pertenecientes a la Sierra Nevada y a la Sierra del
Chichinautzin. Dichos materiales se depositaron progresivamente con la formacion de la

cuenca endorreica de Anahuac, durante el terciario e inicios del cuaternario.

El municipio se encuentra afectado por una serie de grietas que se han formado y expandido
como consecuencia de la desecacion del lago en afos recientes, ya que el suelo al ser de tipo
arcilloso es susceptible de sufrir cambios en su volumen, ya que se expanden con la humedad
y se contraen al secarse, lo que ha provocado un desequilibrio ecolégico e hidrolégico,

derivado de los asentamientos humanos.

En el municipio de Nezahualcoyotl no existen reservas territoriales, las superficies
subutilizadas son las del interior de los propios predios, por lo que la expansién son las

construcciones horizontales.

Edafologia: El municipio de Nezahualcéyotl presenta una estructura edafolégica compuesta

por suelos aluviales sédico-salinos sin evolucion edafo-genética suficiente.

Tipos de suelos: Existen dos clases de suelos identificadas: Solonchak y Feozem. Predomina
el Solonchak que se caracteriza por presentar un alto contenido de sales. Las subunidades

del suelo existentes en Nezahualcoyotl que se derivan del Solonchak son:



Molico (Zm): comprende una superficie de 49.83 km2, es decir, 79.2% del total de la unidad.
Se localiza en la parte noreste y sur del municipio y tiene un alto contenido de sales

depositadas en capas inferiores que retienen el agua.

Gleyco (Zg): representa una superficie de 12.95 km2, es decir 20.58% del total de la unidad y
se ubica al noreste y sureste del municipio. Esta unidad presenta en el subsuelo una capa

impermeable que retiene el agua.

En Nezahualcéyotl el uso actual del suelo esta distribuido de la siguiente manera: Uso urbano
(83.63%), industrial (0.37%) y suelo erosionado (15%) correspondiente al vaso del ex-Lago de

Texcoco. La zona urbana del municipio se destina principalmente para vivienda.

Especies de vegetacion: La flora original del lugar se encuentra extinta. Estudios elaborados
por la Universidad Auténoma Chapingo han catalogado 140 especies haldfitas (resistentes a
la sal) de vegetales implantadas en la zona entre la cuales se encuentran: verdolaga
(Sesuvium portulacastrum), cola de alacran (Heliotropium sp), zacate salado (Distichlis
spicata), navajita (Bouteloua sp) y saladillo (Atriplex sp).Actualmente se cuenta con
aproximadamente 120 mil metros cuadrados de areas verdes y mas de medio milléon de arboles
entre los que predominan los eucaliptos; asi mismo, existe la presencia de un 10% del territorio
con pastizales, dentro de los cuales, sumando unas cuantas zonas de los linderos del bordo
de Xochiaca, se identifica la existencia de cerca de 140 especies. Es importante resaltar que,
a consecuencia del cambio climatico ocasionado por el desequilibrio entre el suelo, el clima y
la vegetacion, se ha afectado la estructura del pastizal produciendo un deterioro fisico del
suelo, exponiéndolo a los efectos de la erosion. Una importante muestra de las zonas

ecologicas es el lago del Parque del Pueblo y los jardines y parques.1

La fauna de Nezahualcéyotl es escasa por ser eminentemente una zona urbana y se remite a
perros y gatos domésticos. No existen especies que caractericen al municipio, sin embargo,
cada temporada de invierno retornan las aves migratorias tales como patos, grullas y garzas

a los lagos artificiales.2

1y 2 INAFED
http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM15mexico/municipios/15058a.htmi#:~:text=EI%20municipio%20cuenta%
20con%20un,del%20Ex-vaso%20de%20Texcoco.
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En importante mencionar que la fauna nociva y feral (perros gatos, ratas, cucarachas, moscas,
mosquitos etc.), existe en expansion dentro del municipio, por la prevalencia de basureros
clandestinos a cielo abierto, tianguis en via publica y mercados sin la infraestructura sanitaria
adecuada, asi como la falta de una cobertura completa en materia de recoleccion y disposicién
final de residuos sélidos.

fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024

Dinamica Demografica

Segun datos obtenidos en el ultimo Censo General de Poblacién y vivienda 2020, el Municipio
de Nezahualcdyotl tiene una poblacion de 1,077,208 habitantes que representa el 6.33% del
total de la poblaciéon del Estado de México 557286 el 48.3% de la poblacion son hombres vy,
519222 el 51.7% son mujeres, cabe mencionar que en comparacion a los datos obtenidos
en el censo de poblacion 2010, donde la poblacién registrada era de 1,110,565, es notorio que
mencionar que la poblacién de Nezahualcéyotl, decrecié en un -3%, en comparacion con el

Estado de México donde la poblacion se incremento.

Crecimiento poblacional del municipio de
Nezahualcdyotl

2010 2020

EDO. MEX. 15,175,862 | 16,992,418

) 1,077,208
NEZAHUALCOYOTL | 1,110,565

Fuente: INEGI. Censo de poblacion y vivienda 2010.
INEGI. Censo de poblacién y vivienda 2020.



Los rangos de edad que concentraron mayor poblacion fueron entre los 20 y 24 afios que
corresponde a 86,844 habitantes; 25 a 29 afos, que corresponde a 84,213 habitantes; y 15 a
19 afos, que corresponde a 83,541 habitantes. Todos estos grupos concentran el 23.6% de

la poblacion total del municipio.

. Habitantes por edad y sexo
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habitantes habitantes
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Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2020

Tasa de crecimiento media anual

La tasa de crecimiento que ha experimentado el municipio de Nezahualcoyotl a lo largo del
tiempo, ha sido de forma negativa, como se muestra en los datos emitidos por el INEGI en el
ultimo censo poblacional, ha decrecido en relacion al censo 2020 en un -3%, este proceso
demografico se puede atribuir a los importantes movimientos migratorios que se han

presentado como consecuencia de la escasa oferta de suelo para vivienda ya que no se cuenta



con reserva territorial y de la atraccion de mano de obra en otros lugares fuera del municipio,
entre otros factores, en consecuencia la poblacién emigra en busca de mejores oportunidades

de vida.

Poblacidn total, tasa de crecimiento y densidad de poblacion
municipal
Ao Poblacidn total Porcentaje de la Tasa
de Crecimiento

2005 1,140, 528 -1.43

2010 1,110,565 -0.53

2015 1,039,867 -1.3

2020 1,077,208 0.7

FUENTE: Censos Poblacionales INEGI y Encuestas quinquenales IGECEM

Densidad de la Poblacion

En cuanto a la densidad poblacional, el municipio de Nezahualcoyotl, es el segundo mas
poblado en el Estado de México, su densidad corresponda a 17,024.4 habitantes por kildémetro
cuadrado, lo que representa una de las mayores densidades no sélo a nivel Estado de México,

sino también a nivel nacional.

La densidad poblacional se asocia con el alto desarrollo comercial y de servicios, asi como en
el incremento de construcciones verticales, provocando un mayor consumo de agua y
generacion de un mayor volumen de aguas residuales y consecuentemente la demanda de

mayores servicios.

No obstante, lo anterior se tiene un saldo migratorio, en los ultimos 5 afios, la mayor cantidad
de migrantes provino de Estados Unidos (1k personas), Canada (173 personas) y China (112

personas).



Las principales causas de migracion a Nezahualcéyotl en los ultimos afios fueron familiares

(524 personas), vivienda (356 personas) y laborales (290 personas). 3

Nezahualcoyotl ha sido un importante centro de inmigrantes provenientes de toda la Republica

Mexicana, logrando conformar una mezcla de culturas que no se ha desarrollado en una sola.
POBLACION INDIGENA

Total | Mazahua | Otomi | Ndhuatl | Mixteco | Zapoteco | Ofros

NEZAHUALCOYOTL | 14,226 3,106 884 2,898 2,823 1,713 2,803

Fuente: IGECEM con informacién de la Encuesta Intercensal 2015 y 2020.

Las lenguas indigenas mas habladas en el municipio, fueron Mazateco con 3,105 habitantes,

nahuatl con 2,898 habitantes y mixteco con 2,823 habitantes.

En relacién a los datos obtenidos en la Encuesta Intercensal 2015 y 2020, podemos apreciar
que existe un incremento de los inmigrantes indigenas al territorio municipal, pasando de
13,996 a 14,226, aunque solo se tiene una representacion del 3.3%, se requiere dar atencion

a este sector para brindarles la proteccion de sus derechos fundamentales.

Vivienda

Segun datos de la Encuesta intercensal 2015 de IGECEM, el 35.15 de la poblacion se
encontraba en situacion de pobreza moderada y sélo el 3.53% en situaciéon de pobreza
extrema, la poblacion vulnerable por carencias sociales alcanzé un 26.4%, mientras que la
poblacion vulnerable por ingresos fue de 11.2%; el 0.042% de la poblacién en Nezahualcoyotl
no tenia acceso a sistemas de alcantarillado, 0.3% no contaba con red de suministro de agua,

0.16% no tenia bafio y 0.061% no poseia energia eléctrica.

3. Los datos visualizados fueron obtenidos del cuestionario ampliado cuyos datos tienen un intervalo de
confianza del 90% y un error del 0.2.
Fuente Censo Poblacién y Vivienda (Cuestionario ampliado)



Periodo Viviendas
2020 297,958
2015 280,391
2010 285,027

Total, de viviendas particulares habitadas (Viviendas), segun Censo Poblacional 2020

En 2020, la mayoria de las viviendas particulares habitadas contaba con 3 y 4 cuartos, 23.5%
y 21.2%, respectivamente.

En el mismo periodo, destacan de las viviendas particulares habitadas con 1y 2 dormitorios,
35.5% y 34.8%, respectivamente.

A continuacion, se muestra con que servicios cuentan las viviendas del municipio de

Nezahualcoyotl:

NUmero de Viviendas particulares que cuenten con los siguientes servicios
Localidad Totalidad | Agua % Electrificacion % Drenaje %
Potable
Nezahualcéyotl | 297,645 | 296,576 | 99.1 296,462 99.6 | 291,998 | 98.6
Localidad Totalidad Techo % Muros de % Sin piso %
diferente material firme
de loza diferente
a
concreto
Nezahualcéyotl 297,958 5,065 1.70 597 0.20 2,085 0.70

Fuente: IGECEM con informacién del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México, 2010-2021.

En cuanto a los servicios de conectividad en la vivienda, podemos identificar 5 categorias entre
las cuales se encuentran el acceso a las tecnologias, el entretenimiento, la disponibilidad de

bienes, disponibilidad del transporte y equipamiento.



> Viviendas: 68.7%, tienen acceso a internet

> Viviendas: 89.3%, disponen de celular

» Viviendas: 46.7%, disponen de computadora

Fuente: INEGI, Censos de Poblacion y Vivienda 2020.

Salud
En los ultimos afios ha cobrado gran relevancia la vigilancia epidemioldgica permanente, para
prevenir situaciones de riesgo como fue el provocado a partir de 2019 a causa del virus
provocado por el COVID-19, es necesario fortalecer la calidad en la atencién a través de

campanas para el auto cuidado en la salud.

En Nezahualcoyotl para atender este servicio con los siguientes centros de atencion:

Salud
Variable Total ISEM DIFEM IMIEM IMSS ISSSTE ISSEMYM
Unidades
Médicas 38 24 5 0 5 2 2

Fuente de informacion: igecem.edomex.gob.mx

En cuanto a la poblacion afiliada soélo el 54.3% cuenta con algun tipo de servicio de salud:

POBLACION AFILIADA A SERVICIO DE SALUD

IMSS ISSSTE ISSEMYM SEGURO OTRAS
PRIVADO INSTITUCIONES
336,922 93,035 11,256 14,374 19,534

Fuente: IGECEM con informacion de la Secretaria de Salud. Departamento de Estadistica, 2021.

Educacion
El grado promedio de escolaridad a nivel nacional es de 9.7, a nivel Estado de México es de
10.1 que equivale a poco mas del primer ano de bachillerato, en el municipio de

Nezahualcoyotl,

En 2020, El municipio de Nezahualcéyotl a nivel nacional registra en la poblacién de 15 afios
y mas un promedio de 9.7 grados de escolaridad, lo que significa un poco mas de la secundaria

concluida.
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De cada 100 personas de 15 aiios y mas
3 No tienen ningun grado de escolaridad
48 Tienen educacion basica terminada
27 Finalizaron la educaciéon media superior
21 Concluyeron la educacion superior

FUENTE: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

A nivel nacional 5 de cada 100 habitantes no saben leer ni escribir, en el Estado de México 3
de cada 100 personas de mas de 15 afos no saben leer ni escribir y en Nezahualcéyotl
representan el 1.85%. Del total de poblaciéon analfabeta, 30.9% correspondié a hombres y
69.1% a mujeres. de la poblacion, segun datos emitidos por el IGECEM, con informacion del
Censo General de Poblacion y Vivienda 2020.

Empleo

De acuerdo a los datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), el municipio de Nezahualcoyotl cuenta con un total de 907,850 habitantes
de 12 anos en adelante. De los cuales la cifra de poblaciéon econdmicamente activa corresponde
a la siguiente cantidad de 561,269.

En cuanto a datos generales tenemos que de acuerdo al género las cantidades se distribuyen

de la siguiente manera:

» Hombres econdmicamente activos: 319,528 los cuales equivalen al 56.9% del total.

» Mujeres econémicamente activas: 241,741 las cuales equivalen al 43.1% del total.

Asi mismo, y de acuerdo al total de poblacién econdmicamente activa, tenemos que la cantidad
de poblacion ocupada corresponde a un total de 548, 945 lo cual equivale al 97.8%, mientras
que solo 12,324 de esa poblacion se encuentran desocupados, esto ultimo equivale al
2.2%.

De acuerdo al género que le corresponde a la poblaciéon ocupada los datos se encuentran de la

siguiente manera:



Poblacion 2010 2020

Poblacion ocupada laboralmente mayor de 12 afios 41.32% 50.84%
Poblacién ocupada laboralmente mayor de 12 afios (hombres) 53.30% 59.72%
Poblacién ocupada laboralmente mayor de 12 afios (mujeres) 30.16% 42.62%

Fuente: INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010 y 2020

De acuerdo a lo antes ilustrado 311,301 hombres cuentan con ocupacion mientras que 12,324
se encuentran desocupados; 237,644 mujeres cuentan con ocupacion mientras que 4,097 se

encuentran desocupadas.

Por otro lado, la poblacién econémicamente inactiva es de 343,351 de los cuales 113,040
(32.9%) son hombres y 230,311 (67.1%) son mujeres. Esto quiere decir que el porcentaje mayor
de personas econdmicamente activas y personas ocupadas corresponde a la poblacion de

género masculino. laboral.

la mayor cantidad de personas econdmicamente inactivas corresponde al grupo quinquenal de

edad de entre 20 y 24 afios.

La economia del municipio de Nezahualcoyotl se basa principalmente en el comercio y el
servicio. Segun el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) del
INEGI, en el segundo semestre de 2018 los establecimientos registrados en la entidad
ascendian a mas de 49,100 unidades, de las cuales 50% correspondian al sector comercial,

41% al sector servicios y 9% a la industria manufacturera.
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Servicios Publicos

Para satisfacer las condiciones basicas de iluminacién en calles, avenidas, espacios publicos
como plazas, parques y jardines, mejorar el transito y brindar seguridad a los transeuntes y a
la poblacion en general se cuenta con la siguiente Red de conduccién en kildmetros cuadrados

y capacidad en kilowatts

» La extension de las redes de distribucion de media tensién es: 579.28KM
» La extension de las redes de distribucidon de baja tension es: 726KM
» La capacidad instalada en el ambito de esta zona Nezahualcéyotl es: 284.4 MVA'S

(Mega voltamperios)

Se cuenta con 3 subestaciones eléctricas, con una capacidad instalada de 284.4 MVA'S (Mega

voltamperios). (Informacion proporcionada por CFE-Distribucién Zona Nezahualcoyotl).

En Nezahualcoyotl se sigue avanzando hacia la modernidad con la instalacion de nuevas
tecnologias aplicadas al alumbrado publico, actualmente se cuenta con el 85% de luminarias
Led de 50 y 100 w.

En cuanto a la recepcion de residuos sélidos, actualmente el confinamiento se sigue realizado
en el tiradero Neza-IIl, no obstante que ha concluido su vida util, por lo que durante la presente
administracién se estableceran convenios que permitan el traslado y recepcién a otros

tiraderos fuera del municipio.

Vehiculos disponibles para la recoleccion y transferencia de residuos solidos: La
subdireccién de limpia y recoleccidén de residuos sélidos cuenta con, 197 unidades tenian
compactador, 259 eran de caja abierta y el restante 42 fue clasificado por el INEGI como
unidades de recoleccion “otro tipo”., que prestan el servicio en las 108 rutas que cubren las

98 colonias del municipio.

El municipio de Nezahualcoyotl actualmente tiene una cobertura de servicio de 99.80%, lo que
representa una poblacién 1°077,208 hab. (INEGI), encontrando que nuestro municipio cuenta

con infraestructura hidraulica de 317,760 m de un diametro de 6” a 42” y 954,500 m de 3 y



4”J; donde se puede dimensionar que existen 277,831 viviendas conectadas a la red de agua
potable.*

Para su atencion oportuna y eficiente, asi como para lograr un mejor control, tanto
administrativo como operativamente en todo su sistema hidraulico, el ODAPAS ha dividido el

municipio de Nezahualcéyotl en tres zonas urbanas:

Zona Norte:

Zona ubicada en el extremo norponiente del municipio, que se delimita de la siguiente manera:
Hacia el norte: con Av. Rio de los Remedios — Hacia el Sur: Av. 701 — Calle Cancun — calle
Estado de Veracruz, Respectivamente — hacia el Oriente: Anillo Periférico — hacia el Poniente:
Av. Valle Alto.

Zona Centro:

Zona que se delimita de la siguiente manera:
Hacia el Norte: Av. Salvador Allende y Bordo de Xochiaca — Hacia el Sur: Av. Texcoco — Hacia

el Oriente: Av. Sor Juana Inés de la Cruz — Hacia el Poniente: Av. Periférico (calle 7)

Zona Oriente:
Zona que se delimita de la siguiente manera:
Hacia el Norte: Bordo de Xochiaca — Hacia el Sur: Av. Texcoco — Hacia el Oriente:

Poniente: Av. los Reyes— Hacia el Poniente: Av. Sor Juana Inés de la Cruz.

Una de las principales fuentes de abastecimiento son los pozos profundos, de ellos, la
operacion se distribuye de la siguiente manera: diez son operados por el ODAPAS
Nezahualcoyotl; 16 por la Comisién Estatal del Agua (CAEM), pozos de los ramales Tlahuac,
Mixquic, y Santa Carolina opera dos por CONAGUA, ademas del Ramal Pefidén-Texcoco
operado por la Comision Nacional del Agua (CONAGUA). Cabe sefalar que el municipio se

abastece principalmente de fuentes externas provenientes de la CAEM y CONAGUA.

4 (Nomenclator de Localidades del Estado de México; IGECEM).
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En este municipio se cuenta con 277,831 viviendas conectadas a la red de drenaje,
actualmente la cobertura de alcantarillado sanitario tiene una cobertura del 99% en la

poblacion.

Es importante mencionar que en el municipio se ubican un total de 15 carcamos instalados y

operando, de los cuales 11 estan bajo operacion del Municipio y 4 operados por la CAEM.

Para la atencion de servicios en el municipio operan las siguientes unidades para la
adquisicion de productos alimentarios y de primera necesidad: se cuenta con 68 mercados y

de lunes a sabado en las distintas colonias 63 tianguis.

Derivado de lo antes sefialado Nezahualcdyotl enfrenta un reto de densidad poblacional
extrema, lo que presiona la infraestructura y los servicios municipales, en materia econémica,
crecimiento econémico sigue siendo informal y dependiente del comercio y los servicios, con

pocas oportunidades en sectores industriales o tecnoldgicos.

Para brindarle a los habitantes del municipio mecanismos que contribuyan a mejorar las
condiciones de vida, se llevaran a cabo acciones para fomentar el empleo con perspectiva de
geénero y de esta manera subir el porcentaje de mujeres econdmicamente activas para que

puedan introducirse en el mercado laboral.

La movilidad urbana es uno de los principales desafios, con congestionamiento vial y

transporte publico saturado.

El acceso a servicios basicos como agua y seguridad sigue siendo un problema recurrente,

requiriendo estrategias innovadoras para su solucion.

Es necesario fortalecer la planeacion territorial para mejorar la calidad de vida y el desarrollo

urbano, evitando asentamientos irregulares y modernizando la infraestructura existente.

Se llevaran a cabo acciones para fomentar el empleo con perspectiva de género y de esta
manera subir el porcentaje de mujeres econdémicamente activas para que puedan introducirse

en el mercado laboral.



Dotar de las herramientas a los habitantes del municipio, para ser competitivos en el mundo
laboral, poniendo a sus disposicion, capacitaciones para el trabajo y buscar los medios y
vinculos para lograr una certificacion en competencia laboral, asi mismo cursos y talleres para
emprendedores y Mi Pymes, los cuales podran ser participes del Fondo Municipal del
Emprendedor, con la finalidad de generar una economia estable y local, minimizando la fuga

de capital humano y econdémico y con ello potencializar la migracion de cerebros.

Este gobierno en coordinacion con el O.D.A.P.A.S.; estdn comprometidos a dar respuesta al
mandato constitucional de brindar el servicio de Agua Potable y Saneamiento; en conjunto con
lo previsto en La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible; Objetivo 6 AGUA
LIMPIAYY SANEAMIENTO. Por ello durante el presente periodo se llevaran a cabo obras para
rehabilitar la infraestructura hidraulica del Municipio; con ello mejorando el servicio de las
277,831 viviendas actualmente conectadas a las redes de agua potable y saneamiento
(Nomenclator de Localidades del Estado de México 2014, IGECEM.)

Nezahualcéyotl, seguira trabajado bajo un enfoque de proximidad social, caracteristica
principal de su Modelo de Seguridad, orientada a la solucion de problemas de seguridad,

violencia y convivencia del municipio

Derechos Humanos Impulsara la defensa y garantia de los derechos humanos de todas las
personas que se encuentren en el territorio municipal, sin importar su estatus o nacionalidad,
fomentara la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre
los individuos en todos los ambitos de la interrelacion social, atendiendo sobre todo la misidn
institucional que es guiar la conducta de los servidores publicos a través de la observacion de

los principios que rigen la norma aplicable.

Con este diagnéstico se sientan las bases para la formulacion de politicas y estrategias que

transformen Nezahualcdoyotl en un municipio mas ordenado, eficiente y sostenible.
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IX DIAGNOSTICO POR TEMA DEL DESARROLLO

1) Eje 1 Cero corrupcion y gobierno del pueblo y para el pueblo
“Estado de Derecho y Austeridad”

a) Tema 01: Un gobierno cercano a la gente, “el poder de servir”

El gobierno municipal para tener un canal permanente de comunicacién con la ciudadania,
efectia mecanismos para informar sobre las acciones que ejecuta el municipio, asi como los
tramites y servicios para satisfacer las demandas de la poblacién, también cuenta con el
“Observatorio Ciudadano de Nezahualcoyotl’, una plataforma que permite a los habitantes
monitorear y evaluar las acciones gubernamentales. En los ultimos cinco afios, la participaciéon
en este observatorio ha incrementado en un 40%, reflejando un mayor interés ciudadano en

la gestion publica.

Retos ldentificados: A pesar del aumento en la participacion, aun existe una brecha en la
inclusion de comunidades vulnerables y una necesidad de diversificar los canales de

participacién para alcanzar a una audiencia mas amplia.

Durante los ultimos cinco afios, Nezahualcoyotl ha transitado de un modelo de atencién
ciudadana centralizado, limitado y burocratico, hacia una administracion mas cercana y
participativa. Sin embargo, persisten retos importantes para consolidar un gobierno

plenamente accesible, eficiente y confiable para todas las personas del municipio.

En el pasado reciente (2018-2023), la atencidon ciudadana era mayoritariamente presencial,
centralizada en oficinas con largos tiempos de espera y procesos burocraticos. Existia
unicamente un modulo de atencion principal, y los canales telefonicos o digitales eran escasos
o poco funcionales. La poblacién percibia a su gobierno como distante, lo que se reflejaba en
niveles de desconfianza institucional: hasta un 79.4% de la poblacion desconfiaba del gobierno
municipal (ENCIG, 2021).



En términos de participacion, aunque existian mecanismos formales como cabildos abiertos o
consejos ciudadanos, su impacto era minimo. La ciudadania no encontraba eco en sus

demandas, y no existian medios digitales para integrarse al proceso publico.

Actualmente, en 2024-2025, el municipio ha logrado avances importantes. Se han habilitado
modulos de atencion ciudadana zonales en colonias estratégicas, se han realizado mas de 40
mesas de didlogo comunitario, y se consolidé una plataforma digital de participacién, donde
se han registrado mas de 1,200 propuestas o reportes ciudadanos. Aun asi, estos esfuerzos

deben traducirse en respuestas institucionales medibles y sostenidas.

En transparencia, existe un sistema de seguimiento en linea para tramites, lo que ha
comenzado a mejorar la percepcion ciudadana. La desconfianza institucional se redujo a

62.3% en 2023 (ENCIG), aunque este indicador aun muestra rezago.

La participacion ciudadana sera uno de los pilares que sustenten al buen desempefio de este

periodo de gobierno, para lo cual se realizara el dialogo circular mediante estos programas:

A. Oficina movil del presidente. Esta oficina funcionara y estara recorriendo el municipio,

recogiendo las demandas urgentes y que necesitan de una atencion inmediata.

B. Cabildo abierto, se establecera por lo menos un cabildo abierto al mes, impartiendo uno
en Neza centro y otro en Neza Norte, en donde se atenderan propuestas especificas y
asuntos que hagan llegar los ciudadanos con documentos y estudios que los sustenten
en tiempo y forma, el gobierno municipal, podra atenderlos a través del cuerpo edilicio del

municipio.

C. Asambleas ciudadanas. En las asambleas ciudadanas, previstas en el reglamento de
participacion ciudadana municipal, se llevd a cabo la eleccion de 77 consejos de
participacion ciudadana del municipio, que recogeran las demandas ciudadanas, para
trasladarlas, en su caso al presidente municipal quien instruira al director del area
respectiva para su debida atencién. Asi mismo, informaran de los planes y programas de

gobierno para que participen y juntos trabajemos por amor a Neza.
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La formacién de los Consejos de Participacion Ciudadana (COPACIS), el Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de México (COPLADEM) y el Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de México y Municipios (COPLADEMUN), representan
actualmente una excelente oportunidad para tener un acercamiento y por tanto una mejor
comunicacion con la ciudadania, logrando con ello, una toma de decisiones de manera

consensada y con total transparencia.

De acuerdo a los tiempos que nos encontramos, la comunicacion socio digital es importante,
por lo que este gobierno tiene el compromiso de informar mediante las redes sociales
Facebook y Twitter las acciones que realiza diariamente a la ciudadania y asi mantener

interaccion continua e inmediata con la poblacion.

b) Tema 02: Combate a la corrupcion.

La corrupcion y la falta de un estado de derecho sélido son obstaculos significativos para el
desarrollo sostenible y la confianza ciudadana en las instituciones. Este diagndstico busca
analizar la situacion actual de Nezahualcdoyotl en materia de transparencia, legalidad y
eficiencia gubernamental, con el objetivo de identificar areas de mejora y establecer

estrategias que promuevan un gobierno integro y austero.

Nezahualcoyotl enfrenta desafios significativos en materia de corrupcion y transparencia.
Segun la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021 del INEGI,
el 65% de los habitantes considera que la corrupcion es un problema grave en el municipio.

(INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, 2021).

La percepcion de corrupcion afecta la confianza ciudadana en las instituciones y la eficiencia
en la administracion publica. Ademas, la implementacién de medidas de austeridad y el
fortalecimiento del estado de derecho son esenciales para mejorar la gobernabilidad y reducir

la desigualdad.

Segun la ENCIG 2021 del INEGI, mas del 52% de la poblacién de Nezahualcéyotl consideraba

frecuentes los actos de corrupcién en el gobierno municipal.



Actualmente, en 2024-2025, el municipio transita hacia una etapa de transformacion, se han
implementado mecanismos institucionales con potencial real. Inicié la publicacién en linea de
contrataciones y ejercicio del gasto en tiempo real. Se encuentra en proceso de conformacion
un Observatorio Ciudadano Anticorrupcion, y ya operan buzones anénimos y lineas directas

para la denuncia de irregularidades.

Con el proposito de combatir efectivamente la corrupcion, el Ayuntamiento de Nezahualcéyotl
con la intervencion del Organo de Control Interno, ha convocado a los ciudadanos interesados,
con experiencia en la administracion publica, radicados en Municipio a participar en la

integracion del Comité del Sistema Anticorrupcion.

Para dar cumplimiento a lo antes mencionado, se aprobd en sesién de cabildo la integracion
de la Comisién de Seleccion Municipal, con fundamento en lo establecido por el articulo 72
Fraccion | incisos a) y b) y OCTAVO transitorio de la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado

de México y Municipios; tomando protesta y emitiendo el nombramiento a los integrantes.

En el capitulo décimo se establece la creacion del Sistema Municipal de Anticorrupcion, siendo
el Estado de México el pionero de implementacion de dicho sistema, que sera la instancia de
coordinacién y coadyuvancia con el sistema estatal de anticorrupcion y concurrentemente
tendra como objeto establecer principios, bases generales, politicas publicas y procedimientos
en la prevencion, deteccién de faltas administrativas y hechos de corrupcion asi como
coadyuvar con las autoridades competentes con la fiscalizacién y control de recursos publicos

en el ambito municipal.

Que el Sistema Municipal de anticorrupcién se integrara por:

a. Un Comité Coordinador Municipal.

b. Un Comité de Participacion Ciudadana.

La propuesta se apoya en la idea de que la organizacién municipal anticorrupcion, debe
atender a las finalidades de la politica publica: la prevencion, la sancién y la correccion de
practicas de corrupcién por lo que el Organo de Control Interno del H. Ayuntamiento de

Nezahualcoyotl llevo a cabo el proceso correspondiente a la integracion del Comité de
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Participacién Ciudadana Municipal, coadyuvando con la Comisién de Seleccién Municipal,
respectiva desde su primer instalacion y hasta la ultima instalada de acuerdo la normatividad
vigente, para tales efectos, el cual quedé formalmente instalado en cumplimiento al Articulo
Octavo Transitorio ultimo parrafo de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y
Municipios siendo posteriormente instalado, el Comité Coordinador Municipal del H.
Ayuntamiento de Nezahualcéyotl 2025-2027, integrados por el Titular de la Contraloria Interna
Municipal; el Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Municipal; y el representante del Comité de Participacion Ciudadana Municipal y quien
presidira este Comité. Dando cumplimiento al Articulo 63 fraccion de la Ley del Sistema

Anticorrupcién del Estado de México y Municipios.

(iis )

I Sistema Municipal

o Anticomupcion wa o
Comité Coordinador Comité de Participacion
Municipal Ciudadana
p - 3 CROADANOS COM 3 CRIOADANOS CPC
o o o
O o o Referencia: Capitulo X LSAEMM
Titular de la Representante del Titular de la Unidad de
Contraloria Municipal CPC Municipal mesoe Transparencia Municipal

Con ese mecanismo, se ha concretado la coordinacién y armonizacion con los diversos sistemas,
que integran entre otros a la Plataforma Digital Estatal, del SESAEMM, que contempla entre sus

seis modulos:

. Evolucion patrimonial, declaracion de intereses y constancia de presentacion de

declaracion fiscal., Sistema |



. Servidores publicos que intervengan en procedimientos de contrataciones publicas.,
Sistema
M. Servidores publicos y particulares sancionados., los cuales son de interaccion con el

Organo de Control Interno en su manejo y alimentacion de informacion.

En otro tipo de plataformas de caracter estatal de maneja la informacion sobre: Sistema de
Consulta del Boletin de Empresas Objetadas, Pagina de COMPRANET, COMPRAMEX, sistema
de Constancias de No Inhabilitacion, asi como un portal de tramites y servicios para la

presentacion de “Denuncia”.

También se han disefiado y promocionado actividades integrales como cursos, conferencias y
talleres en materia de prevencion, control y disuasiéon de faltas administrativas y hechos de

corrupcion.

Y cumpliendo con la transparencia se ha actualizado y difundido informaciéon que generan las

dependencias de la administracion publica municipal

La Contraloria Municipal ha comenzado a fortalecerse, incorporando personal capacitado y
auditorias internas. Funcionarios han sido capacitados en ética publica, responsabilidad
administrativa y combate a la corrupcion. Se han dado los primeros pasos hacia una nueva

cultura institucional basada en la legalidad, aunque esta aun no se consolida plenamente.

En el ambito social, comienza a surgir una ciudadania mas vigilante, sin embargo, el impacto
de estas acciones aun no ha sido contundente. La percepcion de corrupciéon sigue siendo

elevada, con un 43.7% de los ciudadanos que la consideran frecuente, segun la ENCIG 2023.

c) Tema 03: Transparencia y rendicion de cuentas.

La Ley General Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios son el
marco normativo; asi como el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI) y el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM) son
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los encargados de vigilar la transparencia en el ejercicio de la funcién publica, tutelar y
garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, a sus
datos personales, asi como a la correccion y supresion de éstos y proteger los datos

personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados.

La rendicion de cuentas, significa que las personas, los organismos y las organizaciones (de
caracter publico, privado y de la sociedad civil) tienen la responsabilidad del adecuado

cumplimiento de sus funciones.

El articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
México y Municipios senala “que el derecho humano de acceso a la informacion publica es la
prerrogativa de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar
informacién publica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés juridico. Algunos de los

beneficios que tiene el particular al acceder a la informacion publica son:

» Conocer y dar seguimiento a las acciones de las autoridades.

* Promover la transparencia y la rendicién de cuentas de los Sujetos Obligados.

* Fortalecer la confianza entre la sociedad y las autoridades.

* Fomentar la participaciéon social en las decisiones y los asuntos publicos.

* Mejorar la calidad de vida de la sociedad, con informacion util para pedir becas, subsidios o

distintos apoyos gubernamentales.

Segun el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM), en el ultimo afio, Nezahualcoyotl ha
cumplido con el 85% de las obligaciones de transparencia establecidas, lo que indica un

avance significativo en la publicacion de informacién gubernamental.

Comparativo Regional: Este porcentaje es superior al promedio estatal del 75%, posicionando

al municipio como un referente en transparencia dentro del Estado de México.

Auditorias y Fiscalizacién: En el periodo 2018-2023, la Auditoria Superior del Estado de México
realizd6 15 auditorias al municipio, detectando irregularidades en el 20% de los casos,

principalmente relacionadas con la asignacion de contratos y manejo de recursos.



Medidas Correctivas: Como respuesta, se implementaron programas de capacitacion para
funcionarios publicos en materia de administracion financiera y se establecieron protocolos
mas estrictos para la asignacién de contratos, reduciendo las irregularidades en un 10% en el

ultimo ano.

d) Tema 04: Estado de derecho y cultura de la legalidad.

Anteriormente, Nezahualcéyotl enfrenté una desconexiéon entre el marco normativo y su
aplicacion real. La resolucion era lenta, burocratica; los cuerpos de seguridad operaban con
baja capacitacion legal, y el acceso a asesoria juridica para sectores vulnerables era casi
inexistente. La ciudadania percibia a las instituciones como lejanas e ineficaces, lo que generé
una cultura de desconfianza y escasa participacion en la legalidad. La educacién civica y
juridica en escuelas y espacios comunitarios era limitada, y los mecanismos de resolucién

alternativa de conflictos no estaban implementados.

Sin embargo, los avances son incipientes. La cultura ciudadana de la legalidad necesita
fortalecerse desde la base comunitaria, y la confianza institucional sigue siendo fragil. La
transformacién requiere consolidar una relacion cotidiana, confiable y formativa entre

ciudadania, legalidad e instituciones.

Percepcion Ciudadana: Segun una encuesta realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) en 2022, el 65% de los habitantes de Nezahualcoyotl considera que la
corrupcion es un problema grave en el municipio. (INEGI, ENCUESTA NACIONAL DE
CALIDAD E IMPACTO GUBERNAMENTAL, 2022).

Iniciativas Implementadas: Se han lanzado campanas de concientizacion sobre la importancia
de la legalidad y se han establecido lineas de denuncia anénima, lo que ha resultado en un
aumento del 25% en las denuncias ciudadanas relacionadas con actos de corrupcién. (INEGI,

Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, 2021)

En el tema de los derechos humanos, es a través de la Defensoria Municipal de los Derechos
Humanos, que se difunde la cultura de la legalidad, se realizara capacitacion y asesoria a los

servidores publicos para que brinden un trato respetuoso y apegado a los principios que
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norman su actuar, campafas de difusién dirigida a la poblacién en general, Recepcion,
canalizacion y seguimiento de quejas por presuntas violaciones de derechos humanos, visitas

periddicas a instituciones publicas dentro del municipio.

La Defensoria Municipal de Derechos Humanos del Municipio de Nezahualcéyotl, continuara
dentro del ambito de su competencia realizando acciones para atender con empatia y
sensibilidad a la poblaciéon que busca justicia, porque el modelo de atencion implementado
tiene como prioridad hacer prevalecer el respeto a la dignidad de las personas, respondiendo
asi, de forma eficaz en favor de las victimas de alguna violacion a sus derechos
fundamentales; considerando que esta es la ruta certera para “promover la cultura de la
legalidad como uno de los principios institucionales para favorecer la proteccion, promocion,

observancia y divulgacién de los derechos humanos”.

En el tema de Justicia civica y/o Mediacién y conciliacion, La Secretaria del Ayuntamiento de
Nezahualcéyotl es la responsable de emitir y coordinar la convocatoria, por instrucciones del
Presidente Municipal, con la intervencion de la Oficialia Mayor, la Contraloria Interna Municipal
y la Consejeria Juridica. Esta dependencia también es responsable de recibir documentacion,

verificar requisitos y remitir propuestas al Cabildo para su aprobacion.

Las plazas convocadas se mencionan a continuacion: 6 Juezas/Jueces Civicos, 6 secretarias
/secretarios de Juzgado Civico y 6 Mediadoras/Mediadores, Conciliadoras/Conciliadores y/o

Facilitadoras/Facilitadores Publicas Municipales.

Los requisitos para juezas, jueces, secretarios y secretarias son:

Nacionalidad mexicana, con derechos civiles y politicos vigentes;

- Edad minima: 28 afios

- Licenciatura en Derecho con cédula profesional y al menos 3 afios de experiencia
- No tener antecedentes penales, de violencia, deudas alimentarias ni inhabilitacion
- Residencia minima de 3 afios en Nezahualcoyotl

- Promedio minimo de 8.0 en examen de conocimientos

- 3 cartas de recomendacion



El procedimiento de la eleccion esta segmentado a continuacion:

1. Recepcion de documentos: Hasta el 31 de enero de 2025, en la Oficialia de Partes de la
Secretaria del Ayuntamiento.

2. Verificacion documental: 3 de febrero por la Consejeria Juridica con la Contraloria Interna.
3. Cursos obligatorios: Se notifican el 4 de febrero; minimo 80% de asistencia.

4. Examen de evaluacion: 6 de febrero de 2025. Incluye parte tedrica y practica.

5. Empate: Se resuelve mediante prueba oral.

6. Resultados y publicacion: Por correo y en medios oficiales del Municipio.

7. Nombramiento: El Presidente Municipal lo emite con aprobacién del Cabildo.

1. Centro de Justicia Civica ubicado en Av. Bordo de Xochiaca s/n Col. Benito Juarez CP.
57000. Entre Av. Sor Juana Inés de la Cruz y av. Adolfo Lopez Mateos; y

2. Unidad Administrativa Nezahualcéyotl ubicado en Av. Central s/n entre calle 35 y calle
34 Col. Campestre Guadalupana CP. 57120.

Poblacion atendida a través de mecanismos de mediacion, conciliacion o justicia restaurativa.

POBLACION ATENDIDA

CENTRO DE JUSTICIA CiVICA (CIC) Y UNIDAD ADMINISTRATIVA NEZAHUACOYOTL (UAN)

INDICADOR 2022 2023 2024 DESCRIPCION TOTAL

8 1871 2790 4669
Se atendid a la poblacion que tuviera una controversia, que no fuera

un delito o un tema que se tuviera que ver ante una instancia

jurisdiccional, y que se suscitara entre dos o mds personas
POBLACION ATENDIDA (cc)o (CJC) 1153 (CIC) 1546 habitantes, visitantes o transeuntes en el territorio del Municipio, | (CIC) 2499
derivado de la convivencia entre ellos y que puede resolverse por

medio de la Mediacién-Conciliacion Municipal

(UAN) 8 (UAN)718 | (UAN) 1444 (UAN) 2170

Fuente: Datos propios. Archivo de la Secretaria del Ayuntamiento de Nezahualcdyotl. 2024

Casos que se presentaron en el municipio en materia y conciliacion, categorizados y descritos.

ANIONYA DIDO
RO D A A DAD AD RA A A ACOYO A
INDICADOR 2022 2023 2024 DESCRIPCION TOTAL
3 442 474 Controversia vecinal que se suscita entre dos o mas personas 919
VECINAL habitantes, visitantes o transeuntes en el territorio del Municipio,
(cc)o (CJC) 323 (CJC) 369 derivado de la convivencia entre ellos y que puede resolverse por (CJC) 692




medio de la Mediacién Municipal y que no sean un delito, falta
(UAN) 3 (UAN) 119 (UAN) 105 administrativa o un problema que se tenga que ver ante una
instancia jurisdiccional (UAN) 227
0 124 38 Controversia que se suscita entre dos 0 mas personas que son 162
habitantes, visitantes o transelntes en el territorio del Municipio,
MERCANTIL (cicy)o (cIC) 116 (cJc) 32 derivado temdticas de indole mercantil entre ellos y que puede (CIC) 148
resolverse por medio de la Mediacién Municipal y que no sean un
(UAN) 0 (UAN) 8 (UAN) 6 delito o se tenga que ver ante una instancia jurisdiccional (UAN) 14
0 354 447 Controversia que se suscita entre dos 0 mas personas que son 807
familiares y son habitantes, visitantes o transeuntes en el territorio
FAMILIAR (cic)o (CIC) 354 (CJC) 412 del Municipio, derivado de la convivencia entre ellos y que puede (CIC) 766
resolverse por medio de la Mediacién Municipal y que no sean un
(UAN) 0 (UAN) 6 (UAN) 35 delito o se tenga que ver ante una instancia jurisdiccional (UAN) 41
0 0 26 2
Procedimientos de mediacién o conciliacion en sede y comunitaria
ADULTO MAYOR (oo (@co (@) 26 itinerante en materia familiar, requerido por la Procuraduria del (CIC) 26
Adulto Mayor
(UAN) 0 (UAN) 0 (UAN) 0 (UAN) 0
o 3 5 Controversia que se suscita entre dos o mas personas que son
comparieros de escuela, maestros, personal administrativo y padres 8
de familia que son habitantes, visitantes o transelntes en el
ESCOLAR (o (@03 (@95 territorio del Municipio, derivado de la convivencia entre ellos y que (CJC) 8
puede resolverse por medio de la Mediacién Municipal y que no sean
(UAN) 0 (UAN) 0 (UAN) 0 un delito o falta administrativa y que no se tengan que ver ante una
instancia jurisdiccional (UAN) 0
6 13 11 29
ITINERANTE (cic) 6 (cic)13 (co)11 Proceso de mediacién que se desarrolla en el lugar de los hechos (CIC) 29
(UAN) 0 (UAN) O (UAN) 0 (UAN) O
‘ TOTAL 9 936 ‘ 1001 1951

Fuente: Datos propios. Archivo de la Secretaria del Ayuntamiento de Nezahualcdyotl. 2024

* Expedientes iniciados y atendidos por mediacion y conciliacién registrados en el municipio
en los afios 2022 al 2024.

PED ABIERITO
RO D A A DAD AD RA A A ACOYO A
INDICADOR 2022 2023 2024 DESCRIPCION TOTAL
4 172 147 Expediente del proceso de Mediacién-Conciliacion, concluido bajo 323
CONCLUIDOS (cIc) 0 (CIC) 131 (CIC) 90 los siguient_es supuestos_: ct_)f\veniot d.esi.stimiento del solicitante, (I0) 221
constancia de no-mediacién, desistimiento por ambas partes
(UAN) 4 (UAN) 41 (UAN) 57 (UAN) 102
0 899 311 1210
NO CONCLUIDOS Expediente del proceso de Mediacién-Conciliacién con un
(cc)o (cJC) 771 (cJc) 200 procedimiento aun activo y vigente. (cJc)971
(UAN) 0 (UAN) 128 (UAN) 111 (UAN) 239
EXPEDIENTES POR ANO 2 1071 458 1533

Fuente: Datos propios. Archivo de la Secretaria del Ayuntamiento de Nezahualcéyotl. 2024

Para coadyuvar con la paz social en el municipio, el gobierno municipal se compromete a mejor
la atencion en los centros de justicia civica y/o oficialias conciliadoras, realizando las acciones
necesarias para que las partes en conflicto diriman sus controversias y se alcance la armonia

ciudadana.




Un derecho fundamental de la poblacién es el de contar con la certeza juridica, para lo cual el
municipio cuenta con 13 Oficialias de Registro Civil, de las cuales 3 se encuentran en
instituciones médicas como, el Hospital General la Perla, el Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios (ISSEMYM) y el Hospital General Gustavo Baz Prada, para
realizar los tramites de regularizacion de los actos y hechos, ademas se cuenta con una

Coordinacion de Enlace con las Oficialias del Registro Civil.

En los nacimientos hubo un decremento del afio 2022 al afio 2024, debido a que la sociedad
estd mas consiente sobre el costo de vida, en cambio en las defunciones se presenté un
incremento debido a las secuelas que dejo el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), las
enfermedades cronicas degenerativas que cada dia son mas comunes, en tema de los
matrimonios la poblacién esta siendo mas consiente en la toma de la decisién de su estado
civil por lo cual hubo un decremento, los divorcios aumentaron en comparacién de los afios

pasados, debido a el desacuerdo entre las parejas y la violencia que se presenta entre ellos.

Durante los afos 2022 al 2024, se expidieron las siguientes actas comparando con afos

anteriores.
ACTOS Y HECHOS 2022 2023 - 2024
ACTAS DE NACIMIENTO 14569 11599 11004
ACTAS DE DEFUNCION 5400 5551 5751
ACTAS DE MATRIMONIO 4172 4450 4400
ACTAS DE DIVORCIO 2215 2404 2353

Fuente: Datos propios. Archivo de la Coordinacién de Oficialias del Registro Civil, Municipio de Nezahualcoyotl, 2024.

Actualmente (2024—-2025), el municipio ha dado pasos iniciales para fortalecer el Estado de
Derecho, se han impulsado programas de capacitacion para cuerpos de seguridad, y se
ofrecen servicios gratuitos de asesoria legal a poblaciones vulnerables, asimismo, se realizan
eventos para difundir los servicios que ofrecen las Oficialias del Registro Civil y se realizan

eventos para regularizar la situacion civil de las personas También comienzan a operar
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campanas educativas sobre cultura legal y espacios de participacién ciudadana para vigilar el

desempenio institucional.

e) Tema 5: Coordinacion municipal e interestatal.

En una sociedad mas critica que demanda a la administracion publica que se atiendan sus
necesidades con oportunidad, calidad y excelencia, es necesario hacer cada vez mas
eficientes los procesos administrativos en los diferentes niveles de gobierno, ademas de hacer
uso adecuado de los recursos, para asi alcanzar las metas planteadas y generar confianza en

los ciudadanos.

De esta manera, a nivel municipal, el disponer de las capacidades institucionales necesarias
para lograr resultados con mayor impacto en beneficio de la poblacién, se ha vuelto cada vez
mas importante en los ultimos afios. Para ello, es fundamental determinar si los municipios
cuentan con los instrumentos juridico-administrativos necesarios, asi como los recursos
humanos, financieros, organizacionales y de equipamiento suficientes y adecuados para

satisfacer las demandas ciudadanas.

En este sentido, se debe propiciar una relacion de colaboracion y coordinacion permanente
con las autoridades municipales, quienes son el primer contacto para atender las necesidades
de la poblacién, por lo que se deben implementar acciones tendientes a desarrollar sus
capacidades administrativas, técnicas y de gestion; destacando la profesionalizacién de los
servidores publicos, la incorporacién a programas que les permitan generar un diagnostico
sobre su desempefio, establecer acciones de mejora continua de la gestion, asi como impulsar

la implementacion de buenas practicas administrativas y de Gobierno.

El Ayuntamiento de Nezahualcdyotl, establece las bases para la organizacion vy
funcionamiento de su Administracion Publica en el Reglamento Organico Municipal, el cual
estd elaborado en conformidad con las disposiciones legales federales y estatales. El
Reglamento establece que el gobierno municipal debe conformarse por un cuerpo colegiado
(Ayuntamiento) y un érgano ejecutivo (Presidente Municipal), a quien corresponde la ejecucion

exclusiva de las decisiones del Ayuntamiento.



El ayuntamiento se auxilia de dependencias (Administracién Publica Centralizada) y entidades
(Administracién Publica Descentralizada) que conforman la Administracion Publica Municipal,
y que ayudan a cumplir con las atribuciones y responsabilidades ejecutivas y administrativas
que le competen al municipio y que se consideran prioritarias de acuerdo al Plan de Desarrollo

Municipal.

De acuerdo a lo establecido en el Bando municipal, la estructura organica de la administracion
publica municipal, se encargara del despacho de los asuntos que le sean encomendados por
la persona titular de la Presidencia Municipal, en el ejercicio de su facultad delegatoria y se

conformara de la siguiente forma:

|. Secretaria Particular;

Il. Secretaria Técnica;

II. Oficialia Mayor Municipal;

IV. Secretaria del Ayuntamiento;
V. Tesoreria Municipal;

VI. Consejeria Juridica;

VII. Contraloria Interna Municipal;
VIII. Comisaria General de Seguridad Ciudadana.
IX. Direcciones de:

* las Mujeres;

* Bienestar;

* Administracion;

» Gobierno;

* Relaciones Publicas;

* Obras Publicas;

» Desarrollo Urbano;

* Movilidad;

« Servicios Publicos;

* Cultura;

» Educacion;

» Medio Ambiente;

* Fomento Econdémico y Turismo;
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» Comunicacion Social.

X. Defensoria Municipal de Derechos Humanos;
XI. Organismos Descentralizados Auxiliares del
Ayuntamiento:

» Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia (SMDIF);

» Organismo Descentralizado de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento (ODAPAS);

* Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de
Nezahualcoyotl (IMCUFIDENE).

X. Institutos Municipales:

* De la Juventud;

* De Planeacion.

XIl. Unidades Auxiliares:

* Unidad Administrativa Nezahualcéyotl;

» Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Municipal;

* Unidad de Verificacion y Normatividad Administrativa;
» Unidad de Gobierno Digital;

* Unidad Municipal de Control y Bienestar Animal.
Los organismos descentralizados auxiliares del Ayuntamientos antes mencionados, se regiran

por la legislacion en la materia respectiva.

En afios pasados, Nezahualcéyotl operd con una baja articulacion intermunicipal y limitada
presencia institucional en espacios regionales, lo que afectd la planeacidon conjunta, la
ejecucion eficiente de politicas publicas y el aprovechamiento de recursos compartidos con

municipios vecinos.

Actualmente (2024-2025), el municipio ha comenzado a impulsar acuerdos de colaboracién
con municipios colindantes en temas clave como seguridad, transporte y residuos. También
participa en mesas técnicas y foros metropolitanos y ha solicitado financiamiento a instancias

federales para infraestructura estratégica. No obstante, estos esfuerzos aun requieren



institucionalizacién, continuidad administrativa y capacidades técnicas fortalecidas para lograr

una gobernanza metropolitana eficaz y sostenida.

Para contribuir con el desarrollo municipal, se requiere de la construccion de alianzas que son
el nexo entre el sector publico, es decir la vinculacion con las diversas instituciones en los tres
niveles de gobierno y el sector privado, asi como la estructuracién de convenios o acuerdos
de caracter general, expresiones formales que permiten el acercamiento a tramites y servicios,

a la participacion en actividades sociales, culturales, administrativas, entre otras.

También la cooperacién intergubernamental ayudara con la obtencion de herramientas y
conocimientos necesarios, con el proposito de capacitar, orientar y profesionalizar a los
funcionarios que desempefan acciones estratégicas en el sector publico.

La responsabilidad sobre el rumbo y el progreso del municipio, no s6lo debe recaer en las
instituciones gubernamentales, sino también en la sociedad civil y el sector privado, para lo
cual es fundamental la participacién y el trabajo activo de los ciudadanos comprometidos con
su entorno. Por esta razon las instituciones gubernamentales deben dotar a los ciudadanos de
mecanismos técnicos, tedricos y practicos para la participacion, que garanticen confianza y a

la vez impregnen de valores civicos a la poblacion.

Mantener una comunicacion estrecha y cordial con organizaciones sociales, politicas, civiles,
religiosas entre otras, es fortalecer la confianza de todos, con la finalidad de conseguir su
consentimiento y apoyo a las decisiones y acciones gubernamentales, cuyo propésito sera

erradicar la corrupcion e impulsar practicas y mecanismos transparentes.

Problemas y obstaculos identificados:
Falta histérica de coordinacion intermunicipal y con otros niveles de gobierno.
Escasa presencia técnica de Neza en espacios de toma de decisiones regionales.

Diferencias de vision y capacidad entre municipal

El gobierno municipal esta propiciando el establecimiento de mecanismos de coordinacion no
sélo con los municipios de la regidén oriente, sino también con las Alcaldias colindantes, con

las que tienen una problematica comun en temas de seguridad y movilidad entre otros, ya se
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estan sentando las bases que permitira establecer relaciones de colaboracion y coordinacion

para atender las necesidades de la poblacién.

La colaboraciéon en conjunto requiere de la implementacion de acciones de oportunidad para
eficientar las actividades de la administracion publica municipal donde se hace necesario tener
personal capacitado y profesional para mejorar la gestidon e implementar mejores practicas

administrativas.

Finanzas publicas sanas

A través de una adecuada planeacion y un presupuesto basado en resultados municipales, se
establecen medidas de control del gasto social y la inversion por lo cual se fortalecen las
finanzas publicas en beneficio de la poblacién de ciudad Nezahualcdyotl mediante la calidad

humana de los servidores publicos la transparencia y rendicion de cuentas.

Si bien la rendicion de cuentas y transparencia son factores decisivos e imperantes dentro de
la gestion publica también la ejecucion del presupuesto con un manejo racional y responsable

incluyendo planeacion estratégica y operativa.

La clasificacion de los programas presupuestarios para la Tesoreria Municipal, se abocan a la
distribucion y organizacién en forma representativa y homogénea, para la asignacion de los

recursos monetarios.

Para integrar el Presupuesto de Ingresos para el ejercicio fiscal 2025, se considerd lo
establecido en la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el ejercicio
fiscal 2025, publicada el 20 de diciembre de 2024 en la Gaceta de Gobierno del Estado de
México.

Se estimaron recursos derivados de Participaciones y Aportaciones Federales por la cantidad

de $3,427.30 millones de pesos, de los cuales;

* $1,834.82 millones de pesos derivan de Participaciones Federales y Estatales;
e  $68.94 millones de pesos del Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal (FEFOM);



e $249.99 millones de pesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal (FAISMUN);

* $1068.35 millones de pesos derivados del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN);

* $743.48 Remanentes de ejercicios anteriores y

e $50.0 millones de pesos del Programa de Acciones para el Desarrollo.

La Hacienda Publica del Municipio de Nezahualcéyotl percibira durante el Ejercicio Fiscal de
2025, los ingresos provenientes de los conceptos y en las cantidades estimadas que a

continuacion se enumeran:

MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL
PRESUPUESTO EJERCICIO FISCAL 2025
ESTIMACION DE LOS INGRESOS POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
FUENTE DE FINANCIAMIENTO PRESUPUESTO 2025 %
Ingresos Municipales 1,264,358,933.23 23.89%
Participaciones Federales 1,798,422,711.71 33.98%
Ingresos no etiquetados derivados del sistema Estatal de
Coordinacién Hacendaria 36,398,862.00 0.69%
Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal (FEFOM) 68,940,241.03 1.30%
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal o
(FAISMUN) 249,994,246.00 4.72%
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN) 1,068,347,759.13 20.18%
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) 1,681,764.00 0.03%
Fondo para el Fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad o
Publica (FOFISP) 1,565,788.76 0.03%
Alerta de Genero 10,000,000.00 0.19%
Programa de Acciones para el Desarrollo 50,000,000.00 0.94%
Remanentes de Ejercicios anteriores 743,485,574.14 14.05%
TOTAL $ 5,293,195,880.00 100.00%

En el capitulo de Deuda Publica, se considera el pago del crédito bancario vigente con
BANOBRAS a largo plazo, bajo el amparo del Programa Especial de Apoyo Financiero del
FEFOM, y sus respectivas cargas financieras, asi como el pago de pasivos generados en

ejercicios anteriores.

De acuerdo con la clasificacion por tipo de gasto, el Presupuesto de Egresos del Municipio de

Nezahualcoyotl se distribuye de la siguiente forma:



MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL
PRESUPUESTO EJERCICIO FISCAL 2025 (ESTIMACION DE EGRESOS)
CLASIFICACION ECONOMICA
CONCEPTO IMPORTE %
GASTO CORRIENTE 4,311,491,133.03 81.45%
GASTO DE CAPITAL 460,778,930.26 8.71%
AMORTIZACION DE LA DEUDA Y DISMINUCION DE PASIVOS 520,925,816.70 9.84%
PENSIONES Y JUBILACIONES 0.00 0.00%
PARTICIPACIONES 0.00 0.00%
TOTAL, DEL GASTO $5,293,195,880.00 100.00%

En cuanto al gasto publico, dentro del capitulo de Servicios Personales, se ha considerado el
incremento en el Salario Minimo General de aquellas categorias que quedaron por debajo del
mismo, asi como para hacer frente a las obligaciones derivadas del convenio sindical vigente,
considerando también lo sefalado en el acuerdo publicado en la Gaceta de Gobierno del
Estado de México de fecha 10 de octubre de 2024; las cuales se sustentan en el tabulador de

sueldos, asi como el entero de retenciones y el pago de impuestos.

En cuanto al capitulo de materiales y suministros, se consideran incrementos inflacionarios
para la adquisiciéon de los insumos necesarios para la ejecucion de los diferentes proyectos a
realizar, como son: papeleria, consumibles de computo, gasolina considerando el incremento
del parque vehicular, material eléctrico, material médico, refacciones para el parque vehicular,
llantas, herramientas, enseres de limpieza, uniformes y chalecos antibalas para el personal

operativo de seguridad publica, entre otros.

Con respecto al rubro de servicios generales, sobresale entre otros, el pago del consumo de
energia eléctrica por alumbrado publico y de oficinas administrativas, el servicio integral de
vehiculos tipo patrulla, consumo de gas LP, telefonia fija y mdvil, licencias, servicios de
timbrado de comprobantes fiscales, la contratacién de pdlizas de seguros, el mantenimiento
del parque vehicular, maquinaria y del helicoptero, los derivados del impuesto sobre
erogaciones por remuneraciones al trabajo personal, capacitacion al personal operativo de
seguridad publica, evaluacién de control de confianza de los elementos de seguridad publica,
servicio de traslado de valores, comisiones derivadas de la recaudacion del Derecho de
Alumbrado Publico, adquisicion de kits para incentivar el pago de contribuciones, la realizacion
de diversos eventos civicos, culturales, impresion de formatos y formas valoradas, asi como

los gastos de difusion y publicidad, etc.



En cuanto al rubro de Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, se considera la
continuidad en la ejecucién de Programas Sociales: Canasta del Bienestar para adultos
mayores, Programa de empleo temporal, Zapato Escolar, kit escolar, Becas; asi como también
los derivados del Programa de Incentivos Fiscales a fin de Incrementar la recaudacion; de
igual manera se considera los siguientes subsidios: al DIF Municipal por la cantidad de $156
millones de pesos; al Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Nezahualcoyotl
(IMCUFIDENE) la cantidad $37.5 millones pesos y al Organismo Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Nezahualcéyotl, México (ODAPAS) se propone
destinarle recursos de FORTAMUN por la cantidad de $468 millones pesos, asi como la
aportacion al Fideicomiso Federal para la ejecucion de obra hidraulica por la cantidad de $85.8
millones de pesos con recursos del FAISMUN.

Con respecto a la Inversion Publica, se pretenden realizar obras y acciones que incrementen
la calidad de vida de los habitantes de Nezahualcoyotl, las cuales estan consideradas en el
Programa Anual de Obras y en el Programa Anual de Reparaciones y Mantenimientos del
ejercicio 2025, entre las que sobresalen las obras nuevas por la cantidad de $164.19 millones
con recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN); $68.53 millones del Fondo
Estatal para el Fortalecimiento de los Municipios (FEFOM); resaltando que con cargo a
recursos de libre disposicion se consideran $75 millones de pesos para la adquisicién de
mezcla y emulsion asfaltica, $12.0 millones de pesos para continuar con el Programa de
modernizacion de alumbrado publico, $15.0 millones de pesos para el balizamiento de
vialidades, $5.5 millones de pesos para el mantenimiento de semaforos, entre otros, a fin de
mejorar la infraestructura municipal, eficientizar los servicios publicos, embellecer la imagen

de nuestro municipio y fortalecer la percepcién de la seguridad publica en calles y avenidas.

Transversalidad
La promocién de un estado de derecho y la austeridad deben integrarse en todas las areas de

la administracién municipal:

e Educacion: Incorporaciéon de contenidos sobre ética y ciudadania en los programas

educativos locales.
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Salud: Garantia de procesos transparentes en la adquisicion de insumos y contratacion
de personal.

Obras Publicas: Supervisiéon ciudadana en la ejecucion de proyectos y uso de recursos.

Obstaculos al Desarrollo

Resistencia al Cambio: Algunos sectores dentro de la administracién pueden mostrar
resistencia a las nuevas politicas de transparencia y austeridad.

Limitaciones Presupuestarias: La implementacion de sistemas avanzados de control y
auditoria requiere inversiones que compiten con otras necesidades urgentes del

municipio.

Desconfianza Ciudadana: La percepcién de corrupcion puede dificultar la colaboracion

entre la ciudadania y el gobierno.



I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

Eje 1: Cero Corrupcion y Gobierno del Pueblo y para el Pueblo

“Estado de Derecho y Austeridad”

Tema 01: Un Gobierno Cercano a la Gente “El Poder de Servir”

SOLDAS
Objetivo: 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo !
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles -
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.  —
Meta 16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar
la igualdad de acceso a la justicia para todos.

Meta 16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus formas.

Meta 16.6 Crear a fodos los niveles instituciones eficaces y fransparentes que rindan cuentas.
Meta 16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y
representativas que respondan a las necesidades.

Meta 16.10 Garantizar el acceso publico a la informacion y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.
Meta 16.b. Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo
sostenible.

TEMA: 01 Un gobierno cercano a la gente “el poder de servir”

Programa presupuestario: 01080301 Dependencia General: AO1 Comunicacion
Comunicacion puUblica y fortalecimiento Social
informativo
Objetivo

1. Promover la cultura de la informacién transparente y corresponsable entre gobierno,
medios y sectores sociales con pleno respeto a la libertad de expresion para mantener
informada a toda la poblacién.

Estrategia

1.1. Desarrollar la informacién y difusion de las acciones, programas y obras que readliza el
gobierno municipal a través de los medios de comunicacion impresos, electrénicos y
alternos dirigidos a toda la poblacién municipal.

1.2. Brindar una atencidn politica de puertas abiertas y cercania con la ciudadania, asi como
con los diversos actores sociopoliticos para el fortalecimiento de la participacién
ciudadana.

Lineas de accién

1.1.1. Redlizar publicaciones digitales en redes sociales y en la pdgina web en el municipio.
1.1.2. Distribucion de boletines informativos que contienen las acciones de gobierno en el
municipio.

1.1.3. Difusidn de spots informativos en los medios audiovisuales de comunicacidon masiva en
el municipio.
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1.1.4. Redlizar la publicacion de los frdmites y servicios administrativos en la plataforma WEB
del municipio.

1.2.1. Redlizar eventos y conferencias de prensa en el municipio.
1.2.2. Redlizar estrategias que posibiliten la participacién de los actores y organizaciones
sociales con el gjercicio de la administracién publica municipal.

Programa presupuestario: 01030101 | Dependencia General: A00 Presidencia
Conduccion de las politicas generales de

gobierno

Objetivo

1. Generar mecanismos de participacion social para la conformacién de politicas publicas
gue beneficien a la poblacidon del municipio.

Estrategia

1.1. Considerar la construccion de politicas publicas a través de las demandas ciudadanas
registradas.

1.2. Digitalizar y simplificar los trémites y servicios municipales para mejorar la accesibilidad y
reducir los tiempos de respuesta a la poblacién.

Lineas de accidén

1.1.1. Incorporar propuestas ciudadanas a las politicas publicas municipales.
1.1.2. Planear reuniones institucionales con los COPACI’S para difundir las politicas generales
de gobierno.

1.2.1. Desarrollar un portal web y una aplicacion mévil donde se puedan realizar trédmites
municipales sin necesidad de acudir a oficinas fisicas.

1.2.2. Capacitar al personal municipal en la atencidn digital y gestiéon eficiente de trémites
electrénicos para garantizar un servicio agil y efectivo.

1.2.3. Elaborar el catdlogo de trdmites vy servicios por unidad administrativa.

Programa presupuestario: 01030201 Dependencia General: JO0O Gobierno
Democracia y pluralidad politica Municipal
Objetivo

1. Desarrollar acciones de apoyo al estado democrdtico para la consolidacion del estado
de derecho vy justicia social con la participacién de la ciudadania.

Estrategias

1.1. Fomentar la cultura civica y democrdtica a través de la realizacién de eventos civicos
con la participacién de autoridades y ciudadania.

1.2. Desarrollar la formacién civica y democrdtica a través de pldticas dirigidas a escuelas y
representantes de organizaciones civiles, sociales, politicas, religiosas y sindicatos.

Lineas de accidén




1.1.1. Desarrollar eventos conmemorativos y civicos en el municipio.
1.1.2. Redlizar actividades con la ciudadania y las organizaciones civiles.

1.2.1. Promover la participacién de escolares en eventos civicos gubernamentales.
1.2.2. Redlizar pldticas con representantes de organizaciones, sociales, civiles, politicas,
religiosas y sindicatos.

Objetivo: 17 Fortalecer los medios de implementacion vy revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Meta 17.1 Fortalecer la movilizacion de recursos internos, incluso mediante la
prestacion de apoyo internacional a los paises en desarrollo, con el fin de
mejorar la capacidad nacional para recaudar ingresos fiscales y de otra indole.

TEMA: 01 Un gobierno cercano a la gente “el poder de servir”

Programa presupuestario: 01080102 Dependencia General: LO0 Tesoreria
Modernizacién de catastro mexiquense

Objetivo

1. Atender ala ciudadania y garantizar el pago de sus contribuciones actualizando
periddicamente el padrén, permitiendo aumentar la recaudacién de los ingresos
propios para el beneficio de la poblacidon de Nezahualcoyofl.

Estrategias

1.1. Desarrollar acciones para atender las problemdaticas catastrales de cada confribuyente.

1.2. Establecer beneficios a fravés de la aprobaciéon del H. Cabildo al sector de la
poblacion.

Lineas de accidon

1.1.1. Atender las problemdticas que intervienen en la morosidad y rezago de los pagos por
parte de los contribuyentes.
1.1.2. Promover programas de modernizacion catastral.

1.21. Otorgar los programas de estimulos fiscales y regularizaciéon de contribuciones a
cargo de los habitantes del Municipio de Nezahualcbyofl.
1.2.2. Atender las solicitudes de tframite catastral presentadas por la ciudadania.




74

Tema 02: COMBATE A LA CORRUPCION

16 MlJ
ENSTI
stuny
Objetivo: 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo 3
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a fodos los niveles '

instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus formas.

Meta 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.

TEMA: 02 Combate a la corrupcion

Programa presupuestario: 01030401 Dependencia General: KOO Contraloria
Desarrollo de la funcion publica y ética en el
servicio publico

Objetivo:

1. Mejorar la vocaciéon del servicio ético y profesional de la funcién publica a través del
seguimiento y observacion al cumplimiento del marco normativo institucional.

Estrategias:

1.1. Incrementar la capacitacién especializada en el desarrollo humano con enfoque en el
servicio puUblico para que brinden un trato respetuoso a la ciudadania.

1.2. Mantener las campanas de informaciéon de las obligaciones de los servidores publicos
para que desarrollen su labor en pleno conocimiento de sus obligaciones legales.

1.3. Mantener auditorias para verificar que los servidores publicos cumplan con sus
obligaciones.

Lineas de accion:

1.1.1. Promover convenios con instituciones capacitadoras.
1.1.2. Incrementar el nUmero de servidores asistentes a las capacitaciones.
1.2.1. Elaborar carteles informativos.

1.2.2. Realizar cursos de capacitacién a los servidores pUblicos a fin de evitar posibles actos
de corrupcion.

1.3.1. Integrarreportes de auditorias al expediente técnico.
1.3.2. Aplicar sanciones ejemplares a servidores publicos involucrados en actos de

corrupcion para fortalecer la cultura de legalidad y confianza ciudadana.




Programa presupuestario: 01030402 Sistema Dependencia General: KOO Contraloria
Anticorrupcion del Estado de México y
Municipios

Objetivo:

1. Desarrollar acciones de prevencién, investigacion y sancion de las faltas administrativas y
los hechos de corrupcion en que incurran los servidores publicos municipales.

Estrategia:

1.1. Disminuir los actos de corrupcidn a fravés de las acciones del Sistema Anticorrupcion que
atiende el actuar de los servidores puUblicos.

1.2. Fortalecer la tfransparencia y la rendicidén de cuentas en la administracién municipal para
garantizar un gobierno abierto y accesible a la ciudadania.

Lineas de accidn:

1.1.1. Desarrollar campanas de difusidn para la prevencidon, control y disuasidon de las faltas
administrativas y hechos de corrupcion en el municipio.

1.1.2. Desarrollar las auditorias para que los servidores publicos cumplan con las obligaciones
gue le son establecidas en materia de ética, conducta y transparencia en el municipio.

1.1.3. Implementar inspecciones a procesos y dreas con posibles actos de corrupcién.
1.1.4. Actualizar la plataforma digital estatal con informacién municipal.

1.1.5. Realizar sesiones del Comité Coordinador Municipal.

1.2.1. Establecer un sistema de monitoreo ciudadano que permita la fiscalizacion de obras,
licitaciones y adquisiciones municipales.

1.2.2. Fortalecer la Contraloria Municipal con mayor autonomia y capacidad para realizar
auditorias independientes.
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Tema 03: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

16 PAZ JeSTICA

&T&ﬂls

Objetivo: 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a fodos los niveles .z_

instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas. =

Meta 16.6 Crear a tfodos los niveles instituciones eficaces y tfransparentes que rindan cuentas.

TEMA: 03 Transparencia y rendicién de cuentas

Programa presupuestario: 01080401 Justicia Dependencia General: D00 Secretaria del
Civica Municipal Ayuntamiento

Objetivo:

1. Promover la paz vecinal en la poblacion del Municipio de Nezahualcdyotl mediante,
acciones que fortalezcan la cultura de la legalidad, la convivencia arménica y el
respeto alas normativas municipales.

Estrategia:

1.1. Generar mecanismos para la recepcién de quejas vecinales y la resolucion de
conflictos, entre los ciudadanos para que diriman sus disputas y conflictos.

1.2 Implementar un sistema eficiente y tfransparente para la calificacion y sancién de
faltas administrativas.

Lineas de accidn:

1.1.1. Implementar capacitacion especializada para los servidores pUblicos operadores de
Justicia Civica, asegurando un servicio eficiente y profesional.

1.1.2. Promover la creacién de redes de colaboracién con instituciones académicas y
expertos en resolucién de conflictos para actualizar constantemente los métodos de
mediacion.

1.2.1. Fortalecimiento del marco normativo, establecer criterios claros y objetivos para la
calificacion de faltas administrativas, asegurando su aplicacion imparcial y
proporcional.

1.2.2. Desarrollar un sistema digital de registro de faltas administrativas en el municipio.

1.2.3. Redlizar campanas informativas sobre el impacto de las faltas administrativas y las
consecuencias del incumplimiento al marco normativo.




Objetivo: 17 Fortalecer los medios de implementaciéon vy revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Meta 17.1 Fortalecer la movilizacion de recursos internos, incluso mediante la
prestacion de apoyo internacional a los paises en desarrollo, con el fin de
mejorar la capacidad nacional para recaudar ingresos fiscales y de otra indole.

TEMA: 03 Transparencia y rendicién de cuentas

Programa presupuestario: 01050202 Dependencia General: LO0 Tesoreria
Fortalecimiento de los Ingresos

Objetivo

1. Fomentar el cumplimiento de las obligaciones tributarias para incrementar la
recaudaciéon y captacion de ingresos.

Estrategias

1.1. Incrementar los ingresos municipales a fravés de un Programa de fortalecimiento
recaudatorio.

1.2. Incrementar el monto de ingresos a través de la aplicacidon de un Programa de
Regularizacién de Contribuyentes.

Lineas de accidn

1.1.1. Actualizar los valores catastrales y factores de incremento en el sistema de cobro.

1.1.2. Redalizar la difusidon de los apoyos, subsidios fiscales, exhortando al pago puntual de los
conftribuyentes.

1.2.1. Actualizar los padrones de cobro.

1.2.2. Recuperar créditos fiscales a través de la Tesoreria Municipal.
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Objetivo: 17 Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Meta 17.15 Respetar el margen normativo y el liderazgo de cada pais para establecer y
aplicar politicas de erradicacion de la pobreza y el desarrollo sostenible.

TEMA: 03 Transparencia y rendicion de cuentas

Programa presupuestario: 01050203 Gasto Dependencia General: FOO Desarrollo Urbano
Social e Inversién Piblica y Obras PUblicas
Objetivo

1. Desarrollar mejores condiciones econdmicas y sociales mediante la aplicacién eficiente
de los recursos aprobados destinados a la obra publica en beneficio de la poblacion.

Estrategia

1.1. Generar infraestructura social municipal a través de la ejecucidon de proyectos de
inversién y obra publica.

1.2. Fortalecer el acceso a la informacién publica mediante mecanismos de consulta
ciudadana.

Lineas de accidén

1.1.1. Elaborar estudios de factibilidad.
1.1.2. Elaborar expedientes técnicos de obra.

1.2.1. Fomentar la participacién ciudadana en la vigilancia del ejercicio presupuestal
mediante observatorios ciudadanos.

1.2.2. Capacitar a la poblacién en el uso de herramientas de transparencia para que
puedan acceder, interpretar y utilizar la informacién gubernamental.




Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo: 17 Fortalecer los medios de implementacién y revitalizar la Alianza

Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Meta 17.4 Ayudar a los paises en desarrollo a lograr la sostenibilidad de la deuda a

largo plazo con politicas coordinadas orientadas a fomentar la financiacion, el

alivio y la reestructuracién de la deuda, segin proceda, y hacer frente a la deuda externa de
los paises pobres muy endeudados a fin de reducir el endeudamiento excesivo.

TEMA: 03 Transparencia y rendicion de cuentas

Programa presupuestario: 04010101 Deuda Dependencia General: LO0 Tesoreria
publica

Objetivos

1. Alcanzar calificaciones favorables derivadas del cumplimiento de las obligaciones
contraidas por el Municipio de Nezahualcdyotl por su adhesién al Programa Especiall
FEFOM.

Estrategias

1.1. Enfrentar los compromisos de pago periddicos al crédito bancario vigente con
BANOBRAS.

1.2. Implementar herramientas financieras para asegurar de manera puntual los pagos a
través de las Participaciones Federales.

Lineas de accidn

1.1.1. Atender los compromisos de pago derivados de la deuda contfraida amortizando
capital y los intereses generados, por el crédito contraido por el Municipio de
Nezahualcoyotl.

1.1.2. Establecer recursos propios para el pago de financiamiento.

1.2.1. Implementar ahorros presupuestales para asegurar los pagos a través de las
Participaciones Federales ministradas al Municipio de Nezahualcdyotl.
1.2.2. Redlizar una adecuada programacién de pagos de acuerdo al flujo de efectivo.

Programa presupuestario: 04040101 Previsiones Dependencia General: LOO Tesoreria
para el pago de adeudos de Ejercicios Fiscales

Anteriores

Objetivos

1. Determinar la erogacién de recursos para el pago de adeudos contraidos en ejercicios
anteriores por la Administracién PUblica Municipal.

Estrategias

1.1. Reducir los adeudos de ejercicios anteriores a través de la asignacién de recursos
financieros.
1.2. Diagnosticar el estatus financiero y depuracién contable.

Lineas de accidn




1.1.1. Cumplir con el pago de ADEFAS.
1.1.2. Cancelar cuentas.

1.2.1. Explorar la consolidacion y reestructuracién de deuda en términos favorables.
1.2.2. Priorizar el cobro de cartera vencida y derechos para generar liquidez.

Objetivo: 17 Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Meta 17.1 Fortalecer la movilizacién de recursos internos, incluso mediante la
prestacion de apoyo internacional a los paises en desarrollo, con el fin de mejorar la
capacidad nacional para recaudar ingresos fiscales y de otfra indole.

TEMA: 03 Transparencia y rendicién de cuentas

Programa presupuestario: 04020101 Dependencia General: LOO Tesoreria
Transferencias

Objetivos

1. Fortalecer el buen funcionamiento operativo de los organismos descentralizados
dependientes del Municipio de Nezahualcdyotl.

Estrategias

1.1. Fortalecer el buen funcionamiento de los organismos descentralizados (DIF, IMCUFIDENE,
ODAPAS) en beneficio de las necesidades de los habitantes del Municipio de
Nezahualcdyofl.

1.2. Cumplir con la entrega de los recursos monetarios transferidos a los organismos
descentralizados para la atencién de las necesidades sociales de la poblacién de
Nezahualcdyofl.

Lineas de accidén

1.1.1. Fortalecer el funcionamiento de los organismos descentralizados mediante
transferencias calendarizadas en beneficio de la poblacién.

1.1.2. Fomentar la colaboracién entre organismos descentralizados y dreas centrales del
gobierno municipal

1.2.1. Cumplir en tiempo y forma con las transferencias peridédicas a los organismos
descenftralizados del Municipio de Nezahualcoyotl.

1.2.2. Revisar los mecanismos de designacién, operacién y supervision de sus drganos de
gobierno.




Objetivo: 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles insfituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.6. Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.
Meta 16.7 Garantizar la adopcidén en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades.

TEMA: 03 Transparencia y rendicion de cuentas

Programa presupuestario: 01050205 $00 Unidad de Informacién, Planeacion,
Planeacioén y Presupuesto basado en Programacion y Evaluacién
Resultados
Objetivos

1. Determinar acciones que permitan mejorar los procesos de planeacién, programacion,
presupuestacion y evaluacion para el debido cumplimiento de las obras y acciones
contenidas en el PDM.

Estrategias

1.1. Definir las matrices de indicadores de resultadas implementadas por programa
presupuestario a fravés de la metodologia del marco Iégico en el municipio.

1.2. Explicar el Sistema de Evaluaciéon del Desempernio Municipal a través de la orientacion y
asesoria dirigida a los enlaces de las dependencias municipales.

1.3. Disenar y actualizar el Programa Anual de Evaluacién (PAE) mediante su elaboracién y
publicacion.

1.4. Exponer el avance y cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal a través de los
informes presentados.

Lineas de accidén

1.1.1. Redlizar la alineacién del presupuesto con base en resultados en cumplimiento a los
establecido en el Manual de Planeacion, Programacién y Presupuestacion vigente.
1.1.2. Realizar evaluaciones de forma frimestral.

1.2.1. Brindar asesoria a los enlaces de las dependencias administrativas.
1.2.2. Generar reportes periddicos de cumplimiento.

1.3.1. Redlizar las evaluaciones senaladas en el PAE.

1.3.2. Publicarla evaluacién al PAE.

1.4.1. Realizar sesiones del Comité de Planeacion de Desarrollo Municipal (COPLADEMUN).
1.4.2. Enfregar informes de cumplimiento ante las dependencias correspondientes.
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Tema 04: ESTADO DE DERECHO Y CULTURA DE LA LEGALIDAD

Objetivo16: promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar

la igualdad de acceso a la justicia para fodos.

Meta 16.7 Garantizar la adopcidon en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas
y representativas que respondan a las necesidades.

Meta 16.10 Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.
Metalé.b Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo
sostenible.

TEMA: 04 Estado de Derecho y cultura de la legalidad

Programa presupuestario: 01020401 Derechos Dependencia General: A02 Derechos
humanos Humanos

Objetivos

1. Desarrollar acciones que aseguren una vida digna disminuyendo las omisiones
violatorias de los derechos humanos de la poblacidon del municipio.

Estrategias:

1.1. Organizar las capacitaciones en materia de derechos humanos para la poblacion del
municipio.

1.2. Efectuar el seguimiento a casos de presuntas violaciones de derechos humanos a través
de la atencién de las quejas presentadas por las personas.

Lineas de accidn:

1.1.1. Redlizar campaias de sensibilizacion e informacién en el municipio.
1.1.2. Elaborar un plan anual de capacitaciones que contemple grupos prioritarios.

1.2.1. Generar las acciones que beneficien a las personas en situaciéon de vulnerabilidad y o
discriminacién en el municipio.
1.2.2. Crear un sistema de registro y control estadistico de quejas.




sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Objetivo1é: promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo !

Meta 16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e intfernacional y garantizar

la igualdad de acceso a la justicia para todos.

Meta 16.7 Garantizar la adopcidn en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas
y representativas que respondan a las necesidades.

Meta 16.10 Garantizar el acceso publico a la informacidén y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.
Metalé.b Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo
sostenible.

TEMA: 04 Estado de Derecho y cultura de la legalidad

Programa presupuestario: 01030501 Dependencia General: MO0 Consejeria
Asistencia juridica al ejecutivo Juridica
Objetivos

1. Mejorar los mecanismos de asesoria juridica para disminuir el nUmero de demandas y
procedimientos en contra de la administracién municipal para prevenir acciones que
afecten el patrimonio municipal.

Estrategias:

1.1. Disminuir el nUmero de demandas y procedimientos en contra de la administracién a
través de la capacitacion de los servidores publicos municipales.

1.2. Fortalecer la capacidad preventiva de la asesoria juridica municipal.

Lineas de accidn:

1.1.1. Mantener el control estricto de los procesos administrativos radicados ante diversas
autoridades jurisdiccionales.
1.1.2. Disefiar un plan de capacitacion continua para servidores puUblicos.

1.2.1 crear mecanismos para que la asesoria juridica emita recomendaciones preventivas
ante posibles conflictos legales.
1.2.2. Asegurar gue los documentos oficiales cumplan con la normatividad vigente.
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Objetivo1é: promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.9 De aqui a 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica para todos, en
particular mediante el registro de nacimientos

TEMA: 04 Estado de Derecho y cultura de la legalidad

Programa presupuestario: 01080101 Dependencia General: D00 Secretaria del
Proteccién juridica de las personas Ayuntamiento
Objetivo

1. Desarrollar acciones para fortalecer la certeza juridica en el municipio para que se
beneficie con los actos y hechos del Registro Civil toda la poblacion.

Estrategia

1.1. Generar las condiciones para que se conozcan los actos y hechos del Registro Civil a
través de la difusién de los servicios juridicos a favor de la poblacidon del municipio.
1.2. Ampliar los servicios del registro civil a foda la poblacién.

Lineas de accidon

1.1.1. Levantar actas de los actos y hechos en las Oficialias del Registro Civil del Municipio de
Nezahualcdyotl.

1.1.2. Realizar eventos para la regularizacion del estado civil de las personas en el Municipio
de Nezahualcoyotl.

1.2.1. Redlizar jornadas de atencién social enfocadas en los tramites y servicios del registro
civil.
1.2.2. Priorizar zonas con mayor rezago documental.




Tema 05: “COORDINACION MUNICIPAL E INTERESTATAL”

Objetivo: 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles

instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas.
Meta 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y tfransparentes que rindan cuentas.

TEMA: 05 Coordinaciéon municipal e interestatal

Programa presupuestario: 01050206 Dependencia General: EO0 Administracion
Consolidacién de la administracién pUblica
de resultados

Objetivo

1. Desarrollar acciones para fortalecer a la administracion publica municipal mediante la
aplicacién de controles y politicas transparentes para el correcto funcionamiento de las
dependencias.

Estrategias

1.1. Generar acciones que fortalezcan las relaciones laborales entre el gobierno municipal y los
servidores publicos a través de la consolidacién de un sistema integral de personal.

1.2. Desarrollar acciones para mejorar la prestacion de los tfrdmites y servicios a través de la
capacitacion para su profesionalizacion y desarrollo de los servidores pUblicos municipales.

1.3. Mejorar las actividades relacionadas con el buen funcionamiento de la administracién
pUblica municipal a través de la adquisicién y distribucion racional de los bienes y servicios
a las dependencias y organismos del municipio.

1.4. Mejorar la ingenieria organizacional a través de la actualizacidon de manuales
administrativos que rigen la organizacién y funcionamiento de las dependencias y
organismos municipales.

Lineas de accidn

1.1.1. Redlizar el control y administracién de las listas de asistencia.
1.1.2. Efectuar el monitoreo de altas y bajas de los servidores publicos.
1.2.1. Suscribir convenios con instituciones educativas para la imparticion de cursos de

capacitacion dirigida a los servidores publicos.
1.2.2. Realizar diagnésticos de necesidades formativas por drea.




1.3.1. Ejecutar el Programa Anual de Adquisiciones.

1.3.2. Cumplir con la adquisicién de bienes y contratacion de servicios en sus diferentes
modalidades conforme a la normatividad aplicable.

1.3.3. Distribuir insumos a las dreas administrativas para la prestaciéon y otorgamiento de
bienes y servicios.

1.4.1. Revisar y actualizar los manuales de organizacién y procedimientos.

1.4.2. Capacitar al personal administrativo para la elaboracién de los manuales y su
respectiva normativa.

Dependencia General: D00 Secretaria del Ayuntamiento

Estrategias
1.5. Integrar el registro del inventario de bienes muebles e inmuebles del municipio.

1.6. Mejorar el acceso a la informacion publica para ofrecer una respuesta mds dgil y efectiva
a la ciudadania.

Lineas de accion

1.5.1. Realizar la verificacién fisica del inventario patrimonial municipal.
1.5.2. Redlizar un censo fisico y documental de todos los bienes muebles e inmuebles del
municipio.

1.6.1. Crear un sistema que centralice y organice toda la documentaciéon municipal
facilitando su acceso y gestion.

1.6.2. Proporcionar formacién especifica a los empleados sobre manejo y conservaciéon de
archivos.




Objetivo: 17 Fortalecer los medios de implementacion vy revitalizar la alianza
mundial para el desarrollo sostenible.

Meta 17.14 Mejorar la coherencia de las politicas para el desarrollo sostenible.
Meta 17.15 Respetar el margen normativo y el liderazgo de cada pais para establecer y
aplicar politicas de erradicacién de la pobreza y desarrollo sostenible.

TEMA: 05 Coordinacién Municipal e interestatal

Programa presupuestario: 01030902 Dependencia General: D00 Secretaria del
Reglamentacién municipal Ayuntamiento

Objetivos

1. Fomentar la cultura de la legalidad para brindar certeza juridica a toda la poblacién del
municipio.

Estrategias

1.1.Generar certeza juridica a través de la revisién y actualizacién de documentos
normativos viables de modificacién en beneficio de toda la poblacién del municipio.

1.2.Formular convenios de cooperacion con la federacion que permitan acercar a la
localidad los trdmites y servicios, competencia del Gobierno Federal para atender a la
poblacion

Lineas de accién

1.1.1. Brindar asesorias de asistencia técnica en estudios juridicos en el municipio.
1.1.2. Realizar sesiones de cabildo en el municipio.

1.1.3. Presentar para su aprobacion los documentos normativos viables de modificaciéon en
sesion de cabildo.

1.2.1. Efectuar la expedicién de pasaportes ordinarios en el municipio de Nezahualcéyotl.

1.2.2. Efectuar la expedicion de la Cartilla del servicio militar en el municipio de
Nezahualcdyotl.




2) Eje 2: Bienestar ambiental y acceso universal al agua
“Preservacion y promocioén ecolégica”

a) Tema 01: Agua para todos, “hacia un nuevo modelo de gestion del agua”

El municipio de Nezahualcéyotl actualmente tiene una cobertura de servicio de 99.80%, lo que
representa una poblacién 1°077,208 hab. (INEGI), encontrando que nuestro municipio cuenta
con infraestructura hidraulica de 317,760 m de un didmetro de 6” a 42" y 954,500 mde 3 y
4’QJ; donde se puede dimensionar que existen 277,831 viviendas conectadas a la red de agua

potable.

El 1 de marzo de 1995 inicia operaciones el Organismo Descentralizado de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento (ODAPAS) municipal.

Para su atencion oportuna y eficiente, asi como para lograr un mejor control, tanto
administrativo como operativamente en todo su sistema hidraulico, el ODAPAS ha dividido el

municipio de Nezahualcdyotl en tres zonas urbanas:
Zona Norte:
Zona ubicada en el extremo norponiente del municipio, que se delimita de la siguiente manera:

Hacia el norte: con Av. Rio de los Remedios — Hacia el Sur: Av. 701 — Calle Cancun — calle
Estado de Veracruz, Respectivamente — hacia el Oriente: Anillo Periférico — hacia el Poniente:
Av. Valle Alto.

Zona Centro:
Zona que se delimita de la siguiente manera:

Hacia el Norte: Av. Salvador Allende y Bordo de Xochiaca — Hacia el Sur: Av. Texcoco — Hacia

el Oriente: Av. Sor Juana Inés de la Cruz — Hacia el Poniente: Av. Periférico (calle 7)
Zona Oriente:
Zona que se delimita de la siguiente manera:

Hacia el Norte: Bordo de Xochiaca — Hacia el Sur: Av. Texcoco — Hacia el Oriente:



Poniente: Av. los Reyes— Hacia el Poniente: Av. Sor Juana Inés de la Cruz.

En cuanto al suministro y/o dotacion de agua potable el porcentaje de viviendas con este
servicio paso de 96.9% en el afio 1990 a 97.1% para el 2010; es decir, el incremento de la

poblacion significd una mayor oferta y demanda de este servicio.

Con relacion al desalojo de agua residual el porcentaje de viviendas con drenaje, obtuvo una
ligera variacion, pues en 1990 un indice de 98.1% de la poblacion contaba con cobertura de
este servicio, pero para 2005 se registré una ligera caida hacia 96.5%, y posteriormente un
repunte a 97.6% en 2010.

La cantidad de agua potable asignada a cada habitante dentro de los parametros establecidos
por la Comision Nacional del Agua, para el municipio de Nezahualcéyotl se recomienda una
dotacion de 191 litros de agua por habitante al dia, esto en funcion de las caracteristicas
propias de su territorio y poblacién, tomando en consideracion el numero de habitantes que
residen en el Municipio se considera que el caudal necesario para atender el consumo de

agua potable asciende a 2,453 litros por segundo.
Suministro de agua en bloque

Es importante mencionar que el paro de operaciones de cualquier tipo de instalacion propia o
externa encargada de proveer agua potable a este municipio tiene repercusiones directas en
los habitantes, por las caracteristicas de la red, asi como por la conformacién del Municipio,
pero principalmente por el volumen que se deja de extraer y/o explotar. Las principales zonas
afectadas durante la falta de abastecimiento son las colonias: Aurora, Estado de México, El

Sol, Juarez Pantitlan, Pavon, Maravillas y toda Zona Norte.

Por tal razén es necesario contar con ingresos suficientes y constantes de caudal, el objetivo
es mantener condiciones regulares de operacion, mantener un 6ptimo funcionamiento de la
red hidraulica y con ello mitigar en gran medida el problema de desabasto, mejorando con ello

el servicio y redistribucién de agua potable a los habitantes del Municipio.

El Municipio de Nezahualcéyotl tiene el control de 10 pozos siendo los siguientes:



POZOS PROPIOS DEL MUNICIPIO

Ubicacion

Av. Gral. José Vicente Villada, Esq. Av. Texcoco, Col.

Caudal litros por
segundo (Promedio

Enero 2024)

Pozo Neza 3 43.103
Ampliacién Villada Poniente.
Av. Sor Juana Inés de la Cruz, Esq. Av. Texcoco, Col.
Pozo Neza 4 76.844
Metropolitana 2a. Seccion.
Av. Texcoco, entre Calle Rio Blanco y Calle Bondojito, Col.
Pozo Neza 5 . . 35.385
General Vicente Villada.
Av. Gral. José Vicente Villada, Esq. Calle Siféon, Col.
Pozo Neza 7 122.429
Ampliacién Villada Poniente.
Av. Sor Juana Inés de la Cruz, Esq. Calle Escalerillas, Col.
Pozo Neza 8 . ., 45.774
Metropolitana 32 Seccion.
Pozo 303 Av. Chimalhuacan y Calle 18, Col. Esperanza 141.833
Av. Tecutzingo S/N, Col. Fraccionamiento Rey
Pozo 329 45.774
Nezahualcéyotl
Pozo 330 Av. 4a Avenida esq. Calle Cigarra, Col Aurora. 66.613
Calle Matlalzihuatzin entre Calle Tenochtitlan y Coatlinchan,
Pozo Rey Neza 68.749

Col. Fraccionamiento Rey Nezahualcéyotl

Pozo Las

Torres

Av. Las Torres S/N, Col. Campestre Guadalupana.

Se encuentra en
trabajos de
mantenimiento

Fuente propia. Archivo ODAPAS Municipio de Nezahualcdyotl 2024.




Apoyo en el suministro con camiones cisterna

Como estrategia en caso de desabasto el servicio de agua potable para las colonias
identificadas con problemas de baja presién del vital liquido es llevado a través de carros

cisterna (pipas).
12 carros cisterna (pipas) con una capacidad de 10 m3
10 carros cisterna (pipas) con una capacidad de 20 m3

1 carro cisterna (pipas) con una capacidad de 30 m3 Las cuales son abastecidas en las

siguientes instalaciones:

Planta de bombeo Cd. Lago.

Pozo 330.

Pozo 3.

Tanque Pantitlan.

Tanque Carmelo Pérez.

Mismas que estan habilitadas con la tuberia tipo garza para el llenado de pipas.

Y como parte de esta estrategia para poder ampliar la cobertura de suministro de agua potable

por medio de carros cisterna se adquieren unidades nuevas que suman las 13 existentes.
Analisis de la calidad del agua.

Con la finalidad de garantizar que el agua que se suministra a la poblacién cumple con los
parametros permitidos para consumo humano, se realizan analisis y muestreos fisicoquimicos,
bacteriologicos y/o especiales a fin de monitorear la calidad del agua suministrada a la
poblacion, se realizan monitoreos y analisis necesarios para el cumplimiento de la Norma
Oficial NOM-127-SSA1/1994/Modificacion 2000. En las diferentes fuentes de abastecimiento

tanto propias como externas.
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Programa agua limpia

De la misma manera, para garantizar bienestar, evitando enfermedades gastrointestinales, se
realiza la desinfeccion del agua en las fuentes de abastecimiento antes referidos a efecto de

dar cumplimiento a la norma.
Fuentes de abastecimiento de agua potable.

El suministro de agua potable es uno de los servicios publicos que el Municipio de
Nezahualcéyotl proporciona a sus habitantes, mediante el sistema de agua potable municipal
logra tal objetivo, dicho sistema esta conformado por un conjunto de obras de captacion,
conduccién, regulacion, potabilizaciéon y distribucidén, mediante esta red de instalaciones se
hace llegar el agua de las fuentes de abastecimiento a las diferentes colonias establecidas en

el Municipio.

Una de las principales fuentes de abastecimiento son los pozos profundos, de ellos, la
operacion se distribuye de la siguiente manera: diez son operados por el ODAPAS
Nezahualcéyotl; 16 por la Comision Estatal del Agua (CAEM) ademas del Ramal Pefion-
Texcoco operado por la Comision Nacional del Agua (CONAGUA). Cabe senalar que el

municipio se abastece principalmente de fuentes externas provenientes de la CAEM vy

CONAGUA como se indica en la siguiente tabla:

FUENTES DE ABASTECIMIENTO EXTERNAS AL MUNICIPIO
Ingreso Caudal litros por
segundo (Promedio

Enero 2024)

1 Linea Maestra (Tanque La Caldera, Pozos: 281.283
314, 315, 316, 318 y 324)

2 Av. Valle de los Reyes, entre Oriente 39 y 122.034
Oriente 41, esq. Norte 2 (Pozos 308,309 y 340)

3 Microcircuito Mexiquense — Derivacion 11.484
Oriente
4 Av. Prol. Chimalhuacan y Av. José Lopez 101.201

Portillo (Pozos 305 y 306)




5 Microcircuito Mexiquense — Derivacion 41.282

Colonia Benito Juarez (Calle Morenita)

6 Tanque Zaragoza (Tanque Pantitlan) 135.616

7 Ramal Pendn-Texcoco (Tanque Ciudad Lago) 1.091

8 Microcircuito Mexiquense — Derivacion Plazas

(Av. Plaza de las 3 Culturas)

9 Derivacion San Agustin 16.460

Fuente propia: Archivo ODAPAS Municipio de Nezahualcéyotl.2024

Estaciones de bombeo.

Dentro del Sistema de Agua Potable del Municipio y derivado de las condiciones existentes de
operacion, la red cuenta con 5 estaciones de regulacién y posterior bombeo a la red hidraulica,
ademas 2 estaciones presurizadoras; estas instalaciones ademas de almacenar y bombear
caudal alared incrementan la presion en las lineas de conduccion del sistema, con las mejoras
en la operacion que ello conlleva.

Lineas de conduccion.

La red municipal de agua potable esta conformada por:

Una red primaria de conduccion con una longitud de 317,760 metros lineales con tuberia de
6”- 42” @, asi como una red secundaria de distribucion de 954,50 metros lineales con tuberia
de 3"y 4’ @.

Tanques de regulacion (almacenamiento) superficial y elevado.

En cuanto al almacenamiento de agua potable, ésta se resguarda en cuatro tanques. En este
aspecto el Tanque Zaragoza con un suministro de 10,902.29 m3 diarios, correspondientes a
135.616 litros por segundo, brinda servicio al municipio de Nezahualcoyotl, asi como a otras
demarcaciones colindantes.

TANQUES DE ALMACENAMIENTO Y BOMBEO
Tanque Ubicacion
Tanque Las Torres Av. de las Torres esq. Calle 14, Col. Campestre

Guadalupana

Tanque Las Antenas Calle Hacienda de Santa Ana y Calle Hacienda de
San Bernabé, Col. las Antenas

Tanque Ciudad Lago Calle Lago Colin, esq. Calle Lago Eje 1, Col. Ciudad
Lago
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Tanque Pantitlan Av. Pantitlan esq. Av. José del pilar, Col. México
Tercera Seccion

Tanque Carmelo Pérez Av. Carmelo Pérez, Esq. Calle Amanecer Ranchero,
Col. Benito Juarez.

Tanque Rey Neza | Calle Matlalzihuatzin entre Calle Tenochtitlan y
Coatlinchan, Col. Fraccionamiento Rey
Nezahualcoyotl

Planta de Bombeo Loma | Av. Texcoco esq. Calle Miguel Hidalgo, Col. Loma

) Bonita
Bonita
Planta de Bombeo Av. Loma Bonita esq. Calle Oriente 16, Col. Reforma
Reforma

Fuente propia: Archivo ODAPAS Municipio de Nezahualcdyotl, 2024.
Lineas de alimentacion.
Lineas de conduccion Tuberia de 6" a 42" de diametro con 317, 760 metros lineales.
Red de distribucion primaria y secundaria.
Lineas de distribucion Tuberia de 3" y 4" de diametro con 954, 500 metros.
Sistemas de captacion de agua pluvial.

El sistema de captacién de aguas pluviales de Nezahualcéyotl se compone de colectores que
presentan diametros que van desde 107 a 244 cm y conducen las aguas residuales y pluviales
hacia las plantas de bombeo (carcamos). Asimismo, se tienen 3.8 km de emisores, que
corresponden a los carcamos:

San Agustin, Esperanza, Ermita Zaragoza, Los Reyes, Carmelo Pérez, Villada, Sor Juana,
Lopez Mateos,

Maravillas, Chimalhuacan, Cuchilla, 3 Culturas, Plazas, Central, San Felipe.

Tratamiento de aguas residuales.

Otro tema sensible en el sistema hidrolégico de Nezahualcoyotl, el cual presenta problemas
como consecuencia de la dinamica urbana, es decir, los principales rios se transformaron en
canales conductores de aguas negras, generadas por la Ciudad de México y los municipios
conurbados al de Nezahualcoyotl. Mas aun, esta situacién no sé6lo ha provocado el deterioro
de importantes fuentes de abastecimiento de agua, sino que se ha convertido en un importante

foco de infeccidn para la poblacién debido a los malos olores.



Para el desalojo de aguas servidas, el municipio de Nezahualcoyotl cuenta con el emisor Rio
de Los Remedios, el Rio Churubusco, el Canal de La Compania y el Dren Bordo de Xochiaca.
Cabe sefalar que dentro del Lago de Texcoco se construyo el Dren General del Valle, el cual
parte del Rio de La Compaifiia en el Puente Xochiaca con un desarrollo aproximado de 18 km

hasta su descarga en el Gran Canal de Desaglie a través del Canal de La Draga.

Disposicion actual de aguas residuales o negras.
La disposicién actual de las aguas residuales es a los cuerpos federales, sin embargo, también
se cuenta con una Planta de Tratamiento de Agua Residuales, ubicada en la Zona Centro del

Municipio.

Sistema de evacuacion de aguas residuales o negras.

El sistema utilizado para descargar a los cuerpos federales es a través de Plantas de Bombeo
de Aguas Residuales (Carcamos), debido a las caracteristicas topograficas del territorio
Municipal, asi como por el esquema de desalojo de Aguas Residuales utilizado en la Zona
Metropolitana hacia los cuerpos federales, es necesario contar con estas instalaciones
encargadas de traspalear el agua a los cuerpos federales para que estos la conduzcan fuera

del Municipio.

Sitios de disposicion y tratamiento de aguas negras.

La disposicion final del agua residual es hacia a los cuerpos federales, en la zona Centro —
Oriente se realizan las descargas al rio de la compania, Centro-Poniente se realiza la descarga
al Cajon del Rio Churubusco, en la zona norte del Municipio se hacen al embovedado Rio de

los Remedios, asi como al Interceptor Rio de los Remedios, cuerpos a cargo de la CONAGUA.

Dentro de las instalaciones a cargo de este organismo se encuentra la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales “Ing. Jorge Ayanegui Suarez”’, la cual estd encargada de realizar el
tratamiento terciario de aguas servidas provenientes del Rio Churubusco y del Carcamo
Chimalhuacan, una vez que se realiza el tratamiento el agua es utilizada para el riego de areas

verdes del Municipio.
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Drenaje y alcantarillado

En este municipio segun datos emitidos a través de la Estadistica Basica Municipal del Estado
de México 2022, se cuenta con 297,647 viviendas conectadas a la red de drenaje. El sistema
de alcantarillado es de tipo combinado, cuenta con redes de atarjeas, subcolectores y
colectores, los cuales tiene la funcion de captar y conducir el caudal generado hacia los
carcamos de bombeo, a partir de los cuales se realiza el desalojo mediante el bombeo hacia
los sitios de disposicion final los cuales son el emisor embovedado y al Interceptor Rio de los
Remedios, el canal a cielo abierto Rio de la Companiia y el Dren Xochiaca, asi como el Rio

Churubusco, el cual se encuentra ya encofrado.

Respecto de la cobertura de alcantarillado sanitario, Nezahualcdyotl brinda cobertura a 99%

de su poblacion.

Es importante mencionar que en el municipio se ubican un total de 15 carcamos instalados y

operando, de los cuales 11 estan bajo operacion del Municipio y 4 operados por la CAEM.

Numero de emisores, colectores y subcolectores y red de atarjeas.

PLANTAS DE BOMBEO DE AGUAS RESIDUALES (CARCAMOS)

Fuente propia: ODAPAS Municipio de Nezahualcoyotl 2024.



Carcamos pertenecientes al Municipio.
Carcamo San Felipe.

Carcamo Central.

Carcamo Ciudad Lago (Cuchilla).
Carcamo Chimalhuacan.

Carcamo Maravillas.

Carcamo Lopez Mateos.

Carcamo Sor Juana.

Carcamo Carmelo Pérez.

Carcamo Esperanza.

Céarcamo Los Reyes.

Todos estos operados por el Organismo Descentralizado.

Carcamos pertenecientes a dependencias externas.
Carcamo Tres culturas. Obra Realizada y Actualmente Operada por la “C.A.E.M.”
Carcamo Villada. Obra realizada y actualmente operada por la “C.A.E.M.”

Carcamo Ermita Zaragoza. Obra realizada y actualmente operada por Sistema de Aguas de
la Ciudad de México.

Carcamo San Agustin. Obra realizada y actualmente operada por la “C.A.E.M.”
Obras de conexion a la red.

Actualmente el sistema tiene un registro de 192,826 tomas de agua potable.

RED MUNICIPAL DE AGUA POTABLE

CLASIFICACION LONGITUD

Red primaria - Lineas de conduccion
317, 760 metros lineales
Tuberia de 6" a 42" de didmetro

Red Secundaria -Lineas de distribucion
954, 500 metros lineales
Tuberia de 3" y 4" de didmetro

Fuente propia: ODAPAS Municipio de Nezahualcéyotl 2024.

Numero de descargas domiciliarias.
En el apartado de alcantarillado se registran 277,831 descargas.

Longitud y didmetro de redes de conduccién (alcantarillado).
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Las longitudes correspondientes a la red alcantarillado son las siguientes:

RED MUNICIPAL DE ALCANTARILLADO

CLASIFICACION LONGITUD

Red primaria de Alcantarillado - Colectores y
Subcolectores 187, 072 metros lineales

Tuberia de 45 a 244 cm de didmetro

Red Secundaria _ Atarjeas
843, 062 metros lineales
Tuberia de 30 a 38 cm de didmetro

Fuente propia: ODAPAS Municipio de Nezahualcoyotl 2024.

Volumen de aguas negras por drenaje y volumen de agua tratada.

Volumen de Aguas Negras: 117,357.853 m®.
Volumen de Agua Tratada: 826,446 m?.
OBRAS

Rehabilitacién de la infraestructura hidro-sanitaria.

1.- Construccion de redes de agua potable.

2.- Construccion de redes de drenaje.

3.- Rehabilitacién y ampliacién del tratamiento de aguas residuales.
4.- Rehabilitacion de plantas de bombeo de agua potable.

5.- Rehabilitacion de plantas de bombeo de aguas residuales.

CONVENIOS

* Convenios con el Gobierno del Estado de México a través de la “CAEM”.

* Reposicion de tuberia de acero al carbono de 42” de diametro.

* Reposicion de tuberia de PEAD en didmetros de 67, 8’y 10, 127, 24" y 30”.
* Reposicion de tuberia de PEAD en diametros de 67, 87, 10”7, 12" y 14.

* Reposicion de tuberia de PEAD en diametros de 47, 67 y 8”.



Problematicas Identificadas
* Acceso al Agua Potable:

* Infraestructura Obsoleta: La red de distribucién de agua potable tiene mas de 50 afios, lo
que provoca fugas y pérdidas significativas en el suministro.

* Calidad del Agua: Se han reportado casos donde el agua presenta turbidez y malos olores,
generando preocupacion entre los habitantes.

» Desabasto: Algunas colonias, como Manantiales, han enfrentado cortes prolongados en el
suministro de agua, afectando a miles de residentes.

b) Tema 2: Restauracion, conservacion y mejora de los bosques y el medio
ambiente.

Nezahualcdyotl ha enfrentado histéricamente un déficit critico de areas verdes y cobertura
forestal, con un promedio estimado menor a 2 m? de area verde por habitante, cifra muy inferior
al estandar recomendado por la OMS (9 m#hab). Esta situacion se ha visto agravada por la
urbanizacion acelerada, la contaminacion atmosférica (ozono, PM10 y PM2.5), y la
degradacién de suelos, particularmente en zonas cercanas al Bordo de Xochiaca. A pesar de
intentos de arborizacion urbana y campafias ambientales esporadicas, no existid una

estrategia integral ni continuidad en las acciones.

El monitoreo ambiental fue insuficiente, con registros limitados en estaciones cercanas (como
la de Valle de Chalco o Xalostoc) y baja fiscalizacion a industrias contaminantes. Las jornadas
de reforestacion, aunque simbdlicas, no lograban sostener la vida de los ejemplares plantados
por falta de mantenimiento. Las politicas de control de residuos, movilidad sustentable y

remediacion de espacios degradados eran minimas.

El municipio ha comenzado a estructurar una politica ambiental mas articulada, centrada en la
reforestacion urbana con especies nativas, la creacion de viveros municipales, el
fortalecimiento de educacion ambiental en escuelas, y la participacion ciudadana en brigadas
ecologicas. También se han iniciado esfuerzos de vigilancia ambiental para sancionar la tala
y contaminacion, y se proyectan acciones de remediacion en suelos contaminados,

particularmente en las inmediaciones del Bordo.
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Sin embargo, persisten grandes desafios: la conectividad ecoldgica es casi nula, el crecimiento
urbano sigue presionando a los espacios disponibles, y las industrias contindan operando con
escasa fiscalizacién ambiental. Se requiere consolidar infraestructura verde, establecer una
red de monitoreo ambiental local, e institucionalizar la politica ecoldgica con vision

metropolitana.

Problemas y obstaculos principales

» Cobertura forestal muy limitada en un entorno completamente urbanizado.

» Contaminacién del aire por fuentes méviles e industriales sin control constante.
» Degradacion del suelo en zonas como Bordo de Xochiaca.

» Falta de monitoreo local de calidad del aire, agua y suelo.

* Baja cultura ciudadana en temas ambientales y sostenibilidad

Nezahualcoyotl ha enfrentado histéricamente un déficit critico de areas verdes y cobertura
forestal, con un promedio estimado menor a 2 m? de area verde por habitante, cifra muy inferior
al estandar recomendado por la OMS (9 m#*hab). Esta situacién se ha visto agravada por la
urbanizacion acelerada, la contaminacion atmosférica (ozono, PM10 y PM2.5), y la
degradacioén de suelos, particularmente en zonas cercanas al Bordo de Xochiaca. A pesar de
intentos de arborizacion urbana y campafias ambientales esporadicas, no existio una

estrategia integral ni continuidad en las acciones.

El monitoreo ambiental fue insuficiente, con registros limitados en estaciones cercanas (como
la de Valle de Chalco o Xalostoc) y baja fiscalizacién a industrias contaminantes. Las jornadas
de reforestacion, aunque simbdlicas, no lograban sostener la vida de los ejemplares plantados
por falta de mantenimiento. Las politicas de control de residuos, movilidad sustentable y
remediacion de espacios degradados eran minimas.

El municipio ha comenzado a estructurar una politica ambiental mas articulada, centrada en la
reforestacion urbana con especies nativas, la creacidon de viveros municipales, el
fortalecimiento de educacién ambiental en escuelas, y la participacion ciudadana en brigadas
ecologicas. También se han iniciado esfuerzos de vigilancia ambiental para sancionar la tala
y contaminacion, y se proyectan acciones de remediacion en suelos contaminados,

particularmente en las inmediaciones del Bordo.



Sin embargo, persisten grandes desafios: la conectividad ecolégica es casi nula, el crecimiento
urbano sigue presionando a los espacios disponibles, y las industrias continian operando con
escasa fiscalizacion ambiental. Se requiere consolidar infraestructura verde, establecer una
red de monitoreo ambiental local, e institucionalizar la politica ecologica con vision

metropolitana.

Problemas y obstaculos principales

» Cobertura forestal muy limitada en un entorno completamente urbanizado.

» Contaminacion del aire por fuentes maviles e industriales sin control constante.
» Degradacion del suelo en zonas como Bordo de Xochiaca.

* Falta de monitoreo local de calidad del aire, agua y suelo.

* Baja cultura ciudadana en temas ambientales y sostenibilidad urbana

c¢) Tema 3: Proteccién animal.

En 2022, la poblacién canina en el Estado de México fue estimada en 8.5 millones, con 5
millones en situacioén de calle que equivalen a 6 de cada 10 perros en el Estado, mayormente
concentrados en la Zona Metropolitana del Valle de México y el Oriente del Estado, incluyendo
municipios como Chimalhuacan, Ixtapaluca, Nezahualcéyotl, Chalco (Zona Oriente),
Ecatepec, Naucalpan, Tlalnepantla, Atizapan, Cuautitlan, Cuautitlan Izcalli y Tultitlan, entre
otros, se identificd que los municipios que concentran el mayor nimero de denuncias por
maltrato animal en la actualidad son: Ecatepec, Toluca, Nezahualcéyotl de la Zona Oriente.

En Nezahualcéyotl, la atencion institucional al bienestar animal ha sido histéricamente limitada.
Durante los ultimos cinco afios, el crecimiento urbano acelerado, la falta de politicas publicas
especificas y una cultura débil de respeto animal generaron un entorno de vulnerabilidad para
la fauna urbana. Casos frecuentes de maltrato, abandono y sobrepoblaciéon de animales
callejeros fueron reportados por asociaciones civiles y medios locales, mientras que el marco
legal municipal resultaba insuficiente o desactualizado, cabe mencionar que uno de los
municipios de la zona oriente con mas concentracién de animales en situacion de calle es el
municipio de Nezahualcdyotl y aunque no hay cifras oficiales en las oficinas regionales de
Nezahualcoyotl y Chalco de encuentran judicializadas 8 carpetas de investigacion y se han

obtenido 3 sentencias condenatorias por maltrato animal.
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Derivado de la alta cantidad de mascotas en el municipio es necesario establecer centros de

refugio temporal, toda vez que el ya existe tiene una infraestructura deficiente.

Las campafias de esterilizacion que se realizan son intermitentes y no existe un sistema
coordinado entre el municipio y asociaciones protectoras para canalizar la adopcién
responsable. Las instancias encargadas de la vigilancia animal cuentan con recursos

limitados, lo que dificulta la atencion a denuncias y la aplicacion efectiva de sanciones.

INDICADOR ‘ BENEFIARIOS ‘
ESTERILIZACION 2000
VACUNACION 4000
PLATICAS TENENCIA RESPONSABLE 5200

Fuente: Tabla 1. Datos estadisticos anuales. Gobierno Municipal de Nezahualcéyotl 2024

En el presente, el municipio ha comenzado a estructurar una politica publica para el bienestar
animal. Se han fortalecido las campanas de esterilizacién gratuita, impulsado la creacion de
programas de adopcion responsable y promovido acciones de concientizacién en escuelas y
espacios comunitarios. También se trabaja en la actualizacién del marco normativo para

sancionar el maltrato animal y crear mecanismos de denuncia ciudadana mas accesibles.

Ademas, se plantea la construccion de infraestructura veterinaria municipal y la
profesionalizacion de brigadas de vigilancia animal. A pesar de estos avances, aun persisten
grandes desafios: falta de cobertura total, escasez de albergues con condiciones adecuadas,
y una cultura social que requiere transformarse hacia el respeto y la responsabilidad hacia los

animales.

El objetivo del Programa de Proteccién animal, consiste en llevar a cabo un conjunto de
acciones que promuevan el trato digno hacia los animales de compania proporcionandoles
tranquilidad, comodidad, alimento, atencién y seguridad en toda circunstancia a lo largo de su
vida, por esta razon el bienestar animal abarca acciones en defensa de la vida de los animales,
sin atentar contra la vida de estos y evitar su sufrimiento; es menester sefialar que estan

acciones van dirigidas de manera concreta hacia los ciudadanos de nuestro municipio dando



a conocer medidas en materia de respeto de los derechos de los animales, mejorar las
condiciones de salud publica e implementar medidas administrativas que recaigan en

sanciones concretas que estan contenidas en el Bando Municipal.

En nuestro municipio de Nezahualcéyotl, la implementacion de El Programa Etico de Control
de la Sobrepoblaciéon de Animal de Compaiiia en Situacion de Calle es fundamental para
garantizar el bienestar de las especies, mantener un equilibrio ecoldgico y promover la
convivencia respetuosa entre los animales y los humanos, priorizando medidas contra el

abandono, ya en marcha.

Asi mismo es importante difundir y gestionar la tenencia responsable de los animales con
acciones como la capacitacion constante sobre la naturaleza biolégica de especies y razas de
animales de compafiia, las medidas concretas sobre alimentacion y salud, el manejo de las
heces, la limpieza sobre los espacios de uso comun, asi como el aseo de las mismas.

Con base en el Instituto de Salud del Estado de México (ISEM), en el Estado de México existe
una poblacion aproximada de 8.5 millones de perros, de los cuales 5 millones viven en
situacion de calle, es decir mas del 50% del total de perros, presentan condiciones de

abandono, maltrato y sufrimiento.

Cabe mencionar que, dia con dia aumenta la poblacién de perros en situacion de calle debido
a las condiciones de reproduccion, por lo que la cifra de perros en situacion de vulnerabilidad
no es exacta; ademas que aun los animales de compafia que cohabitan con las personas un
espacio llegan a formar parte del abandono parcial en las calles del municipio.

Segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), se estima que en
nuestro Municipio hay cerca de 400 mil mascotas en condicion de abandono, es decir 1 animal

de compafiia por cada habitante.

Nuestro municipio ha programado permanentemente acciones concretas en razén de la
Proteccién de animales, segun cifras anualmente se ha impactado a 2000 familias con el
programa de esterilizacién mismas programadas en los proximos 3 afos; en el aspecto de la
vacunacion se cuentas con un impacto de 4000 animales de compafiia, y la platica en razén
de la tenencia responsable de mascotas que ha beneficiado a cerca de 100 vecinos del

municipio de manera semanal; cifras que se buscan aumentar. Asi mismo estas acciones se
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distribuyen en todo el territorio municipal a través de las llamadas jornadas de atencién en

Limpieza y servicios, no dejando ninguna colonia por atender.
d) Tema 04 Energias Limpias.

En los ultimos cinco afios, Nezahualcoyotl ha mantenido una alta dependencia de fuentes
convencionales de energia, con un consumo eléctrico basado en la red nacional alimentada
por combustibles fésiles. El alumbrado publico operaba en su mayoria con tecnologia obsoleta
de alto consumo energético, y la adopcién de energias limpias era casi nula tanto en la
infraestructura publica como privada. No existian incentivos municipales para la instalacion de
paneles solares ni politicas locales para la eficiencia energética, lo que contribuyé a una alta

huella de carbono urbana.

Electrificacion y Alumbrado Publico

La prestacion de este servicio es una de las tareas fundamentales del gobierno municipal. El
servicio de alumbrado publico tiene como propdsito garantizar el buen funcionamiento de la
iluminacion de calles, avenidas, asi como en espacios publicos: plazas, parques, jardines y
centros de servicios, generando senderos seguros para los habitantes que diariamente

transitan por ahi.

Red de conduccién y distribucion actual, su extensiéon en km y capacidad en kW

La extensibn de las redes de distribucion de media tension es: 579.28KM
La extension de las redes de (distribucion de baja tension es: 726KM
La capacidad instalada en el &mbito de esta zona Nezahualcéyotl es: 284.4 MVA'S

Ubicacién y caracteristicas de las Redes de Distribuciéon Primarias y Secundarias

CFE- DISTRIBUCION ZONA NEZAHUALCOYOTL, Suministra el servicio de energia eléctrica
al municipio de Nezahualcoyotl teniendo como area de influencia el poligono formado por las
siguientes calles y/o avenidas:

Av. Texcoco.

Calle 7 (Anillo Periférico).

Bordo de Xochiaca (incluye Col. el Sol y Plaza Ciudad Jardin).
Calle canal rio de la compafiia.

Valle de los Reyes.



Las redes eléctricas de media tension son en su mayoria sistemas de 3 fases- 3 hilos y 3
fases-4 hilos, con un voltaje nominal de 23,000 Volts, mientras que el sistema de las redes
de baja tensién es de 220y/127 volts y 120/240 volts.

Localizacién de circuitos en que se dividen el municipio.

Dentro del poligono que nos corresponde atender como CFE- Distribucién se cuenta con 39
circuitos de media tension.

Capacidad de produccion de energia de las sub estaciones.

En el ambito de esta Zona Nezahualcoyotl, se cuenta con 3 subestaciones eléctricas, con una
capacidad instalada de 284.4 MVA'S.

(informacién proporcionada por CFE-Distribucion Zona Nezahualcoyotl)

Continuidad en el servicio.

Se realizan actividades de mantenimiento preventivo para incrementar la continuidad del
suministro eléctrico y en caso de presentarse algunas interrupciones o afectaciones, se
atienden los reportes en los tiempos establecidos en los compromisos de servicio de esta CFE-

Distribucion.

Cambios de voltaje
No se tienen proyectados cambios en los niveles de voltaje en el ambito de esta CFE-
Distribucion Zona Nezahualcéyotl.

(informacién proporcionada por CFE-Distribucion Zona Nezahualcoyotl)

La cobertura del servicio de alumbrado publico.

Derivado al analisis del censo del cual se determinan los servicios directos de instalar la
infraestructura necesaria para la medicion, en las 4 zonas que abastecen al municipio, las
cuales son Aeropuerto, Azteca, Centro y Bosques, no se lleva a cabo al 100% la cobertura ya
que en 2016 CFE realizo el cambio de postes en casi todo el municipio, donde el Inter postal
era de 30 a 35 metros de distancia de luminaria a luminaria, dejandolo en 50 metros,
provocando poca cobertura de las luminarias existentes, afectando principalmente las calles

anchas, dejando tramos largos obscuros e inseguros, por ello se pretende realizar el proyecto
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de rehabilitacion e instalacion de alumbrado publico con infraestructura propia en estas zonas,

para generar que la ciudadania se sienta mas segura al transitar por estas calles.

La calidad del servicio de alumbrado publico

Se considera de buena calidad ya que todo el municipio se homologo, logrando una mayor
eficiencia en los consumos de ahorro de energia y horas de vida de las luminarias, asi como
el mantenimiento de las mismas, derivado de esto se brinda un mejor servicio y se logra dar
mayor cobertura en el alumbrado publico, para los ciudadanos, peatones y automovilistas que

transitan diariamente por calles y avenidas del municipio.

Situacion actual de alumbrado publico

Actualmente el Municipio se encuentra en un 86 % de la modernizacién del Alumbrado Publico
Municipal atreves del remplazo de Luminarias con Tecnologias de ultima generacién altamente
eficientes y no contaminantes, con mayor tiempo de vida y amigables con el medio ambiente.
Esto se logré con la sustitucidon de aditivos ceramicos de 100w, a Luminarias Led de 50w y
100w en avenidas principales, secundarias y calles del municipio, reflejandose en un ahorro

en costos y mejorando la luminosidad de calles y avenidas.

Descripcién de luminarias

NOMBRE CANTIDAD
Luminarias Aditivos Metalicos Ceramicos 7,000
Luminarias Led 100w (amarilla) 8,000
Luminaria led 50y 100 w 34,000
TOTAL 49,000

Fuente propia: Direccién de Servicio Publicos del Municipio de Nezahualcoyotl 2024.

El alumbrado Publico de Nezahualcéyotl cuenta con 49,000 luminarias de alumbrado publico,
de las cuales 34,000 son luminarias con tecnologia led sustituidas recientemente ( 2017-2024);
aunque existen 8,000 lamparas mas de tecnologia led estas luminarias fueron colocadas
durante el afio 2013 siendo que ya estan por cumplir el fin de su vida Util es necesaria su
sustitucion; contando ademas con casi 7,000 lamparas con tecnologia de aditivo ceramico las
cuales fueron colocadas en el afio 2015 y han recibido mantenimiento constante para su

rehabilitacion y uso; de manera resumida, atendiendo a mas de 4 mil peticiones ciudadanas al



afio y beneficiando a mas de 500 mil ciudadanos y transeuntes que a diario circulan por esta

calle y avenidas bien iluminadas.

e) Tema 5 Gestion integral de residuos.

Residuos sélidos: son la parte que queda de algun producto y se conoce comunmente como
basura, en general son las proporciones que resultan de la descomposicion o destruccion de
articulos generados en las actividades de extraccion, beneficio, transformacion, producto y

consumo.

La dependencia responsable de la limpia, recoleccion, traslado y disposicion final de residuos
solidos es la Coordinacién para los servicios de limpia y recoleccion de residuos sélidos, por
lo que es el propio municipio quien se encarga de estos servicios; actualmente el confinamiento
de residuos solidos se sigue realizado en el tiradero Neza-lll, no obstante que ha concluido su
vida util, por lo que durante la presente administracion se estableceran convenios que permitan

el traslado y recepcidn a otros tiraderos fuera del municipio.

Los componentes del sistema de limpia municipal son los siguientes:

» Barrido Manual, se realiza en zonas de servicio y zonas de esparcimiento publico
como, escuelas, mercados, parques corredores culturales y avenidas principales del
municipio.

» Almacenamiento, actualmente no se cuenta con un espacio adecuado de
almacenamiento para residuos sélidos inorganicos, la causa es que el area es muy
limitada, por lo que sélo es de transferencia.

» Recoleccion, de acuerdo a los datos emitidos por el INEGI. Anexo Estadistico
Municipal del Estado de México 2022, se recolectan diariamente un promedio de 1200
toneladas, asi como con informacion registrada en las bitacoras de recepcion de
residuos solidos del sitio de disposicion final.

» Transferencia, Los residuos solidos son transferidos al relleno sanitario al aire libre y
controlado Neza lll, ubicado en Avenida Bordo de Xochiaca s/n esquina con Avenida
Vicente Villada. Tratamiento, los residuos sélidos pueden ser Residuos Inorganicos,

compuestos por plasticos, papel, cartén, telas y esponjas, metal, vidrio, llantas,
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panales, toallas sanitarias, residuos de temporada, etc., y Residuos Organicos como
son alimentos, lodos y podas, etc., por lo que se hace una separacion para su reciclado
o elaboracién de composta.

» Tratamiento: Tenemos procesos de separacion de inorganicos como es carton,
plasticos, metales, vidrio, pet, por parte de las comunidades independientes de
pepenadores denominadas URBYNAS, realizamos la separacion de organicos y se
realiza un proceso aerobio para obtener composta, las llantas se llevan a incineracion
a procesamiento de cementeras.

» Deposito final, actualmente se encuentra saturado el sitio de disposicion final, sin
embargo, se sigue depositando en el mismo, esperando y se realice el saneamiento y
se llegue a un convenio para la transferencia de los residuos soélidos urbanos

municipales.

Tipo y numero de sitios de disposicion final: El Sitio Neza lll, se encuentra ubicado en Av.
Bordo de Xochiaca y Calle Laureles S/N, de la Colonia Benito Juarez, denominado Predio de
las 30 Hectéreas, tiene aproximadamente 23 afios recibiendo residuos de Cd. Nezahualcéyotl
Uunicamente, y aunque ya cumplié su tiempo de vida util sigue operando de manera normal,
con un promedio de 10, 000, 000 de toneladas acumuladas durante este tiempo. Personal
empleado de la Administracion Municipal y por parte de las comunidades recolectoras y
pepenadoras, Para el tratamiento se realiza la formacion de celdas y cobertura de las mismas

con materiales limo arenoso y tepetate.

Las comunidades independientes y de pepenadores realizan una separacidén y acopio de
materiales susceptibles a procesos de reciclado teniendo un promedio de un 10% de estos
materiales que se realizan por estas comunidades. Por otro lado las mismas comunidades
estan realizando una recoleccién por su propia cuenta con un sistema de recoleccion
motorizada que se le proporciono por programas del municipio en la administraciéon 2015-2018
y hasta el dia de hoy siguen realizando esta recolecciéon con este sistema por lo que la
Direccién de Servicios Publicos a diario trabaja con ellos para organizar los espacios, generar
las celdas de confinamiento y los programas de transferencia, para desalojar residuos del
tiradero NEZA 1l e implementar los programas de separacion de residuos conjuntamente para

el mejor aprovechamiento de materiales espacios sin que su economia se vea afectada.



El tipo y volumen de los residuos generados

300 Toneladas de Residuos Organicos; 700 Toneladas de Inorganicos que se componen de
30% plasticos, 15% papel, 15% cartén, 10% telas y esponjas, 5%, metal, 5% vidrio, 10% llanta,
3% panal, 3% toallas sanitarias y 4% residuo de temporada y objetos varios; 50 Toneladas de
Llantas y 150 Toneladas de Cascajo, lodos y podas.

La falta de infraestructura para vehiculos eléctricos, la escasa cultura de eficiencia energética
en hogares y comercios, y la inexistencia de programas de financiamiento o regulacion
municipal para tecnologias renovables generaron un retraso en la transicion energética, a
diferencia de municipios vecinos con politicas mas avanzadas como Naucalpan, Toluca o

Ecatepec.

Situacion Actual del Municipio:

El municipio de Nezahualcéyotl enfrenta desafios en la creacion de empleo digno y el
desarrollo econémico inclusivo. La informalidad laboral y los bajos ingresos son problemas
persistentes que afectan la calidad de vida de los habitantes. (México., Gaceta del Gobierno

del Estado de México, numero marzo 101., 2025)

Segun el indice de Trabajo Digno y Decente (TDD), la calidad del empleo en la regién necesita
mejoras significativas para garantizar condiciones laborales justas y seguras. Ademas, la falta
de oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional limita el crecimiento econémico y la

prosperidad del municipio (Bienestar, 2016)

Nezahualcoyotl, ubicado en la zona oriente del Estado de México, forma parte de la Zona
Metropolitana del Valle de México. Con una poblacion densa y en crecimiento, enfrenta

desafios significativos en materia ambiental y de acceso al agua.
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I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

Eje 2 - Bienestar Ambiental y Acceso Universal al Agua, “Preservacion y
Promocién Ecolégica”

TEMA 01: Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestiéon del aqua.

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad y la gestidn sostenible del agua y el
saneamiento para todos.

Meta 6.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos
hidricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extracciéon y el
abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el nUmero de personas que sufren falta de agua.

TEMA: 01 Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestion del agua

Programa presupuestario: 02020301 Manejo | Dependencia General: FO0 Desarrollo Urbano
eficiente y sustentable del agua y Obras PUblicas

Objetivos

1. Incrementar la rehabilitacién de la infraestructura de agua potable a través de la
cooperacién intergubernamental.

Estrategias

1.1. Mejorar la Infraestructura hidrdulica construida para el suministro de agua potable para
la poblacién.

1.2. Gestionar recursos estatales, federales y propios para financiar proyectos de
rehabilitacion.

Lineas de accidn

1.1.1. Gestionar ante los gobiernos federal y estatal recursos que permitan generar las
condiciones para el aprovechamiento del agua pluvial.

1.1.2. Cumplir con los procesos administrativos para la conclusién de las obras de
infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable.

1.1.3. Entregar las obras concluidas de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
potable a las instancias operadoras.




1.2.1. Elaborar proyectos ejecutivos completos y viables para presentarlos ante instancias
estatales y federales.

1.2.2. Priorizar los proyectos de mayor impacto social y técnico para presentarlos como
propuestas.

Programa presupuestario: 02020301 Manejo Dependencia Ejecutora ODAPAS
eficiente y sustentable del agua

Objetivos

1. Mantener el caudal de agua potable a través de la rehabilitacion de la infraestructura
hidraulica.

Estrategias

1.1. Disminuir el volumen de agua potable que se pierde por fugas para mantener la
cobertura del servicio de agua potable per cdpita.

1.2. Mantener el suministro de agua potable distribuida para el abastecimiento de la
poblacién.

1.3. Incrementar el mantenimiento a la infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
potable a la poblacion.

Lineas de accidon

1.1.1. Realizar la extraccién de volimenes de agua potable de las fuentes de
abastecimiento.

1.1.2. Redlizar el suministro de volUmenes de agua potable en bloque para consumo de la
poblacién.

1.2.1. Realizar la supervision de las lineas de conduccidn y distribucion de agua potable.

1.2.2. Dar cumplimiento al programa de bombeo de agua potable para consumo de la
poblacion.

1.3.1. Realizar el levantamiento de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura
hidrdulica para el suministro de agua potable.

1.3.2. Realizar inspecciones técnicas periddicas para identificar fallas y deterioros en la
infraestructura de agua potable.
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Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad y la gestién sostenible del agua y el
saneamiento para todos.

Meta: 6.3. De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,
Eliminando el vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y materiales
peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin fratar y aumentando
considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a nivel mundial.

TEMA: 01 Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestion del agua

Programa presupuestario: 02010301 Manejo | Dependencia General: FOO Desarrollo Urbano
de aguas residuales, drenaje y alcantarillado y Obras PUblicas

Objetivos

1. Desarrollar acciones para brindar un eficaz funcionamiento de la infraestructura de
drenagje y alcantarillado en beneficio de toda la poblacién del municipio.

Estrategias

1.1. Mejorar el mantenimiento aplicado a la infraestructura de drenaje y alcantarillado para
su eficaz funcionamiento.

1.2. Mantener la colaboracion intergubernamental que permita gestionar recursos para el
aprovechamiento del agua pluvial.

Lineas de accidén

1.1.1. Redlizar la inspeccién a la infraestructura de drenaje y alcantarillado.

1.1.2. Realizar el mantenimiento de las instalaciones de la planta de tratamiento de aguas
residuales.

1.1.3. Redlizar la descarga de aguas residuales fratadas en los afluentes municipales.
1.2.1. Gestionar ante los gobiernos federal y estatal recursos que permitan generar las
condiciones que permitan el aprovechamiento del agua pluvial.

1.2.2. formular y presentar proyectos ejecutivos para la captacién almacenamiento y
aprovechamiento de agua pluvial.




TEMA: 02 Restauracion, conservacion y mejora de los bosques y del medio ambiente.

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles

Meta 12.5. De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacién de desechos

mediante actividades de prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion.

Meta 12.8. De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo el mundo tengan la informacién y los
conocimientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la
naturaleza.

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y sus efectos

Meta 13.2. Incorporar medidas relativas al cambio climdtico en las politicas, estrategias y

planes nacionales.

Meta 13.3. Mejorar la educacion, la sensibilizaciéon y la capacidad humana e institucional

respecto de la mitigacién del cambio climdtico, la adaptacién a él, la reduccién de sus efectos y la
alerta temprana.

TEMA: 02 Restauracion, conservacion y mejora de los bosques y del medio ambiente

Programa presupuestario: 02010401 Dependencia General: GO0 Ecologia
Proteccién integral del ambiente para el
bienestar

Objetivos

1. Desarrollar acciones para proteger, conservar y restaurar el equilibrio ambiental de su
entorno en beneficio de la poblacidén municipal.

Estrategias

1.1.Establecer el control normativo ambiental a través de la inspeccion y vigilancia derivado
de las quejas, denuncias y solicitudes que realiza la ciudadania.

1.2.Disefar actividades para contribuir a mejorar el medio ambiente a través del reciclado
de residuos sdélidos con la participacion de la poblacidon del municipio.

Lineas de accion

1.1.1. Disenar el programa anual de inspeccion y vigilancia en el municipio.

1.1.2. Atender las quejas, denuncias y solicifudes de agresiones ambientales presentadas
por la ciudadania en la direccién de medio ambiente.

1.2.1. Realizar talleres de reciclado de residuos sélidos en el municipio.
1.2.2. implementar un programa de sensibilizacién y educacién ambiental sobre reciclaje.
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Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y sus
efectos

Meta 13.2. Incorporar medidas relativas al cambio climdtico en las politicas, estrategias y
planes nacionales.

Objetivo 15: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas

terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacién,

detener e invertir la degradacién de las tierras y detener la pérdida de
biodiversidad.

Meta 15.2. De aqui a 2020, promover la puesta en prdctica de la gestion sostenible de todos
los tipos de bosques, detener la deforestacion, recuperar los bosques degradados y
aumentar considerablemente la forestacién vy la reforestacién a nivel mundial.

TEMA: 02 Restauracion, conservacion y mejora de los bosques y del medio ambiente

Programa presupuestario: 02010501 Manejo Dependencia General: GO0 Ecologia
sustentable y conservacion sostenible de los
ecosistemas y la biodiversidad

Objetivos

1. Disenar acciones para fomentar la preservacion, proteccidn y cuidado de las dreas
verdes en beneficio de la poblacién del municipio.

Estrategias

1.1. Mejorar las condiciones ambientales a través del desarrollo de campanas de
reforestacién en beneficio de la poblacion.
1.2. Implementar programas comunitarios de adopcién y mantenimiento de dreas verdes.

Lineas de accién

1.1.1. Localizar dreas geogrdficas sujetas de reforestacién en el municipio.

1.1.2. Supervisar la siembra de semillas y plantas entregadas a la poblacién para la
implementacién de la agricultura urbana en el municipio.

1.1.3. Redlizar acciones de seguimiento a las condiciones de impacto ambiental a fabricas
y comercios en el municipio.

1.2.1. Redalizar Jornadas de educacidén y cultura ambiental en el municipio.
1.2.2. Redalizar un censo de dreas verdes para su evaluacion de reforestacion.




TEMA: 03 Proteccion Animal

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 15: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacién,
detener e invertir la degradacién de las tierras y detener la pérdida de
biodiversidad.

Meta 15.9 Para 2020, integrar los valores de los ecosistemas y la diversidad bioldgica en la
planificacién nacional y local, los procesos de desarrollo, las estrategias de reduccién de la
pobreza y la contabilidad.

Meta 15.a Movilizar y aumentar de manera significativa los recursos financieros procedentes
de todas las fuentes para conservar y utilizar de forma sostenible la diversidad bioldgica y los
ecosistemas

TEMA: 03 Proteccidon animal

Programa presupuestario: 02010502 Dependencia General: GO0 Ecologia
Proteccién, control y bienestar animal

Objetivos

1. Disenar acciones para fomentar la preservacioén, proteccién y cuidado de los animales
de compania del municipio.

Estrategias

Fomentar el bienestar animal a través de la atencion medica veterinaria.
Disminuir el abandono de los animales a través del rescate para su adopcion.
Disminuir el maltrato animal a través de la atencién de quejas y denuncias.
Fomentar la creacion de acuerdos en favor de los animales a fravés de la
participacion social.

— ) e —
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Lineas de accion

1.1.1. Realizar jornadas de esterilizaciones para el control de la poblacién de animales en el
municipio.

1.1.2. Redlizar jornadas de vacunacién para prevenir enfermedades a los animales en el
municipio.

1.2.1. Redlizar eventos de promocion para la adopcion de animales del municipio.

1.2.2. Capacitar al personal municipal en normativa de protecciéon animal.

1.3.1. Redlizar campanas de concientizacidon del maltrato hacia los animales en el
municipio.

1.3.2. Canalizar reportes de maltrato animal en el territorio municipal.

1.4.1. Redlizar sesiones del Consejo Municipal de Control y Bienestar Animal en el municipio.
1.4.2. Promover convenios de colaboracién con organizaciones protectora de animales.
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TEMA: 04: Energias limpias

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Meta 11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per cépita de las
ciudades, incluso prestando especial atencién a la calidad del aire y la gestion de los
desechos municipales y de ofro tipo.

TEMA: 04 Energias limpias

Programa presupuestario: 02020401 Dependencia General: HOO Servicios Publicos
Eficiencia energética

Objetivos

1. Asegurar el acceso a una energia asequible y no contaminante garantizando las
condiciones y buen funcionamiento del sistema de alumbrado publico municipal.

Estrategias

1.1.Incrementar programas de modernizacidon y mantenimiento al equipamiento y la
infraestructura del alumbrado puUblico municipal.
1.2. Sustituir progresivamente las luminarias convencionales por tecnologia LED.

Lineas de accidén

1.1.1. Redlizar recorridos de campo en el municipio con el fin de identificar fallas en el
alumbrado publico municipal.

1.1.2. Gestionar los insumos para brindar el mantenimiento al sistema de alumbrado publico
municipal.

1.2.1. Llevar a cabo la sustitucidén de luminarias en las colonias del municipio.
1.2.2. Redlizar un diagndstico técnico del estado actual del sistema de alumbrado publico.




TEMA: 05 Gestion integral de residuos.

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentfamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Meta 11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per cdpita de las
ciudades, incluso prestando especial atencién a la calidad del aire y la gestién de los
desechos municipales y de oftro tipo.

TEMA: 05 Gestion integral de residuos sélidos

Programa presupuestario: 02010101 Gestion | Dependencia General: HOO Servicios PUblicos
integral de residuos sdlidos

Objetivos

1. Generar acciones para el manejo integral de residuos sdlidos, la optimizacion
econdmica de su manejo y la aceptacion social para la separacion de los mismos con
el fin de lograr beneficios ambientales para la poblacién del Municipio.

Estrategias

1.1. Incrementar los programas de recoleccidn de residuos sélidos urbanos para que la
ciudadania participe en las faenas y se beneficie con la mejora del medio ambiente.

1.2. Mejorar la transferencia de residuos sdélidos para que disminuya la generacién de
residuos sélidos.

1.3. Incrementar la gestidén de recursos para la renovacion de equipo de recolecciéon de
desechos sélidos. urbanos para cubrir la demanda social.

Lineas de accidn

.1. Redlizar el mapeo de las rutas de recoleccién de residuos sélidos.
.2. Disenar un programa municipal de jornadas comunitarias de limpieza.

1.1
1.1
1.2.1. Redlizar la recepciéon de los residuos sélidos urbanos municipales.

1.2.2. Realizar la recuperacion de los residuos sélidos urbanos municipales.

1.3.1. Brindar mantenimiento del equipo de recoleccién de residuos sélidos urbanos
municipales.

1.3.2. Adquirir equipo de recoleccién de residuos sélidos urbanos municipales.
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3) Eje 3. Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusion para el bienestar y la

prosperidad”
a) Tema 01: Impulso al empleo digno y al desarrollo econémico

El objetivo de este diagndstico es analizar la situacién actual del empleo, desarrollo econémico
e inclusién en Nezahualcoyotl, proporcionando una base para el disefio de politicas publicas

efectivas que promuevan el bienestar y la prosperidad de sus habitantes.

El municipio de Nezahualcéyotl enfrenta desafios en la creacién de empleo digno y el
desarrollo econémico inclusivo. La informalidad laboral y los bajos ingresos son problemas
persistentes que afectan la calidad de vida de los habitantes.

Segun el indice de Trabajo Digno y Decente (TDD), la calidad del empleo en la regién necesita
mejoras significativas para garantizar condiciones laborales justas y seguras. Ademas, la falta
de oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional limita el crecimiento econémico y la
prosperidad del municipio. (Bienestar, 2016)

La economia del municipio se basa principalmente en el sector terciario, que incluye comercio

y servicios.

Situacion Laboral y Econdmica Reciente (2018-2023): En 2015, la tasa de informalidad laboral
en la region donde se ubica Nezahualcdéyotl era del 63.5%, segun la Encuesta Intercensal. A
nivel nacional, en julio de 2023, la Tasa de Informalidad Laboral 1 (TIL1) fue del 55.7%, lo que
indica que mas de la mitad de la poblaciéon ocupada trabaja en condiciones informales. En el
Estado de México, al que pertenece Nezahualcoyotl, el 34.58% de la poblacién se ocupa en
el sector informal, con una mayor proporcion de hombres (37.42%) que de mujeres (30.04%).

Actualmente, La economia de Nezahualcéyotl sigue dependiendo en gran medida del sector
terciario. La alta tasa de informalidad laboral persiste como un desafio significativo, afectando
la calidad del empleo y limitando el acceso de los trabajadores a beneficios y seguridad social.
Ademas, la disminucion de la poblaciéon podria influir en la dinamica econdmica local,

afectando tanto la oferta como la demanda laboral.



Empleo y Desempleo

Tasa de Desempleo: En los ultimos cinco afios, la tasa de desempleo en Nezahualcéyotl ha
mostrado fluctuaciones, influenciada por factores econémicos nacionales y locales. Segun
datos del INEGI, la tasa de desempleo en el Estado de México ha variado, y se estima que

Nezahualcoyotl sigue una tendencia similar.

Participacion Econdmica: La tasa de participacién econdémica, que indica el porcentaje de la
poblacién de 15 afos o mas que trabaja o busca trabajo, ha mantenido una tendencia estable.
Sin embargo, es crucial aumentar esta tasa para mejorar el bienestar econémico de la

poblacion.
Problemas Identificados:

Alta Tasa de Informalidad Laboral: Un porcentaje considerable de la poblacién ocupada trabaja
en condiciones informales, lo que implica falta de acceso a seguridad social y otros beneficios

laborales.

Dependencia del Sector Terciario: La concentracion en comercio y servicios puede limitar la

diversificacién econdmica y la resiliencia ante crisis sectoriales.

Disminucion Poblacional: La reduccién en el numero de habitantes puede impactar

negativamente en la economia local, disminuyendo la fuerza laboral y el consumo interno.
Obstaculos al Desarrollo:

Falta de Diversificacion Econémica: La dependencia en un solo sector econdmico limita las

oportunidades de crecimiento y aumenta la vulnerabilidad ante cambios en el mercado.

Carencia de Programas de Formalizacién Laboral: La ausencia de incentivos y apoyos para la

formalizacién de empleos perpetua la informalidad.

Infraestructura Insuficiente para el Emprendimiento: La falta de centros de incubacién y apoyo

a emprendedores dificulta el desarrollo de nuevas empresas y la generacion de empleo formal.
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b) Tema 02: Economia incluyente y atencién a la informalidad.

Sectores Productivos: Nezahualcoyotl ha experimentado un crecimiento en el sector terciario,
especialmente en comercio y servicios. No obstante, la industria manufacturera ha mostrado
una ligera disminucion, reflejando una transicion hacia una economia mas orientada a los

servicios.

Inversion Publica y Privada: La inversion en infraestructura y desarrollo urbano ha sido
constante, con proyectos destinados a mejorar la conectividad y los servicios publicos. Sin
embargo, la atraccién de inversion privada enfrenta desafios debido a la competencia regional

y la necesidad de incentivos mas atractivos.

La economia informal representa un desafio significativo para Nezahualcoyotl, afectando tanto
a los trabajadores como al desarrollo econémico del municipio. A continuacion, se presenta un
diagndstico que abarca el contexto histérico y la situacion actual de la informalidad laboral en

la region.

Contexto historico de los ultimos cinco anos, la informalidad laboral en México ha mostrado
una tendencia persistente. A nivel nacional, la tasa de informalidad laboral se ha mantenido
alrededor del 54%. En el Estado de México, al cual pertenece Nezahualcoyotl, la tasa de
informalidad laboral se ubicé en 53.7% en diciembre de 2024, similar a la registrada en el
mismo mes de 2023. Aunque no se dispone de datos especificos para Nezahualcoyotl en este

periodo, se estima que la informalidad en el municipio sigue una tendencia similar a la estatal.

Situacion actual: En enero de 2025, la tasa de informalidad laboral a nivel nacional se ubico
en 54.2%. Esta cifra refleja que mas de la mitad de la poblacién ocupada en el pais trabaja
en condiciones informales, sin acceso a prestaciones sociales ni seguridad laboral. En el
Estado de México, la situacion es comparable, lo que sugiere que Nezahualcéyotl enfrenta

desafios similares en términos de informalidad laboral.
Problemas identificados:

Falta de acceso a seguridad social: La alta tasa de informalidad implica que una proporcion
significativa de trabajadores carece de acceso a servicios de salud, pensiones y otras

prestaciones laborales.



Vulnerabilidad econémica: Los trabajadores informales suelen tener ingresos inestables y
menores oportunidades de desarrollo profesional, lo que aumenta su vulnerabilidad

econdmica.

Limitaciones en el crecimiento econdmico: La prevalencia de la informalidad puede
obstaculizar la recaudacion fiscal y limitar la capacidad del gobierno municipal para invertir en

infraestructura y servicios publicos.

Obstaculos al desarrollo: Baja escolaridad y capacitacion, la falta de educacion y formacion

profesional dificulta la insercion de los trabajadores en empleos formales.

Regulaciones complejas: La burocracia y los costos asociados a la formalizacién pueden

desincentivar a los pequefios negocios y emprendedores a regularizar su situacion.

c) Tema 03: Construccion de entorno competitivo y aprovechamiento de la

relocalizacion de las cadenas de valor.

El Estado de México cuenta con una sdlida red de infraestructura industrial y logistica,
integrada por 110 desarrollos industriales ubicados en 29 municipios, con una extension de
8,975.53 hectareas, en las cuales operan cerca de 2,000 empresas. Esta infraestructura
permite conectarse con mercados de Norteamérica, Sudamérica, Europa y Asia a través de
los principales puertos maritimos y carreteras interestatales del pais.

Iniciativas educativas y de capacitacion: La Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl
ofrece programas educativos enfocados en tecnologias de la informacién y negocios digitales,
formando profesionales capaces de gestionar y dirigir proyectos de soluciones en entornos
virtuales y negocios digitales.

A nivel nacional, instituciones como la UNAM han implementado asignaturas sobre
transformacion digital y tecnologias emergentes en empresas de consumo, lo que refleja una
tendencia hacia la capacitacion en estas areas.

Infraestructura y conectividad regional: El Estado de México posee una red carretera de
mas de 16,000 km y una red ferroviaria de mas de 1,300 km, facilitando el transporte de
mercancias y la integracién en cadenas de valor regionales y globales.

El sistema de transporte publico MEXIBUS ha desarrollado rutas que permiten nuevos
intercambios comerciales entre las industrias y en nuevos mercados, mejorando los gastos y
tiempos de viaje.
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Transformacion digital en empresas mexicanas:

La transformacion digital se ha convertido en una necesidad imperante para las empresas
mexicanas que buscan mantenerse competitivas en un mercado globalizado. La adopcién de
tecnologias digitales puede mejorar la eficiencia operativa, aumentar la competitividad y
facilitar el acceso a nuevos mercados.

Empresas mexicanas estan fortaleciendo su transformacién digital en la nube, utilizando esta
herramienta como un catalizador para cumplir con sus metas y mejorar su competitividad.

Consideraciones adicionales:

El Bando Municipal 2024 de Nezahualcoyotl establece la promocion de la creacion de
proyectos de alto impacto regional y econémico en el municipio, para acelerar su desarrollo
economico.

Nezahualcoyotl, uno de los municipios mas densamente poblados del pais, se ha
caracterizado histéricamente por su dinamismo comercial y un importante nimero de unidades
econdmicas de pequefio y mediano tamano. Sin embargo, su integracion con cadenas de valor
regionales y globales ha sido limitada por diversos factores estructurales: una infraestructura
logistica insuficiente, escasa conectividad industrial, bajos niveles de digitalizaciéon en los

negocios locales y limitada atraccion de inversion estratégica.

En el contexto del nearshoring y la relocalizacién de cadenas de valor impulsada por factores
geopoliticos y econdmicos a nivel global, la regién del Valle de México ha sido identificada
como una zona con potencial para convertirse en un nodo clave de distribucién, manufactura
ligera y servicios logisticos, lo cual representa una ventana de oportunidad para

Nezahualcoyotl.

Micro y Pequefias Empresas (MIPYMES): Constituyen la columna vertebral de la economia
local. Sin embargo, enfrentan desafios como acceso limitado al financiamiento, capacitacion y
adopcion de tecnologias modernas.

Infraestructura: Aunque se han realizado mejoras en infraestructura vial y servicios publicos,
persisten areas que requieren atencién para atraer inversiones y mejorar la calidad de vida de

los residentes.

Situacién actual: Nezahualcoyotl enfrenta diversos retos para posicionarse como un entorno

competitivo:



Infraestructura productiva y logistica limitada: El municipio carece de parques industriales
adecuados, centros logisticos especializados y zonas econdémicas integradas que permitan

atraer empresas de alto valor agregado.

Atraso en digitalizacién empresarial: Muchos negocios locales operan bajo esquemas
tradicionales, sin presencia digital ni adopcion de tecnologias emergentes que les permitan

integrarse a cadenas de valor mas amplias.
d) Tema 04: Fomento al turismo.

En los ultimos afios, Nezahualcdyotl ha mostrado un bajo desarrollo turistico debido a la falta
de infraestructura, promocion e identidad como destino. A pesar de contar con espacios
culturales, gastrondmicos y una poblacion con fuerte identidad urbana, el turismo no ha sido

una prioridad en la planeacion local.

Actualmente, el municipio carece de corredores turisticos, hospedaje adecuado y conectividad
atractiva para visitantes. La percepcién de inseguridad y la limitada inversién en promocion
digital también representan barreras clave. Sin embargo, existe potencial en el turismo
comunitario, cultural y gastrondmico, que puede contribuir a la economia local, fortalecer el

tejido social y detonar desarrollo regional.

La participacion ciudadana revela interés en rescatar espacios publicos y difundir el patrimonio
local. Ademas, se reconoce la necesidad de profesionalizar el sector turistico y articularlo con

estrategias de sustentabilidad y digitalizacion.

Desde la vision integral, intersectorial y transversal del desarrollo, el turismo en Nezahualcéyotl
representa una oportunidad para generar empleos, fomentar la paz social, mejorar el entorno
urbano y posicionar al municipio en rutas turisticas del Estado de México. Para lograrlo, sera
fundamental fortalecer alianzas, capacitar actores locales y desarrollar infraestructura

estratégica.
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Iniciativas Municipales para el Desarrollo Turistico:

Promocién al Turismo: El municipio de Nezahualcéyotl cuenta con una Jefatura de
Departamento de Promocion al Turismo, cuya funcion principal es impulsar la creacién de
espacios turisticos y coordinar las actividades turisticas dentro del municipio. Ademas, este
departamento promueve la actividad artesanal mediante la organizacién del sector.

Convocatoria para el Consejo Consultivo Municipal de Turismo Sostenible y Desarrollo
Artesanal: En 2023, el Ayuntamiento de Nezahualcoyotl emitié una convocatoria para integrar
este consejo, con el objetivo de fomentar la participacion de prestadores de servicios turisticos,
artesanos y ciudadanos en la planificacién y desarrollo del turismo sostenible en el municipio.

Atractivos Turisticos Potenciales: Parque del Pueblo (Zoolégico de Neza): Este parque
cuenta con mas de 250 ejemplares de 100 especies diferentes y recibe alrededor de 15,000
visitantes cada fin de semana. Ademas del zooldgico, ofrece atracciones como un trenecito,
area de lanchas y un kiosco emblematico.

Estadio Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl, conocido anteriormente como Estadio
Neza 86, este recinto ha sido testigo de eventos deportivos y culturales significativos, y forma
parte del patrimonio urbano del municipio.

Programas Estatales Relacionados:

Pueblos con Encanto: Aunque Nezahualcoyotl no cuenta actualmente con esta distincion, el
Estado de México ha implementado el programa “Pueblos con Encanto” para promover
localidades con potencial turistico. Analizar los criterios de este programa podria ofrecer
lineamientos para desarrollar estrategias turisticas en el municipio.

Consideraciones Adicionales:

Participacion Ciudadana: La convocatoria para integrar el Consejo Consultivo Municipal de
Turismo Sostenible y Desarrollo Artesanal refleja un interés en involucrar a la comunidad en
la planificacion turistica, lo cual es esencial para el éxito de cualquier estrategia en este ambito.

Infraestructura y Conectividad: Si bien se han identificado carencias en infraestructura turistica,
la existencia de espacios como el Parque del Pueblo y el Estadio Universidad Tecnoldgica de
Nezahualcoyotl representan activos que, con la inversién y promocién adecuadas, podrian
convertirse en atractivos turisticos significativos.

e) Tema 05: Desarrollo agrario y dignificacion del campo.

Nezahualcoyotl es un municipio con vocacién urbana y densamente poblado que, por sus
condiciones territoriales y demograficas, no cuenta con zonas rurales ni actividad agricola
tradicional. Sin embargo, ante el crecimiento de la pobreza urbana, la inseguridad alimentaria
y el cambio climatico, ha emergido un interés por la agricultura urbana, la produccion
sustentable y el acceso equitativo a alimentos. A lo largo de los ultimos afios, se han

desarrollado experiencias aisladas de huertos escolares, comunitarios y techos verdes. No



obstante, la falta de un enfoque integral y de una politica publica municipal especifica ha

limitado su expansion.

Actualmente, el municipio no cuenta con un sistema articulado de produccion y distribucién de
alimentos que integre principios de sostenibilidad y economia solidaria. La infraestructura para
la agricultura urbana es limitada y carece de institucionalizacién, aunque existe un creciente
interés ciudadano por la instalacion de huertos urbanos y el desarrollo de practicas de

autoconsumo.

A nivel regional, Nezahualcdyotl tiene el potencial de vincularse con productores del Estado
de México y zonas rurales cercanas mediante esquemas de comercio justo, abasto directo,
cooperativas y agroindustria comunitaria. Sin embargo, las redes de abastecimiento local aun
dependen de intermediarios que elevan los costos y reducen el margen de ganancia para

productores.

Ademas, la ausencia de politicas publicas estructuradas sobre seguridad alimentaria impide
una atencion efectiva a las problematicas relacionadas con el hambre oculta, el desperdicio

de alimentos y la malnutricion.

Problematica identificada:

Falta de infraestructura e institucionalizacion de programas de agricultura urbana.

Débil cultura sobre produccidén y consumo sustentable.

Escaso apoyo a microempresas agroindustriales y cooperativas comunitarias.

Vulnerabilidad alimentaria en sectores populares.

Ausencia de incentivos fiscales, capacitacion y asistencia técnica para proyectos

agroecoldgicos y de economia circular.

Obstaculos estructurales al desarrollo:
Limitada disponibilidad de espacio fisico para cultivos urbanos en un entorno densamente

construido.

Desarticulacion entre los sectores salud, desarrollo social, medio ambiente y educacion.

Poca cultura alimentaria orientada al autoconsumo o al comercio justo.
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Falta de financiamiento especifico para iniciativas de produccion y transformacion de alimentos

a nivel local.

Este diagndstico reconoce que el acceso a alimentos sanos y suficientes no solo depende de
las dinamicas econdmicas, sino también de la educacion, la planificacién urbana, la salud y la
organizacion social. Impulsar una estrategia de agricultura urbana y economia agroalimentaria
local representa una oportunidad para fortalecer la seguridad alimentaria, generar empleos
verdes y reducir las desigualdades. Ademas, fomenta el tejido social, promueve habitos
saludables y contribuye al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
especialmente el ODS 2 (Hambre Cero), el ODS 11 (Ciudades sostenibles) y el ODS 12

(Produccion y consumo responsables).

Comparativo y datos de referencia (estadisticos e institucionales)
De acuerdo con el INEGI (2020), el 47.2% de los hogares en Nezahualcéyotl presentan algun

grado de inseguridad alimentaria (leve, moderada o severa).

Segun CONEVAL (2022), la pobreza alimentaria afecta aproximadamente al 18.6% de la

poblacién del municipio.

La Secretaria de Desarrollo Agropecuario del Estado de México no registra superficie agricola
activa en Nezahualcéyotl, reafirmando su perfil urbano, pero ha identificado oportunidades en

agricultura urbana en zonas metropolitanas.

El IGECEM y Data México muestran que el sector agroindustrial en municipios vecinos tiene

potencial de vinculaciéon para abasto y transformacién de alimentos

f) Tema 06: Movilidad segura y de calidad.

Nezahualcoyotl es un municipio con la mayor parte de su superficie cubierta por tejido urbano;
su crecimiento esta intimamente ligado al fendmeno de conurbacién, ya quién se encuentra
integrada fisica y funcionalmente a la dinamica urbana de la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México, la cual, es hoy en dia, la mayor concentracion social y econdomica del pais. Es

decir, la localidad presenta una de las realidades mas complejas en materia de vialidad



considerando que es uno de los municipios con mayor indice de urbanizacién no solo de la

entidad, sino de todo el pais.

El municipio presenta una trama urbana con caracteristicas peculiares, se encuentra
conformado por dos zonas, cada una con sistemas viales distintos. La zona centro presenta
una trama urbana reticular, es decir, se encuentra estructurada internamente por un sistema
de vialidades primarias que constituyen el principal medio para distribuir el transito y determinar
las lineas de deseo hacia las diferentes areas de la ciudad y soportar el desarrollo de la

mayoria de las actividades comerciales y de servicios de la poblacion.

Territorialmente, su traza urbana ha sido fundamental para orientar el crecimiento de la trama
urbana actual, ya que ha propiciado la continuidad de las calles y la formacién de nuevas
manzanas debido a que facilita la lotificacion modulable. De esta forma, la configuracién
espacial del municipio; se caracteriza por la presencia de grandes manzanas o sectores
homogéneos de formas geométricas definidas de acuerdo al angulo de sus vialidades
primarias, integrandose al interior por conjuntos de manzanas rectangulares ordenadas

alrededor de un cuadro central, centro urbano de tipo local o centro de barrio.

La zona centro se extiende a través de 17 ejes viales, los cuales en algunos casos se
prolongan hacia los municipios y Alcaldias; situacion que ha sido determinante para que la
traza urbana de esta zona mantenga la continuidad fisica y funcional con los sistemas viales
del municipio de Chimalhuacan y las alcaldias Venustiano Carranza, Iztacalco e Iztapalapa de

la Ciudad de México, con las que conforma un sistema vial de caracter regional.

La estructura reticular o de malla, se mantiene en toda la zona centro, a excepciéon de las
colonias Rey Neza, Izcalli Nezahualcéyotl y Villa de los Capulines, las cuales, presentan una
trama urbana irregular debido a que las vialidades secundarias tienen diferentes angulos de
inclinacion dando como resultado que las manzanas tengan diferentes formas y tamafos,

modificando la estructura general del sistema vial.

Con respecto a la Zona Norte, la mitad del territorio se identifica un tejido urbano con
caracteristicas de tipo sectorial o grandes manzanas, con formas geométricas distintas, dando

como resultado una estructura de tipo irregular. Lo anterior se debe a que las vialidades
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primarias que las delimitan no son perpendiculares entre si, ya que son continuaciones de
importantes ejes viales provenientes de la Ciudad de México, tal es el caso del Anillo Periférico
y el Eje 3 Norte, situacién que ha propiciado la continuidad de la traza urbana entre los

diferentes municipios y delegaciones de la Ciudad de México con las que colinda.

Al interior, destaca la presencia de grandes areas habitacionales organizadas sin un orden
geomeétrico definido, conformados en su interior por vialidades de tipo local que tienen como
Unica funcién, dar acceso a los predios o edificios inmediatos y en algunos casos ligar las
vialidades secundarias y primarias. Las caracteristicas de este tipo de organizacién urbana

permiten disminuir el flujo vehicular sobre zonas habitacionales.

Caracteristicas de las vialidades
Vialidades Km %
Asfaltadas 909.35 88.64
Sin recubrimiento 116.65 11.36
Con banquetas y guarnicion 908.01 88.50
Sin banquetas y guarnicién 117.99 11.50

Fuente: Gobierno del Estado de México, Universidad Tecnoldgica de Nezahualcdyotl, Atlas Mercadoldgico de la Ciudad de Nezahualcéyotl.

Como resultado de la interaccién funcional entre el municipio de Nezahualcoyotl y la Ciudad
de México, el sistema vial se ha constituido con la premisa de comunicar con eficiencia a la
poblacion.

Actualmente, la red vial se compone de 1,026 kilémetros lineales, de los cuales mas del 92%
se encuentran pavimentadas, cabe sefialar que en algunas zonas las condiciones materiales
de la vialidad se encuentran deterioradas, debido al flujo vehicular, a la lluvia, asi como a la
falta de mantenimiento. y que aun muchos habitantes rompen el pavimento para conectarse

al sistema pluvial o hidraulico y no hacen las reparaciones.



Vialidades primarias

Se caracterizan por ser las principales vias de entrada y salida del municipio, permitiendo la
comunicacion directa hacia los diferentes puntos de origen y destino del territorio municipal.
Generalmente, los cruces en estas vialidades se dan con otras de igual jerarquia y en algunos
casos como el Anillo Periférico, las Avenidas Carlos Hank Gonzalez, Pefidn-Texcoco y Las
Torres en la Zona Norte, asi como Adolfo Loépez Mateos, Carmelo Pérez, Bordo de Xochiaca
y Pantitlan en la Zona Centro contindan hacia la Ciudad de México y bordo Xochiaca hacia
Chimalhuacan y municipios colindantes, conformando una red vial de caracter metropolitano
que mantiene la continuidad y conurbacion fisica y funcional, dando la impresién de ser un

solo sistema vial.

El sistema vial de caracter primario del municipio se caracteriza por su origen visiblemente
planificado, las vialidades que la integran son de secciéon amplia, doble sentido y en la mayoria
de los casos cuentan con camellones, por lo cual, ha sido determinante para el desarrollo de
las actividades econdmicas predominantes. Ya que, a lo largo de estas, se han concentrado
los usos comerciales y de servicios, consolidando asi los corredores urbanos del municipio;
también es a través de estas vias que se organiza el sistema de redes y lineas de
infraestructura y se canalizan la mayor parte de las rutas del transporte publico. Con base en
lo anterior, se clasificaron vialidades primarias, de las cuales se localizan en la Zona Centro y

en la Zona Norte, siendo sus principales caracteristicas las siguientes:

. . . Av. de los
Anillo Periférico Regional Av. Texcoco .
Remedios
Av. Texcoco Regional Calle 7 Av. Floresta
Local Calle 7 Valle de los
Av. Pantitlan oca ale Reyes
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Av. José Lopez

Av. Chimalhuacan Local Calle 7 Portillo
Reai | Calle 7 Av. Lazaro
Av. Bordo de Xochiaca egiona ate Cardenas
Av. Bordo de
, Local Av. Texcoco
Av. Cuauhtémoc Xochiaca
) Av. Bosques de | Av. Rio de los
Regional .
Av. Central las Naciones Remedios
Local Av. Villa Av. A "
Av. Taximetros oca Cacama V- Asropuerto
i Andador 8
Av. Aeropuerto Local Via Tapo ndador
) Bosques de
Av. Boulevard Bosques de los Regional Av. Central
Continentes Europa
Av. Valle de las Av. de la
Local )
Av. De las Torres Zapatas Independencia
Local AV T Av. Salvador
Av. Vicente Riva Palacio oca V- 1excoco Allende
Av. Bordo de
. Local Av. Texcoco
Av. Nezahualcéyotl Xochiaca
Local AT Av. Bordo de
Av. Adolfo Lopez Mateos oca V- 1excoco Xochiaca
Local AV T Av. Bordo de
Av. Sor Juana Inés de la Cruz oca V. fexcoco Xochiaca
Local AV T Av. Bordo de
Av. General Vicente Villada oca V. fexcoco Xochiaca
Av. Bordo de
. Local Av. Texcoco
Av. Carmelo Pérez Xochiaca
Av. Tepozanes Local Av. Texcoco Rayito de Sol
Av. John F. Kennedy Local Av. Texcoco Av. Sur 1
Local Periférico Calle 40

Av. Aureliano Ramos




Av. Valle de los
Local Calle Norte 2
Av. Floresta Reyes
4.2 Avenida Local Periférico Av. Ferrocarril
2.2 Avenida Local Local Calle 40
Av. San Angel Local Av. Texcoco Av. Escondida

Fuente: INEGI Red Nacional de Caminos 2022.https://www.inegi.org.mx/temas/viascomunicacion/ Secretaria de Movilidad del Estado de México

Tipo de Tramo
transporte:
Ruta que
. Zona que cubre
LELELED, cubre Desde Hasta
suburbano
ylo local
Foraneo N/A Anillo Periférico AV,' Lazaro Av. Bordo de Xochiaca
Cardenas
Av. Pantitlan
Local N/A Anillo Periférico Av. De los Reyes
Local N/A Anillo Periférico Av. Ferrocarril Av. Chimalhuacan
Local N/A Anillo Periférico Av. Ferrocarril 4ta. Av. Vlrgep de Guadalupe-Av.
Aureliano Ramos
Local N/A Av. Adolfo Lopez Lazaro Cardenas Calle Gustavo Baz Prada o
Mateos Madrugada
Local N/A Av. Adolfo Lopez AV.' Lazaro Av. Rancho Grande
Mateos Cardenas
Local N/A Calle 7 Calle de Bravo Av. Maravillas-Av. Ote. 1-Av-
Pirules
Foraneo N/A Calle 7 Calle 7 o Calle Av. Texcoco
Laureles
Local N/A AV. Pantitién Las vias (Callo Av. Cuauhtémoc-Higinio Guerra
Salvador Allende)
Local N/A Av. Texcoco Av. M.arawllas- Av. José del Pilar
Pirules
Las vias (Calle .
Local N/A Av. Texcoco Salvador Allende) Av. Nezahualcoéyotl
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Av. Bordo de

Local N/A Av. Texcoco : Av. Adolfo Lopez Mateos
Xochiaca
Av. Sor Juana Inés de la Cruz
Local N/A Av. Texcoco Las vias
Local N/A Av. Texcoco Av. Bor.do de Av. José Vicente Villada
Xochiaca
Local N/A Av. Texcoco Av. Bor.do de Av. Carmelo Pérez
Xochiaca
Local N/A Av. Texcoco Av. Bor.do de Av. Cuauhtémoc
Xochiaca
Av. Texcoco
Local N/A Av. Pirules Av. México-Jorge Luke
Local N/A Av. Texcoco Av. Bor.do de Av. Angel de la Inerendenma-
Xochiaca Golondrinas
Local N/A Av. Texcoco Av. Bor.do de Callle Palacio Nacional-Paloma
Xochiaca Negra
Local N/A Av. Texcoco Av. Bor.do de Av. San Angel-7 Leguas
Xochiaca
Local N/A Av. Texcoco Av. 4ta. Avenida Av. Tepozanes
Local N/A Av. Texcoco Calle Sur Av. Kennedy
Foraneo N/A Av. Texcoco Calle siete (Periférico)
Av. De los Reyes- .
Local N/A Edmundo Castillo Av. Emiliano Zapata Av. Floresta
Local N/A Av. 4ta. Avenida Av. Bor.do de Av. Lazaro Cardenas
Xochiaca
Foraneo N/A Calle Libertad Av. Pantitlan Av. Valle de los Reyes
: , Anillo Periférico/Boulevard Rio de
Foraneo N/A Calle Valle Alto VIA Tapo-Av. Rio los Remedios-Rio Churubusco-
Churubusco o Av. 7 .
Calle Siete
Foraneo N/A Av.Eje5Norte | Rio de los Remedio | V- Carlos Hank Gonzalez-Av.
Central
Foraneo N/A Av. Estado de Anillo Periférico Av. Pefidn- Texcoco
Veracruz
Local N/A Av. Estado de Av. Aeropuerto Av. Taximetros
Veracruz
Av. Estado de Via Las Torres/Valle de
Foraneo N/A \ Av. Taximetros Zambezi/Av. Bosques de los

Veracruz

Continentes




Av. Carlos Hank

Local N/A Av. Valle Alto ) Av. Taximetros
Gonzalez
Local N/A Av. Las Torres Av. Carlo§ Hank Av. Francisco Villa
Gonzalez
Local N/A Av. Valle Alto Av. Calle 35 Av. Valle Yang-Tse
Local N/A Av. Valle Alto Av. Calle 35 Av. Valle Yukén
Local N/A Av. Central Av. HaC|e.nda de Av. Hacienda de la Noria
Yecapixtla
Local N/A Av. Valle Alto Calle 35 Av. Jorge Jiménez Cantu
Local N/A Av. Aeropuerto Av. 412 Av. Bosques dt’a las Américas/Av.
Taximetros
Local N/A Av. Taximetros Andador 8 Av. Aeropuerto
Local N/A Av. 412 Bosqueg de los Av. Bosques de las Naciones
Contenientes
Local N/A Av. Hacienda de AV. Hamgnda de Av. Hacienda de Solis
Rancho Seco Presillas
Foraneo N/A Av. Bosqy es de las Av. Anillo Periférico Av. Central
Naciones
Foraneo N/A Av. Hg‘;‘ﬁgda de Anillo Periférico Calle 35
Foraneo N/A Av. 1 Anillo Periférico Av. Valle de Santiago/ C. 23
Av. Valle Zambezi
Foraneo N/A Anillo Periférico Av. Valle Alto
Local N/A Av. Estado de Av. Aeropuerto. Av. Taximetro
Veracruz
Foraneo Via Las Torres/Valle de
N/A Av\./Estado de Av. Taximetros Zambezi/Av. Bosques de los
eracruz .
Continentes
Av. Carlos Hank
Local N/A Av. Valle Alto Gonzalez/Av. Av. Valle de las Zapatas
Central
Av. Carlos Hank
Local N/A Av. Las Torres Gonzalez/Av. Av. Francisco Villa
Central
Local N/A Av. Valle Alto Av. Calle 35. Av. Valle Yang-Tse
Local N/A Av. Valle Alto Av. Calle 35. Av. Valle Yukén.
Local N/A Av. Central Av. Hacienda de Av. Hacienda de la Noria.

Yecapixtla.
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Local N/A Av. Valle Alto Calle 35 Av. Jorge Jiménez Cantu.
Local. N/A Av. Aeropuerto Av. 412. Av. Bosques d('a las Americas/Av.
Taximetros
Local N/A Av. Taximetros Andador 8 Av. Aeropuerto.
Local N/A Av. 412 Bosqu.es de los AV. Bosques de las Naciones.
Continentes.
Local N/A Av. Hda. de Av. Hacienda de Av. Hacienda de Solis.
Rancho Seco Presillas.
Foraneo N/A Av. Bosqpes de las Av. Anillo Periférico Av. Central.
Naciones
Foraneo N/A Av. Hasiﬁ’;da de Anillo Periférico Calle 35
Foraneo N/A Av. 1 Anillo Periférico Av. Valle de Santiago/C 23
Foraneo N/A Av. Valle Zambezi Anillo Periférico Av. Valle Alto.

Fuente: Delegacion regional de Transporte Terrestre del municipio de Nezahualcdyotl.

Posteriormente, a partir de los ejes estructuradores, se organizan las vialidades de menor
jerarquia (vialidades secundarias), cuya finalidad es la de orientar el flujo vehicular al interior de
los sectores homogéneos que forman al municipio, sirviendo de enlace entre las vias locales y
la red vial primaria. Presentan una carga vehicular constante en ambos sentidos, aunque a una
menor velocidad que las vialidades primarias. Soportan un gran nimero de establecimientos,

aunque de menor jerarquia, solo en algunas secciones.

Ciudad Nezahualcoyotl presenta grandes problemas de vialidad, ya que la poblacién ha
crecido de forma significativa en todas sus vertientes. Por ello se estan realizando cambios en
la infraestructura vial, como son: puente vehicular en avenida Pantitlan y Periférico. Salidas al
circuito mexiquense que facilitaran la movilizaciéon de miles de personas, como se observa en
la tabla, los nodos mas conflictivos se ubican al sur de la parte centro del Municipio de
Nezahualcoyotl, y tienen que ver con la falta de integracion a la estructura regional inmediata
de Nezahualcoyotl; dichos nodos se identifican en los corredores de Av. Texcoco es importante
mencionar que la Av. Texcoco es la frontera con la alcaldia |ztapalapa, asi mismo, destaca la
Av. Canal de San Juan que es limitrofe con la alcaldia Iztacalco, y de igual manera se presenta
una serie de nodos conflictivos cuya naturaleza tiene que ver con la falta de continuidad vial

de la estructura vial principal.



INTERSECCIONES VIALES CONFLICTIVAS.

INTERSECCION VIAL PROBLEMATICA

Av. Texcoco con Av. Canal de San

Nodo conflictivo que dificulta la incorporacién del flujo vehicular para integrarse a la Av.

n

Jua canal de San Juan.

Av. Nezahualcdyotl con Av. La Av. Nezahualcdyotl es una de las vias de comunicacién que estructuran la movilidad de
Texcoco la poblacion al interior del centro urbano, es de dos sentidos y cuenta con camelldn, su

problemdtica se presenta en la incorporacién con la Av. Texcoco ya que no hay
continuidad hacia las alcaldias limitrofes.

Av. Sor Juana Inés de la Cruz con La Av. Sor Juana Inés de la Cruz en su interseccidn con la av. Texcoco presenta

Av. Texcoco problemdtica en la falta de integracién por la falta de confinuidad, ya que para
incorporarse a la Calzada Ignacio Zaragoza el flujo vehicular tiene que dirigirse por un
framo de la Av. Texcoco y posteriormente integrarse por la calle de Justicia, lo que genera
un nodo conflictivo de primer orden.

Av. General Vicente Villada con Es una vialidad que estructura la funcionalidad del municipio al interior, cuenta con

Av. Texcoco camelldn y es de ambos sentidos, se genera un nodo conflictivo al incorporarse el flujo con
la Av. Texcoco.

Av. Las Torres con Av. Texcoco Es una vialidad que estructura las actividades de movilidad al inferior del municipio, con

posibilidades de integrarse al contexto regional inmediato, su problematica principal se
ubica en el distribuidor vial que en horas pico se satura generando un nodo conflictivo.

Av. Pantitlén y Calle 7 La Av. Pantitldn es una vialidad primaria que estructura la Zona Centro de Nezahualcdyotl,
sin embargo, en la incorporacién con la calle 7 se genera un nodo conflictivo.

Av. Bordo de Xochiaca y Anillo En esta interseccion, se genera una zona de conflicto vial ya que es un punto estratégico

Periférico para la distribucion hacia la zona norte y centro del municipio.

En La Zona Norte y el Municipio En la zona norte del municipio hay una falta de integracion, debido a la barrera fisica

generada por la Av. Carlos Hank Gonzdlez, ya que la accesibilidad se estructura por los
puentes vehiculares de las Av. Jorge Jiménez Canty y la av. valle de las zapatas,
generando subsistemas viales independiente para cada una de las zonas de la parte norte
del municipio.

Diagnéstico:

El padrén de transporte para servicio publico en el municipio de Nezahualcdyotl cuenta con 13
mil 675 unidades, de estas concesiones seis mil 282 son colectivos de ruta, cuatro mil 312
para transporte de pasajeros, dos mil 985 son taxis y 96 se dividen entre unidades de carga,
transporte escolar, servicios mixtos y turismo, etc.

REGION X TOTAL TAXIS MICROS COMBIS OTROS

NEZAHUALCOYOTL 13675 2985 4312 6282 96

Fuente IGECEM, con informacién de la secretaria de movilidad 2017

Debido a que la movilidad de las personas en los centros de poblacion es de gran importancia,
los tiempos de traslado de los habitantes a los centros de trabajo o a otros puntos de la region,
se ha contemplado la realizacion de obras y acciones tendientes a mejorar la movilidad de los
ciudadanos en los centros de trabajo o a otros puntos de la region, se ha contemplado la
realizacion de obras y acciones tendientes a mejorar la movilidad de los ciudadanos en los
centros urbanos, promoviendo la inclusion de las personas con discapacidad para el pleno

goce de los espacios publicos.
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La red de transporte publico que comprende el municipio de Nezahualcoyotl, se clasifica de la

siguiente manera:

» 148 bases de transporte colectivo (vagoneta, microbus, autobus, minibus).

» 444 sitios de taxis; de los cuales 73 se encuentran autorizados y 371 se encuentran en
proceso de autorizacion.

» Mexibus Linea 3; el cual abarca el corredor Chimalhuacan-Nezahualcyotl-Pantitlan,
esta linea esta conformada por 29 estaciones, de las cuales 15 se encuentran dentro
del municipio de Nezahualcoyotl.

» Metro Linea B la cual corre por avenida central de Buena vista a ciudad azteca, esta

conformado por 21 estaciones y estan 3 dentro del municipio.

Considerando la manera en que las bases, sitios y estaciones se encuentran distribuidos se
puede determinar que el funcionamiento y la factibilidad del transporte publico dentro del
municipio se encuentran en Optimas condiciones, Ademas esto permite que los usuarios
puedan desplazarse de una manera adecuada en el municipio ya que dicho transporte abarca
todas y cada una de las avenidas principales del mismo, aunado a eso, las bases de taxis se
encuentran distribuidas de una manera propicia; estos factores hacen que la movilidad dentro
del municipio sea mas sencilla y eficiente para la poblaciéon del municipio, como para sus

visitantes.

Moto-taxis/bici-taxis

En el municipio también existe otro medio de transporte denominado Moto-taxis que realizan
viajes de distancias que no exceden mas de dos kildbmetros, este medio de transporte es mas
utilizado por estudiantes de nivel basico y amas de casa; estos no cuentan con rutas
establecidas, pero se deben ajustar a reglas que les prohiben prestar los servicios fuera de los

limites del municipio, ni circular en vialidades primarias o de caracter regional.

Se tienen identificadas alrededor de 41 organizaciones con un numero aproximado de 5,662
unidades y 492 distribuidas principalmente en las colonias de la Zona Centro.



Cabe senalar que son un medio de transporte alternativo para las distancias cortas, pero
también que este tipo de transporte ocasiona un conflicto vial, debido a que circulan con

lentitud, ocupando un carril de circulacién y afectando la eficiencia en el modo de circulacion.

Forma de la ciudad

Como se ha mencionado el municipio de Nezahualcdyotl se distingue por presentar una traza
urbana reticular en forma ortogonal en la mayor parte de su territorio, que se conforma a partir
de las vialidades primarias, secundarias y terciarias, las cuales contribuyen a la generacion de

una distribucién urbana casi uniforme dentro del territorio.

El municipio refleja la calidad de vida de la ciudadania actualmente gran parte de la poblacion
ha mejorado sus viviendas o fachadas de las mismas, aunque ain se logra observar algunos

rezagos de la poblacién en diferentes sectores de la ciudad.

La zona norte difiere de la zona centro del municipio, existe una serie de diferencias entre
ambas, ya que esta presenta una traza urbana irregular a diferencia de zona centro, posee

areas destinadas para vivienda de tipo residencial y de interés social.

Nodos

Los Nodos son considerados como los puntos de una ciudad que se pueden ubicar en el cruce
de sendas, puntos comerciales y administrativos, plazas, jardines publicos, parques,
confluencia de varias vialidades, etc. donde puede albergar diversos tipos de actividades
como: sociales, civicas, religiosas, recreativas, entre otras y que estas actividades congregan

una importante cantidad de personas y puede generar puntos de conflicto.

Podemos encontrar en el municipio como nodos los siguientes puntos:

» Centro de servicios: localizado en la colonia valle de Aragon entre av. Valle del Yang-
Tse y Av. Valle Santiago. En él se encuentra la compania de luz y fuerza de Aragon,
las oficinas de teléfonos de México y Aurrera.

» Ciudad deportiva ubicada en Av. bordo de Xochiaca. Fte. Col. Tamaulipas.

Y

Clinica Del IMSS ubicada en Av. Adolfo Lopez Mateos y Av. Chimalhuacan.
» Facultad de Estudios Superiores Aragon ubicada en Av. Rancho seco Col. Impulsora.
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Hospital General ubicado en calle Escondida y calle Norte 3 Colonia La Perla.

Palacio Municipal ubicado en Av. Chimalhuacan y Caballo bayo Col. Benito Juarez.
Unidad Administrativa Nezahualcéyotl ubicada en Av. 6 Col. Campestre Guadalupana.
Plaza Neza ubicada Av. Gral. Lazaro Cardenas Col Rey Neza.

Plaza Cd. Jardin ubicado en Av. Xochiaca y Av. Nezahualcdyotl.

Reclusorio ubicado sobre el bordo de Xochiaca.

Universidad Tecnolégica De Nezahualcoyotl: localizada en la colonia Rey Neza.

Zona Industrial: situada en la colonia Izcalli Nezahualcéyotl.

“El coyote” ubicado en Av. Adolfo Lépez Mateos y Av. Pantitlan

vV V V V V V VYV V V VY

Auditorio Alfredo del Mazo ubicado en calle Villa Guerrero Col. Las Fuentes.

dg) Tema 07: Infraestructura Urbana y Rural.

El municipio de Nezahualcdyotl, con una poblacién de 1,077,208 habitantes segun el Censo
de 2020, enfrenta desafios significativos en su infraestructura urbana debido a su alta densidad
poblacional de 17,026.40 habitantes por kilometro cuadrado. Esta concentracion ha generado

presion sobre las vialidades, espacios publicos y servicios basicos.

La ciudad cuenta con una cuadricula vial organizada, destacando avenidas principales como

Anillo Periférico Oriente, Av. Texcoco y Av. Chimalhuacan. Sin embargo, el crecimiento



poblacional ha incrementado la demanda vehicular, resultando en congestion y deterioro de
las vialidades. Proyectos recientes incluyen la rehabilitacion de la Av. Carmelo Pérez,

mejorando la movilidad y reduciendo tiempos de traslado.

Para Nezahualcoyotl, es importante contar con una infraestructura adecuada que permita el
desarrollo econémico y social, sin dejar de lado el medio ambiente. Facilitando el acceso a
servicios basicos como la salud, agua, electricidad, transporte, educacién y recreacion, lo que
nos permite incidir en el bienestar y la calidad de vida de los habitantes de nuestro municipio,
promoviendo a su vez equidad.

Ademas, una infraestructura bien disefiada nos permite el impulso de la productividad, la
inversion y también contribuye a los desafios que enfrenta el medio ambiente. Por otra parte,
tener cobertura de todos los servicios basicos, permitira que los habitantes mantengan una
buena calidad de vida.

En 2020, 0.042% de la poblacién en Nezahualcéyotl no tenia acceso a sistemas de
alcantarillado, 0.3% no contaba con red de suministro de agua, 0.16% no tenia bafio y 0.061%

no poseia energia eléctrica.

Numero de Viviendas particulares que cuenten con los siguientes servicios

Localidad Totalidad Agua % Electrificacion % Drenaje %
Potable
Nezahualcéyotl | 297,645 | 296,576 | 99.1 296,462 99.6 | 291,998 | 98.6

Fuente: IGECEM con informacion del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México.

Actualmente con la finalidad de reforzar la practica deportiva y recreativa se cuenta con la

siguiente infraestructura:

Infraestructura para el Deporte

Tipologia
Nombre Localizacién
Canchas
1 CANCHA DE BASQUETBOL Y JUEGOS CAMELLON DE AVENIDA DE LAS TORRES, ESQUINA AV. 13, COL.
INFANTILES CAMPESTRE GUADALUPANA

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO CAMELLON DE AVENIDA DE LAS TORRES, ESQUINA CALLE 19, COL.
CAMPESTRE GUADALUPANA
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CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA LAGO COLIN ESQUINA EJE DOS, COL.
CIUDAD LAGO

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA LAGO HIELMARK, ESQUINA LAGO
ZUMPANGO, COL. CIUDAD LAGO

CANCHA DE FUTBOL

CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE SAMBESI ESQUINA VALLE
BALDEBEZANA, COL. VALLE DE ARAGON 1 SECCION

CANCHAS DE BASQUET BOL

CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE SAMBESI, ESQUINA VALLE
BRAVO, COL. VALLE DE ARAGON 1 SECCION 2

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE LA AV. BOSQUES DE LOS CONTINENTES, AL INICIAR
EL PUENTE VEHICULAR PARA CRUZAR AV. CENTRAL, COL. BOSQUES
DE ARAGON

CANCHA DE FUTBOL ALFOMBRADA

CAMELLON DE LA AV. BOSQUES DE LOS CONTINENTES, AL INICIAR
EL PUENTE VEHICULAR PARA CRUZAR AV. CENTRAL, COL. BOSQUES
DE ARAGON

SIETE CANCHAS DE BASQUETBOL

CAMELLON DE LA AVENIDA BOSQUES DE LOS CONTINENTES,
ESQUINA JAPON, COL. BOSQUES DE ARAGON

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AV. BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA AVENIDA
MORELOS, COL. ESTADO DE MEXICO

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AV. BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA CALLE 34 COL.
ESTADO DE MEXICO

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO EMPASTADA

CAMELLON DE AVENIDA BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA CALLE
ENRAMADA COL. BENITO JUAREZ

DOS CANCHAS DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA CALLE
ORGANILLERO COL. BENITO JUAREZ

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO TECHADA

CAMELLON DE AVENIDA BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA ENTRE
BUGAMBILIA Y ACACIA, COL. TAMAULIPAS SECCION LAS FLORES

UNA CANCHA DE FUTBOL 4 EMPASTADA

CAMELLON DE AVENIDA BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA GERANIO,
COL. TAMAULIPAS, SECCION LAS FLORES




DOS CANCHAS DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA LIRIO Y
BUGAMBILIA, COL. TAMAULIPAS, SECCION LAS FLORES

CANCHA DE FUTBOL Y VOLEIBOL PLAYERO
REUBICADA POR TRABAJOS DEL MEXIBUS,
EN AV. BORDO DE XOCHIACAY C. LIRIO, COL.
LAS FLORES.

CAMELLON DE AVENIDA CHIMALHUACAN, ESQUINA CALLE ESPIGA,
COL. BENITO JUAREZ

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO REUBICADA
POR TRABAJOS DEL MEXIBUS, EN AV. BORDO
DE XOCHIACA'Y C. CLAVELERO.

CAMELLON DE AV. CHIMALHUACAN, ESQUINA CALLE 14, COL.
ESTADO DE MEXICO.

CANCHA DE USOS MULTIPLES

CAMELLON DE AV. CHIMALHUACAN, ESQUINA CALLE 31, COL.
ESTADO DE MEXICO.

CANCHA DE PATINAJE

CAMELLON DE AVENIDA NEZAHUALCOYOTL ESQUINA 4TA AVENIDA,
COL. TAMAULIPAS SECCION LAS VIRGENCITAS

CANCHAS DE FUTBOL SOCCER

CORREDOR BORDO DE XOCHIACA ENTRE AV. CUAUHTEMOC A AV.
VICENTE VILLADA

CUATRO CANCHAS DE BASQUETBOL

AV. BORDO DE XOCHIACA ENTRE CALLE 28 Y 29, COL. ESTADO DE
MEXICO

TRES CANCHAS DE BASQUETBOL

AV. BORDO DE XOCHIACA ESQ. GERANIO, COL. LAS FLORES

AV. BORDO DE XOCHIACA ESQ. GARDENIA,
COL. LAS FLORES

DOS CANCHAS DE FRONTON

DOS CANCHAS DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AV. CHIMALHUACAN ESQ. LAGO CONSTANZA Y LAGO
CUPATITZIO O AREA DONDE SEAN REUBICADAS ESTAS CANCHAS
POR OBRAS DEL MEXIBUS

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA PANTITLAN, ESQUINA AVENIDA
NEZAHUALCOYOTL, COL. ATLACOMULCO

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA PANTITLAN, ESQUINA PSICOLOGIA, COL.
PALMAS

DOS CANCHAS DE FRONTON

MARIANO MATAMOROS Y AV. VICENTE GUERRERO SOBRE
PANTITLAN, COL. MEXICO
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CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AV. PANTITLAN ESQUINA CALLE ROMA, COL.
AMPLIACION VICENTE VILLADA

CANCHA DE USOS MULTIPLES

CAMELLON DE AV. PANTITLAN ESQUINA CHURUBUSCO, COL.
EVOLUCION

CANCHA DE BASQUETBOL

CAMELLON DE AV. PANTITLAN ESQUINA POLANCO, COL. JOSE
VICENTE VILLADA

CANCHA DE FUTBOL

RAPIDO

CAMELLON DE AV. PANTITLAN ESQUINA BALBUENA, COL. JOSE
VICENTE VILLADA

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA PANTITLAN ESQUINA MALINCHE, COL.
VICENTE VILLADA

CANCHA DE FUTBOL

AVENIDA VICENTE VILLADA ESQUINA GLORIETA DE BUCARELI, COL.
VICENTE VILLADA

CANCHA DE BASQUETBOL

CAMELLON AV. VICENTE VILLADA ENTRE 42. AV. Y AMANECER
RANCHERO O AREA DONDE SERA REUBICADA POR OBRAS DEL
MEXIBUS

CANCHA DE

FRONTON

AV. PANTITLAN Y TACUBA, COL. AMPLIACION VICENTE VILLADA

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AV. CHIMALHUACAN ESQUINA CALLE DOCE, COL.
ESPERANZA

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AV. CHIMALHUACAN ESQUINA S. MARQUERA, COL.
ESPERANZA

CANCHA DE FUTBOL

RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA CARMELO PEREZ ESQUINA AVENIDA DIEZ,
COL. VICENTE VILLADA

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA CHIMALHUACAN ESQUINA DE AVENIDA DE
LAS TORRES, COL. BENITO JUAREZ

CANCHA DE FUTBOL RAPIDO

CAMELLON DE AVENIDA CHIMALHUACAN ESQUINA PERJURA, COL.
ESPERANZA




CANCHA DE BASQUETBOL Y AREA
DEPORTIVA

CAMELLON DE AVENIDA JOHN F. KENNEDY ESQUINA AVENIDA 12 Y
10, COL. LAS AGUILAS

CANCHA DE FUTBOL SOCCER

CALLE EMILIANO ZAPATA, EDMUNDO CASTILLO, LAZARO CARDENAS
Y SAN AGUSTIN, COL. EJIDOS DE SAN AGUSTIN

Médulos Deportivos

Instituto municipal de cultura fisica y deporte
de Ciudad Nezahualcéyotl

Calle Alameda Central s/n, esquina con Palacio Nacional Col.
Metropolitana 2da seccidn

Deportivo Nezahualcdyotl

Calle San Esteban Esquina con Sara Garcia Colonia Vicente Villada

Deportivo La Perla

Av. Alamos Esquina con Canelos Col. La Perla

Alberca Municipal Col. Virgencitas

Calle Virgen Del Carmen Esquina con Calle Virgen de La Paz, Col.
Virgen de La Paz

Alberca Olimpica Municipal Col. Estado De
México

4ta Avenida Esquina Con Av. Cuauhtémoc, Col. Estado De México

Alberca Municipal Col. Reforma

Calle Oriente 20 Esquina Con Av. Pantitldn Col. Reforma

Alberca Municipal Col. Metropolitana

Alameda Central Esquina Con Bellas Artes, Col. Metropolitana 2da
Seccién

Alberca Municipal Col. Valle De Aragén 1ra
Seccién

Calle Valle Del Carmen# 126 Col. Valle De Aragén 1ra Seccion

Deportivo

Centro SocialNo.1, Valle del Carmen y Valle de Yucdn, Col. Valle
de Aragon 12. Seccién

Area deportiva con Kiosco
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Camelldn De Avenida Riva Palacio Esquina 4ta Avenida, Col. Edo.
Méx.

Deportivo Lazaro Cardenas

Deportivo Metropolitano

Bellas Artes Y Alameda Central, Col. Metropolitana

Estadio Metropolitano

Calle Alameda Central Esquina Bellas Artes, Col. Metropolitana

Deporte Federado

Av. Carmelo Pérez Esquina Con Av. Madrugada

Deportivo La Perla

Calle Alamos Esquina Canelos, Col. La Perla

Deportivo Nezahualcdyotl

Calle Sara Garcia Esquina San Esteban, Col. Ampliacion José
Vicente Villada

Espacio Deportivo

Camellon De Av. Carmelo Pérez Esquina Avenida Escondida, Col.
Benito Juarez, (Espacio De Actividades Para La Tercera Edad)

Deportivo Usos Mdltiples

Camelldn De Av. Pantitlan Esquina Catedral Metropolitana, Col.
Evolucién

Alberca Semiolimpica

Alberca Semiolimpica Av. Lopez Mateos Entre Flamingos Y
Glorieta De Bucareli

Area Deportiva

Camelldn De Avenida John F. Kennedy Esquina Calle 10 Y 8, Col.
Las Aguilas

Area Deportiva

Camelldn De Avenida John F. Kennedy Esquina Calle 2 Y Texcoco,
Col. Las Aguilas




Parque Deportivo Rey Neza Deportivo Rey Neza Calle Tenochtitlan, Matlazihuatzin,
Ixtlilxéchitl Y Coatlinchan, Col. Unidad Rey Neza

Infraestructura Recreativa

AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AV. 6, ESQUINA CALLE 26, COL. CAMPESTRE
GUADALUPANA
AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AVENIDA DE LAS TORRES, ESQUINA CALLE 22,

COL. CAMPESTRE GUADALUPANA

AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AVENIDA FRANCISCO VILLA, ESQUINA CALLE
33, COL. CAMPESTRE GUADALUPANA

AREA DE USOS MULTIPLES CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE LOS ZAPATAS, BAJO EL
PUENTE VEHICULAR, COL. CAMPESTRE GUADALUPANA

AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE LOS ZAPATAS, ESQUINA
VALLE CURENO, COL. VALLE DE ARAGON 2DA SECCION

AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE LOS ZAPATAS, ESQUINA
VALLE DEL AMAZONAS, COL. VALLE DE ARAGON 2DA
SECCION
AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE LOS ZAPATAS, ESQUINA

VALLE DEL CARBAJAL, COL. VALLE DE ARAGON 2DA SECCION

AREA DE JUEGOS INFANTILES CAMELLON DE AVENIDA VALLE DE LOS ZAPATAS, ESQUINA
VALLE GRANDE, COL. VALLE DE ARAGON SEGUNDA SECCION

PERIFERICO, ESQUINA CIRCUITO PARQUE ALIANZA “NUEVO” BICENTENARIO
MEXIQUENSE, COL. VALLE DE
ARAGON 3RA SECCION

AREA DE JUEGOS INFANTILES CALLE 18 ESQUINA AVENIDA DE LAS TORRES, COL.
CAMPESTRE GUADALUPANA
AV. RIVA PALACIO Y AV. NUEVO PARQUE DEPORTIVO RECREATIVO

CHIMALHUACAN
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12 AREA DE JUEGOS INFANTILES CON CAMELLON DE AVENIDA PANTITLAN, ESQUINA AVENIDA
KIOSKO CUAUHTEMOC, COL. MEXICO I
13 AREA DE JUEGOS INFANTILES Y CAMELLON DE AVENIDA JOHN F. KENNEDY ESQUINA CALLE 6
KIOSCO Y 4, COL. LAS AGUILAS
14 AREA DE USOS MULTIPLES CAMELLON DE AVENIDA PANTITLAN ESQUINA CALLE
TONATICO, COL. ATLACOMULCO HABITAT ROMERO

La recuperacion de areas como el Parque Cascabel refleja esfuerzos municipales por ofrecer
espacios recreativos seguros y promover la cohesion social. No obstante, persiste la
necesidad de ampliar y mantener estos espacios para atender la demanda de la comunidad.

La infraestructura de agua potable y drenaje requiere atencion continua para garantizar su
eficiencia y cobertura. Iniciativas como la actualizacién del alumbrado publico con tecnologia

LED buscan mejorar la seguridad y eficiencia energética.

La actualizacion del Plan de Desarrollo Urbano Municipal es esencial para regular el
crecimiento y evitar asentamientos irregulares. La implementacién de criterios de
sustentabilidad en nuevas construcciones y la regularizacién de predios son acciones

prioritarias para un desarrollo ordenado.



I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE 3: Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusién para el bienestar y la

prosperidad”

TEMA:01_“Impulso al Empleo Digno y al Desarrollo Econémico”

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el frabajo decente para fodos.

Meta 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizaciéon y el crecimiento de las
microempresas y las pequenas y medianas empresas, incluso mediante el acceso
a servicios financieros.

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las
mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de
remuneraciéon por trabajo de igual valor.

Meta 8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcién de jbvenes que no estdn empleados
y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

Meta 8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para
todos los trabajadores, incluidos los frabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las
personas con empleos precarios.

TEMA: 01 Impulso al empleo digno y al desarrollo econémico

Programa presupuestario: 03010201 Empleo Dependencia General: Direccién de
Desarrollo Econémico

Objetivos

1. Generar politicas publicas encaminadas a la oferta laboral para brindar oportunidades
alos buscadores de empleo en el municipio.

Estrategias

1.1.Desarrollar programas sobre la oferta y demanda en el mercado laboral a través de la
promocidén de vacantes en el sector empresarial, comercial y de servicios dirigido a
buscadores de empleo.

1.2.Desarrollar acciones de competencia para la insercion laborar a través de convenios
con instituciones educativas para identificar habilidades en los buscadores de empleo.

Lineas de accidn
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1.1.1. Establecer la difusion de la oferta y demanda de vacantes en la oficina del Empleo vy
en la pdgina web del gobierno municipal.

1.1.2. Organizar la promocidn itinerante de las vacantes en ferias y jornadas dirigidas a
buscadores de empleo.

1.2.1. Desarrollar talleres y cursos de capacitacion para la obtencion de empleo en las
unidades econdmicas del municipio.

1.2.2. Orientar y asesorar para la obtencién de un empleo en el sector empresarial a los
buscadores de empleo.

TEMA:02: Economia incluyente y atencién a la informalidad

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el

empleo pleno y productivo y el frabajo decente para fodos.

Meta 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades

productivas, la creacion de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento, la

creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las

microempresas y las pequenas y medianas empresas, incluso mediante el acceso

a servicios financieros.

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el frabajo decente para todas las

mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de

remuneracion por frabajo de igual valor.

Meta 8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcidn de jovenes que no estdn empleados

y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

Meta 8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de frabajo seguro v sin riesgos para

todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las

personas con empleos precarios.

TEMA: 03 Construccion de entornos competitivos y aprovechamiento de la relocalizacion de
las cadenas de valor

Programa presupuestario: 03040201 Dependencia General: NOO Direccion de
Modernizacién industrial y del comercio Desarrollo Econémico
Objetivos

1. Reducir la informalidad laboral y fomentar una economia incluyente en Nezahualcoyofl
mediante la formalizacién progresiva del empleo, la creacién de oportunidades
equitativas y el acceso a la capacitacion, garantizando condiciones de tfrabajo dignas.

Estrategias

1.1. Incrementar la formalizacién progresiva del empleo informal dentro del municipio.




1.2. Desarrollar acciones de fortalecimiento para pequenos negocios.

Lineas de accidn

1.1.1. Realizar campanas de informacidén sobre los beneficios del empleo formal y las
oportunidades disponibles para la regularizacion laboral.

1.1.2. Disenar programas de empleo inclusivo para grupos vulnerables, promoviendo la
contratacion en el sector publico y privado.

1.2.1. Fomentar la capacitacién en oficios y habilidades digitales para mejorar la

empleabilidad de sectores fradicionalmente marginados del mercado laboral.

1.2.2. Facilitar el acceso a microcréditos con apoyo gubernamental para emprendedores

informales que quieran formalizar sus actividades.

1.2.3. Brindar acompanamiento y mentoria a pequenos comerciantes y frabajadores

informales para ayudarlos a estructurar sus negocios y acceder a mejores oportunidades.

TEMA:03 “Construccion de Entornos Competitivos y Aprovechamiento de la Re

localizacion de las Cadenas de Valor”

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el frabajo decente para todos.
Meta 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacién y el crecimiento de las
microempresas y las pequenas y medianas empresas, incluso mediante el acceso
a servicios financieros.
Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las
mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de
remuneracién por trabajo de igual valor.
Meta 8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que no estdn empleados
y no cursan estudios ni reciben capacitacion.
Meta 8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro v sin riesgos para
todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las
personas con empleos precarios.
TEMA: 03 Construccién de entornos competitivos y aprovechamiento de la relocalizacion de
las cadenas de valor
Programa presupuestario: 03040201 Dependencia General: NOO Direccion de
Modernizacién industrial y del comercio Desarrollo Econémico

Objetivos
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1. Generar acciones favorables para un crecimiento econdmico fomentando la
productividad de las micro, pequena y mediana empresa.

Estrategias

1.1. Desarrollar programas de apoyo a fravés de la difusién y aplicacion del marco
regulatorio que permita la creacion y crecimiento de la micro, pequeia y mediana
empresa en el municipio.

1.2. Atraccion de inversion y promocion de la re-localizacién industrial

Lineas de accidn

1.1.1. Definir las acciones para la regularizacién de las unidades econdmicas en el
municipio.

1.1.2. Desarrollar programas de difusidon de los beneficios de obtener una licencia de
funcionamiento y frabajar dentro de la normatividad aplicable en el municipio.

1.1.3. Desarrollar cursos de mejora continua para alcanzar el crecimiento de las unidades
econdmicas en el municipio de Nezahualcdyotl.

1.2.1. Promover alianzas estratégicas con cdmaras empresariales e inversionistas para

fomentar la llegada de empresas.

1.2.2. Desarrollar una estrategia de promocién del municipio como un destino atractivo para
la inversion, destacando su ubicacion y ventajas competitivas.

TEMA:04 “Fomento al Turismo”

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todas las mujeres y los hombres, incluidos los jdvenes y las personas con discapacidad, asi
como la igualdad de remuneraciéon por trabajo de igual valor.

Meta 8.9 De aqui a 2030, elaborar y poner en prdctica politicas encaminadas a promover
un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos
locales.

TEMA: 04 Fomento al turismo




Programa presupuestario: 03070101 Dependencia General: NOO Direccién de
Desarrollo integral del furismo mexiquense Desarrollo Econémico

Objetivos

1. Generar acciones para impulsar los destinos turisticos que generen ingresos y empleo a
la poblacion.

Estrategias

1.1. Gestionar con las instancias gubernamentales a nivel federal y estatal, asi como con
las asociaciones y organizaciones de diversos niveles para crear programas y servicios
turisticos.

1.2. Incrementar la promocidn turistica creando una marca-ciudad de la vinculacién
turistica municipal.

Lineas de accion

A.  Gestionar convenios de colaboracién con empresas turisticas.
.2. Desarrollar una estrategia de promocién turistica, incluyendo redes sociales y
campanas de marketing.

11
1.1

1.2.1. Realizar eventos para fortalecer y atraer la inversion al Municipio de Nezahualcéyofl.
1.2.2. Desarrollar festivales culturales y gastrondmicos periddicos que promuevan la identidad
del municipio y atraigan visitantes.

TEMA:07 “Infraestructura Urbana y Rural”

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

Meta 11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per cdpita de las ciudades, incluso
prestando especial atencion a la calidad del aire y la gestién de los desechos municipales y de otfro
fipo.

TEMA: 07 Infraestructura urbana y rural

Programa presupuestario: 01030801 Politica Dependencia General: FOO Desarrollo Urbano
territorial y Obras Piblicas

Obijetivos
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1. Fomentar el acceso a servicios bdsicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los
barrios marginales para los habitantes de Nezahualcdyotl.

Estrategias

1.1. Implementar mecanismos para reducir al mdximo actividades y tareas innecesarias en
los procedimientos de trdmites en materia de desarrollo urbano.
1.2. Planeacién y regulaciéon para el crecimiento urbano ordenado.

Lineas de accidn

1.1.1. Contribuir al fortalecimiento de la politica territorial a través de actividades de
incorporacién ordenada y planificada del suelo al desarrollo urbano.

1.1.2. Redlizar barridos de campo para identificar asentamientos irregulares en el Municipio.

1.2.1. aplicar el Plan de Desarrollo Urbano Municipal, regulando el crecimiento de la ciudad y
evitando asentamientos irregulares.

1.2.2. Fomentar la regularizacion de predios y viviendas, garantizando certeza juridica a los
habitantes.

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

Meta 11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per cdpita de las ciudades, incluso
prestando especial atencién a la calidad del aire y la gestion de los desechos municipales y de otro
fipo.

TEMA: 07 Infraestructura urbana y rural

Programa presupuestario: 03040201 Dependencia General: HO0 Servicios PUblicos
Modernizacién de los servicios comunales

Objetivos

1. Mantener los espacios comunales en buenas condiciones de funcionamiento en
beneficio de toda la poblacién municipal.

Estrategias




1.1. Reducir los espacios publicos en malas condiciones a través del mantenimiento
constante para la recreacion y esparcimiento de los habitantes del municipio.

1.2. Desarrollar acciones de mejoramiento a través del mantenimiento de las instalaciones

del pantedn municipal para brindar un servicio digno y respetuoso a la poblacién.

Lineas de accidn

1.1.1. Realizar jornadas de rehabilitacion en los parques y jardines del municipio.

1.1.2. Supervisar las actividades de rehabilitacién para el remozamiento, balizamiento y
reforestacion en los parques y jardines del municipio.

1.2.1. Desarrollar jornadas diarias de limpieza de gavetas, pasillos, columbarios y jardines en el
pantedn municipal.

1.2.2. Integrar y actualizar expedientes para brindar un servicio digno a la poblacién del
Municipio.

1.2.3. Identificar contratos vencidos para recuperar espacios en el pantedn municipal.
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4) EJE 4: Bienestar Social
“Combate a la Pobreza y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”

a) Tema 01: Combate a la pobreza y reduccion de las carencias sociales.

Este diagnostico tiene como objetivo analizar la situacion actual de la pobreza y la
vulnerabilidad social en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México. A través de un
enfoque integral, se examinaran las causas subyacentes de la pobreza, se identificaran los
grupos mas afectados y se evaluaran las condiciones socioecondmicas que contribuyen a la
vulnerabilidad. Este analisis servird como base para el disefio de politicas publicas efectivas

orientadas a mejorar el bienestar social de la poblacion.

En los ultimos afos, Nezahualcoyotl ha mostrado una disminucion moderada en el porcentaje
de poblacion en situacion de pobreza, aunque sigue enfrentando grandes desafios. De
acuerdo con datos del CONEVAL, en 2020, cerca del 42.9% de la poblacién del municipio vivia
en condiciones de pobreza, y alrededor del 7.5% en pobreza extrema. Las carencias mas
frecuentes eran acceso a servicios basicos en vivienda, seguridad social y alimentacion. A
pesar de esfuerzos gubernamentales, los efectos de la pandemia por COVID-19 acentuaron
la desigualdad, afectando de forma mas severa a mujeres, jovenes, personas con

discapacidad y adultos mayores.

Actualmente, las zonas con mayor vulnerabilidad siguen ubicadas en la periferia del municipio,
donde se presentan deficiencias en infraestructura urbana, hacinamiento, informalidad laboral
y limitada cobertura de programas sociales. Aunque existen comedores comunitarios, centros
de atencion y algunas iniciativas de economia social, estos aun resultan insuficientes frente a

la magnitud del rezago social.

El acceso desigual a servicios de salud, vivienda adecuada, empleo formal y educacion
contribuye al ciclo de pobreza intergeneracional. Ademas, la informalidad laboral rebasa el
50% en el municipio, lo que impide a muchas personas acceder a seguridad social y

condiciones laborales dignas.



Problemas identificados:
e Altos niveles de pobreza concentrados en zonas especificas del municipio.
o Deficiencias en servicios basicos como agua potable, drenaje y electricidad.
e Vivienda inadecuada, sin regularizacion ni condiciones de habitabilidad.
¢ Inseguridad alimentaria persistente en familias de bajos ingresos.
e Alta informalidad laboral y baja inclusion de sectores vulnerables en el mercado de

trabajo formal.

Obstaculos al desarrollo

Recursos limitados para expandir programas sociales con enfoque integral.

Falta de articulacion interinstitucional entre los niveles de gobierno y sectores clave.
Persistencia de estigmas sociales hacia personas en condicién de pobreza.

Barreras normativas y administrativas para formalizar empleo y regularizar viviendas.

Desconexion entre programas de capacitacion y las necesidades reales del mercado laboral.

b) Tema 02: Mujeres con bienestar integral.

Nezahualcdyotl enfrenta desafios significativos en materia de violencia de género, acceso a
servicios de salud, oportunidades laborales y participacion social para las mujeres. Estos

problemas afectan negativamente su bienestar y desarrollo integral.

En Nezahualcoyotl, la situacién de pobreza y pobreza extrema afecta de manera significativa
a mujeres y nifias. Segun el informe anual sobre pobreza y rezago social, en el municipio se
estima que 523,289 personas viven en condiciones de pobreza, de las cuales 57,915 estan en
pobreza extrema. Las mujeres representan aproximadamente el 51.8% de la poblacion total,

lo que indica que mas de 268,000 mujeres y nifias podrian estar en situacién de pobreza.

Las problematicas asociadas a estos datos incluyen:
1. Acceso limitado a servicios basicos: Muchas mujeres y nifias en pobreza extrema viven
en viviendas sin acceso adecuado a agua potable, drenaje o electricidad, lo que afecta su
calidad de vida. (bienestar, 2023)
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2. Brechas educativas: Las nifias en situacion de pobreza tienen menos oportunidades
de acceder a educacion de calidad, perpetuando ciclos de desigualdad. (bienestar, 2023)
3. Violencia de género: Las condiciones de pobreza extrema aumentan la vulnerabilidad
de las mujeres a la violencia doméstica y comunitaria. (bienestar, 2023)

4. Acceso desigual a servicios de salud: Las mujeres en pobreza extrema enfrentan
barreras significativas para acceder a servicios de salud, incluyendo atencién prenatal y

programas de planificacion familiar. (bienestar, 2023)

Estos datos subrayan la necesidad de implementar politicas publicas que aborden las
desigualdades estructurales y promuevan el bienestar integral de las mujeres y nifias en el

municipio.

Identificacion de problemas por tema
Violencia de género: Segun datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, en el Estado de México, dos mujeres son violadas al dia, y una mujer es

victima de feminicidio cada 120 horas.

Acceso a servicios de salud: La falta de informacion detallada sobre la cobertura y calidad de
los servicios de salud especificos para mujeres en Nezahualcoyotl dificulta la identificacion

precisa de las necesidades en este ambito.

Oportunidades laborales: En el Estado de México, la fuerza laboral ocupada alcanzé 8.11
millones de personas, con una distribucion de 40.4% mujeres y 59.6% hombres, y un salario
promedio mensual de $3,760 MXN.

Inclusién de datos institucionales y participaciéon ciudadana

La informacién presentada proviene de fuentes oficiales como el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI). Es esencial complementar estos datos con informacién derivada de procesos de

participaciéon ciudadana para obtener un panorama mas completo.



Obstaculos al desarrollo
Persistencia de la violencia de género: A pesar de las alertas y programas implementados, la

violencia contra las mujeres sigue siendo un problema grave.

Desigualdad econdémica: La brecha salarial y la segregacién laboral limitan las oportunidades

de desarrollo econdmico para las mujeres.

c) Tema 03: Atencién a grupos vulnerables.

El municipio de Nezahualcoyotl, en el Estado de México, enfrenta desafios significativos en la
atencion a grupos vulnerables, incluyendo nifas, nifios y adolescentes, personas con
discapacidad y adultos mayores. A continuacion, se presenta un diagnéstico detallado basado

en datos recientes y fuentes oficiales.

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), Nezahualcoyotl cuenta con una poblacién total de 1,077,208 habitantes, de los cuales
258,895 son nifas, nifios y adolescentes. Esta cifra representa aproximadamente el 24% de
la poblacién total del municipio. EI Programa Municipal de Proteccién Integral de Nifias, Nifios
y Adolescentes (PROMUPINNA) 2022-2024 tiene como objetivo disminuir los factores de
riesgo que afectan a este grupo poblacional mediante estrategias integrales que mejoren sus

condiciones sociales, personales y comunitarias.

En Nezahualcéyotl, la atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad es una prioridad dentro
del eje de Bienestar Social. A continuacion, se presenta un desglose de informacién municipal
para cada grupo poblacional:
1. Nihas, nifios y adolescentes:
o Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2023), el
30% de la poblacién en Nezahualcoyotl corresponde a menores de 18 afios.
o Probleméticas principales: desnutricién, abandono escolar y violencia
intrafamiliar (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
- CONEVAL, 2023).

o Programas destacados: becas educativas y comedores comunitarios.
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2. Adultos mayores:

o Representan aproximadamente el 12% de la poblacion municipal (INEGI,
2023).

o Problematicas principales: acceso limitado a servicios de salud especializados
y falta de programas de inclusion laboral (Plan Estatal 2023-2029).

o Iniciativas: pensiones del bienestar y actividades recreativas en centros
comunitarios.

o Se han implementado programas de atencién médica domiciliaria dirigidos a
adultos mayores y personas con discapacidad, que busca brindar atencion
médica casa por casa.

3. Poblacién indigena:

o Aunque representa un porcentaje menor, este grupo enfrenta barreras
significativas en acceso a servicios basicos y educacion (Plan Estatal 2023-
2029).

o Problematicas: discriminacion y falta de representacion en politicas publicas
(CONEVAL, 2023).

o Acciones: talleres de sensibilizacion y programas de preservacion cultural.

4. Poblacién con discapacidad:

o Se estima que el 5% de la poblacion tiene algun tipo de discapacidad (INEGI,
2023).

o Problematicas: infraestructura urbana no inclusiva y acceso limitado a empleo
(Plan Estatal 2023-2029).

o Proyectos: instalacion de rampas y sefializacion accesible, asi como talleres de

capacitacion laboral.

Personas con Discapacidad, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de
Nezahualcéyotl ofrece servicios especializados a personas con discapacidad. Entre los
servicios proporcionados se incluye la emision de certificados médicos que acreditan la
discapacidad, requisito fundamental para acceder a diversos apoyos y beneficios. Es esencial
fortalecer y ampliar estos servicios para garantizar una atencion integral a este sector de la

poblacion.



Atencién a la poblacién LGBTIQ+ y personas afrodescendientes

La riqueza cultural y social de la entidad se vale de la igualdad, la dignidad y el respeto de los
derechos humanos y de la justicia social para todos los sectores de la poblacién, por lo que es
indispensable promover la inclusion, la diversidad y la equidad para todas las personas,
independientemente de su orientacion sexual, identidad de género o ascendencia étnico-

racial.

Al respecto, dos dimensiones de la poblacion que han vivido una serie de desafios y
problematicas limitando su plena inclusion y reconocimiento en diversos ambitos de la vida

social, politica y econdmica, son las comunidades LGBTTTIQ+ y afrodescendientes.

En el caso de la diversidad sexual, las personas de la comunidad LGBTTTIQ+ han
experimentado discriminacion, violencia y marginacién. A pesar de los avances en términos
de derechos civiles y reconocimiento legal, todavia persisten barreras que obstaculizan su
plena igualdad y participacién en la sociedad. La falta de aceptacion social, la violencia basada
en la orientacidn sexual o identidad de género, asi como la falta de acceso a servicios de salud

adecuados y a espacios seguros, son solo algunas de las problematicas que enfrentan.

Cabe sefialar que, en el pais, 1 de cada 20 personas se reconoce como poblacion
LGBTTTIQ+, siendo el Estado de México la entidad con mayor poblacion de esta
comunidad44. De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Diversidad Sexual y de Género
2021 (ENDISEG), se estima un total de 489,594 personas con orientacion sexual e identidad

de género LGBTTTIQ+, lo que representa el 3.70% de la poblacién total de 15 afios y mas.

Por otro lado, las personas afrodescendientes han enfrentado histéricamente discriminacion
estructural, racismo sistémico y desigualdad socioecondémica, por lo que son victimas de
marginacién en el acceso a la educacién, al empleo, la vivienda y la justicia. De acuerdo con
el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, en la entidad habitan un total de 296,264
personas afrodescendientes, lo que equivale al 1.74% del total poblacional, siendo el segundo

estado con mayor numero de personas afromexicanas.
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De acuerdo con datos de Data México, el 20.5% de la poblacion de Nezahualcoyotl es
vulnerable por carencias sociales, mientras que el 12.4% es vulnerable por ingresos. Las
principales carencias identificadas incluyen acceso a servicios de salud, seguridad social y
calidad en la vivienda. Estos indicadores subrayan la necesidad de implementar politicas
publicas focalizadas que aborden las multiples dimensiones de la pobreza y promuevan la

inclusién social.

El Atlas de Riesgo 2024 de Nezahualcéyotl destaca la importancia de identificar y atender a
los grupos vulnerables en situaciones de emergencia. La gestion del riesgo se desarrolla en
cinco etapas: identificacion, evaluacion, declaracidon, atencion y reconstruccion. Es
fundamental que las autoridades locales fortalezcan las capacidades de respuesta y resiliencia
de la comunidad, especialmente de los sectores mas vulnerables, ante posibles desastres

naturales o contingencias.

d) Tema 04: Educcion de excelencia y humanista para el bienestar de las nifas,

niinos, adolescentes, jovenes y adultos.

El municipio, ha experimentado avances significativos en el ambito educativo en los ultimos
anos. Sin embargo, persisten desafios que requieren atencion para garantizar una educacién

de excelencia y con enfoque humanista para todos sus habitantes.

La infraestructura educativa en Nezahualcdyotl ha experimentado avances significativos en
los ultimos anos. Segun el programa nacional "La Escuela es Nuestra", se han realizado
intervenciones en mas de 6,200 planteles educativos en todo el pais, incluyendo el Estado de
México, con una inversion de 4,600 millones de pesos. (urbana, s.f.) Estas intervenciones han
mejorado instalaciones como aulas, laboratorios, talleres y multicanchas, beneficiando a

millones de estudiantes.

En el municipio, se han construido nuevos planteles de bachillerato y se han reconvertido
secundarias para ampliar la capacidad educativa. Por ejemplo, la reconversion de 35
secundarias a bachilleratos en el Estado de México ha generado 10,500 nuevos espacios para
estudiantes de nivel medio superior. Ademas, se han ampliado 33 planteles existentes,

creando 12,000 nuevos lugares para estudiantes. (México, s.f.)



Estas acciones reflejan un compromiso por garantizar una educaciéon de calidad y accesible

para todos los habitantes del municipio, especialmente aquellos en situacién de vulnerabilidad.

Pasado Reciente y Situacién Actual: Cobertura Educativa, Segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), en 2020, el Estado de México registré6 una tasa de
asistencia escolar del 94% para nifias y niflos de 6 a 14 afos, equiparable al promedio
nacional.

Infraestructura Educativa: En 2010, Nezahualcoyotl contaba con 491 escuelas preescolares,
436 primarias y 145 secundarias, representando entre el 4% y 5.9% del total estatal en cada

nivel.

Educacion Superior: EI municipio alberga instituciones como la Universidad Tecnoldgica de
Nezahualcoyotl (UTN), que ofrece programas educativos disefiados bajo un modelo basado

en competencias profesionales con una visidén humanista y sostenible.

Programas de Apoyo: En 2024, se implementd el Programa de Estimulos a la Educacién en
Nezahualcoyotl, dirigido a estudiantes sobresalientes de secundaria y nivel medio superior,

con el objetivo de apoyar econémicamente a las y los alumnos destacados.

Desafios Identificados: Rezago Educativo: A pesar de los avances, persiste un rezago
educativo en ciertos sectores de la poblacion. Para combatirlo, en marzo de 2023 se inicio el
programa “En ruta por la educacion” en colaboracion con el Instituto Nacional de Educacion
para Adultos (INEA), ofreciendo espacios equipados para que los estudiantes concluyan sus

estudios de primaria y secundaria.

Desercion Escolar: Factores socioecondmicos influyen en la desercion escolar, especialmente

en niveles medio superior y superior.

Calidad Educativa: Es esencial fortalecer la formacion docente y actualizar los planes de
estudio para alinearlos con las necesidades actuales y promover una educacion integral y

humanista.
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La infraestructura del municipio en materia de educacién es algo fundamental para el
desarrollo humano de la poblacion, por lo que se atendera el mantenimiento y equipamiento
de estos espacios publicos, contamos con 11 bibliotecas publicas, asi como 1 museo regional
y 9 casas de la cultura de las cuales 5 se encuentran en zona centro y 4 en zona norte del
municipio, 2 centros culturales, 1 auditorio municipal.

En lo referente a la infraestructura para la educacion, el municipio cuenta con 1058 planteles
que van de nivel preescolar hasta educacion superior. Como se detalla en la tabla siguiente:

EQUIPAMIENTO CULTURAL

N°. DE COBERTURA | DEMANDA DE
TIPOLOGIA EQUIPAMIENTOS NOMBRE LOCALIZACION DE ATENCION DEFICIT | SUPERAVIT
ATENCION
Dr. Jai Av. Chimalhuacan s/n
T e aémg ¢ Esq. Feria de las Flores Municipal 1800 v *
orres bode Col. Benito Juarez
. C. Amecameca s/n Municipal 400 v *
José Entre Calle 17 y Calle
Vasconcelos 20
Col. Maravillas
Dr. Gustavo Calle 33 Esq. Av. 6 Col. Municipal 300 v *
Baz Prada Campestre
Guadalupana
. Blvd. De los Municipal 100 v x
ComsilityEies @ Continentes s/n Col.
917
Bosques de
Aragén
ime Sabi 4ta. Avenida Esq. Municipal 600 v *
Jaime Sabines Circuito Rey Neza, Col.
Benito Juarez
Biblioteca 1 Sor Juana Inés de Av. Pantitlan Entre Municipal 400 v *
Publica la Cruz Calle Lindavista y
Calle Tepeyac
Rey Av. Higinio Guerra Esq. Municipal 400 v *
Nezahualcéyotl Aureliano
Ramos, Col. El Sol
Yoree e S 4ta. Avenida Esq. Municipal 500 v *
SISO AU Francisco Zarco, Col.
Virgencitas
o Av. Cupatitzio
Lic. Isidro Entre Av. Municipal 400 v x
Fabela Aeropuerto y Calle Alta
Tension, Col. Cd. Lago
Manuel Pavén Calle Mario No. 19 Col. Municipal 400 v *
Gonzalez Pavén
Ing. Heberto Calle Oriente 20 casi
Castillo Martinez Esq. Av. Pantitlan Col. Municipal 500 v *

Reforma




EQUIPAMIENTO CULTURAL

TIPOLOGIA N°. DE COBERTURA | DEMANDA DE 5 :
EQUIPAMIENTOS NOMBRE LOCALIZACION DE ATENCION DEFICIT SUPERAVIT
ATENCION
Museo Regional i
Museo de sitio Av. San Angel s/n
1 “Centro Esq. Calle San Municipal 1160 x
Pluricultural” Bartolo Col.
Vicente Villada
Casa de Cultura Av. John F. Kennedy s/n Municipal 150 x
Las Aguilas Esq. Sur 1 Col.
Las Aguilas
Metropolitana C. Voladores s/n Col. Municipal 200 *
“Mtro. Roberto Metropolitana 1a. Secc.
Ruiz”
- Av. Chimalhuacan s/n *
El Castillito Esq. Clavelero Col. Municipal 300
Benito Juarez
C. Coatlinchan s/n Municipal S/D v *
Ry Neez Esq. Matlazihuatzin
Col Rey Neza
Casa de Cultura 9
Casa de Cultura C. Lago Muster s/n
Ciudad Lago Esq. Aeropuerto Col. Municipal 100 x
“Epitacio Alvarez Ciudad Lago
de Ledn”
Casa de Cultura C. Bosques de Libia s/n Municipal 350 x
Bosques de Aragén Col. Bosques de
Aragén
C. Valle de Marafién
Casa de Cultura s/n entre Valle del
Valle Aragén Yukoén y Valle de Municipal 200 x
Yang-Tse Col. Valle
de Aragon 12. Secc.
Casa de Cultura
Campestre C. 32 Esq. Av. 6 s/n Col.
Guadalupana Campestre Municipal 100 *
“Prospero Domingo Guadalupana
Trejo”
Centro Cultural Dr. Av. Chimalhuacan s/n
Jaime Torres Bodet Esquina Feria de las Municipal 250 x
Flores, Col. Benito
Juarez
Centro Cultural . Av. San Angel s/n
2 Centro Pluricultural | Esquina C. San Bartolo Municipal 1200 x
Col. V. Villada
Centro Municipal Av. Aureliano Ramos Municipal S/D v *
de Artes aplicadas Col. El Sol
Auditorio José Luis Garcia Av. Chimalhuacan s/n
Municipal 1 Garcia Esq. Feria de las Flores Municipal 82 v x
Col. Benito Juarez
EQUIPAMIENTO EDUCATIVO
REQUERIMIENTOS
COBERTURA
TIPOLOGIA N°. DE N°. DE DE PLANTELES AULAS DEFICIT SUPERAVIT
PLANTELES AULAS ATENCION




Jardin de Nifios (Centro de

Desarrollo 520

Infantil)

-— 30,310 S/D S/D S/D S/D

Escuela Primaria 343 -— 111,378 S/D S/D S/D S/D

Secundaria General 140 43,764 S/D S/D S/D S/D
(Telesecundaria)

Preparatoria General,
Centro de
Bachillerato
Tecnolégico

37 -— 28,582 S/D S/D S/D S/D

Universidad (Instituto
Tecnolégico,

Universidad 18 --- 2,793 S/D S/D S/D S/D
Tecnoldgica,

Universidad Estatal)
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e) Tema 05: Acceso a la salud integral.

En Nezahualcoyotl, el acceso a servicios de salud integral es un tema prioritario. Segun datos
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el 73.5% de la poblacién esta afiliada
a algun servicio de salud, incluyendo instituciones como el IMSS, ISSSTE y el Seguro Popular.
(INEGI, 2020)Sin embargo, persisten brechas en el acceso equitativo, especialmente en zonas

marginadas del municipio.

En cuanto a salud mental y fisica, los datos mas recientes indican que los trastornos mentales,
como la depresién y la ansiedad, han aumentado significativamente en los ultimos anos,
afectando principalmente a adolescentes y adultos jovenes. Ademas, los problemas de salud
fisica mas comunes incluyen enfermedades respiratorias y cronicas como diabetes e

hipertension. (Secretaria de saud, 2025)

El municipio cuenta con 180 médicos especialistas y 165 enfermeras generales, distribuidos
en diversos centros de salud. En total, hay 42 centros de salud, incluyendo unidades del IMSS
Bienestar y clinicas urbanas. Estas instalaciones ofrecen servicios basicos como consultas
generales, atenciéon prenatal y programas de vacunacion, pero enfrentan desafios

relacionados con la falta de personal y recursos tecnologicos. (México I. d., s.f.)

Cobertura de Servicios de Salud: Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

(INEGI), en 2020, las principales instituciones de salud utilizadas por la poblacion de




Nezahualcoyotl fueron el IMSS y los Centros de Salud u Hospitales de la Secretaria de Salud
(SSA).

Infraestructura Sanitaria: El municipio cuenta con diversas unidades médicas, incluyendo el
Hospital General “Dr. Gustavo Baz Prada” y el Hospital General La Perla Nezahualcdoyotl, que

ofrecen atencion especializada en areas como ginecologia, pediatria y medicina interna.

Personal Médico: En la region, se registran 39 unidades médicas y 1,184 médicos, lo que
resulta en una densidad médica que puede ser insuficiente para atender a la poblacion total

del municipio.

Avances Recientes:
Caravanas de Salud: En diciembre de 2024, se llevé a cabo la “Caravana de Salud por el
Bienestar de Nezahualcoyotl”, ofreciendo servicios médicos gratuitos como consultas

generales, estudios de laboratorio y atencion dental.

Jornadas de Salud Comunitaria: En febrero de 2024, se realizaron jornadas de salud que
incluyeron vacunacion contra COVID-19, deteccion de diabetes y atencion psicoldgica,

beneficiando a numerosos habitantes del municipio.

Desafios Identificados:
Falta de Cobertura Universal: Un porcentaje significativo de la poblacion carece de acceso a
servicios de salud. En 2010, se reportd que el 45.3% de los habitantes no contaba con derecho

a servicios de salud.

Infraestructura Insuficiente: Aunque existen hospitales y centros de salud, la capacidad
instalada es limitada. Por ejemplo, los hospitales Gustavo Baz y La Perla cuentan
conjuntamente con apenas 280 camas disponibles, lo que resulta insuficiente para atender a
los aproximadamente 600,000 habitantes sin acceso a servicios del IMSS, ISSSTE o
ISSEMYM.

Recursos Limitados: Los 13 Centros de Salud y el Hospital de La Perla requieren un aumento
en su presupuesto para mejorar la atencion a los pacientes y enfrentar la falta de inversién y

mantenimiento.



En cuanto a consultorios médicos se cuenta con un total de 408 consultorios, de los cuales
261 corresponden a atencion de medicina general; 50 atencion médica dental, 3 cirugia, 8
ginecobstetricia, 5 Medicina interna, 5 pediatria, 2 traumatologia y 74 otros servicios
relacionados con la salud, distribuidos de acuerdo a la siguiente tabla:

Municipio Total | Generales | Dentales | Cirugia | Ginecoobstetricia | Medicina | Pediatria | Traumatologia | Otros
Institucion Interna

Nezahualcoyotl 406 261 50 3 8 5 5 2 74
ISEM 202 131 29 2 5 3 2 1 29
DIFEM 13 4 4 0 1 0 1 0 3
IMSS 112 81 11 0 0 0 0 0 20
ISSSTE 55 37 4 0 1 1 1 0 11
ISSEMyM 26 8 2 1 1 1 1 1 11

Fuente: IGECEM con informacién de la Secretaria de Salud. Departamento de Estadistica, 2021.

Para dimensionar la oferta del sector salud hacia la poblacién beneficiaria de los servicios de
salud, se han identificado 387 camas censables en el municipio de Nezahualcdyotl, lo que

significa que en 2021 hay 0.038 camas por cada 1000 habitantes.

Infraestructura de Salud

Variable Total

Camas por cada mil habitantes 0.038

Fuente: IGECEM con informacién de la Secretaria de Salud. Departamento de Estadistica, 2021.

En el siguiente cuadro se podran identificar las camas censables e incubadoras por municipio

segun tipo de atencion en 2020:

Municipio Total Cirugia | Ginecoobstetricia | Medicina | Pediatria | Traumatologia | Otros | Incubadoras
Interna
Nezahualcoyotl 387 71 95 69 83 0 69 6
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f) Tema 06: Fomento a la cultura y al arte.

La situacion del municipio en Infraestructura Cultural: Nezahualcéyotl cuenta con diversos
espacios dedicados a la promocion cultural y artistica. La Casa de Cultura de Nezahualcdyotl,
inaugurada el 8 de marzo de 1980, ofrece instalaciones como auditorio, museo, biblioteca y
salas de ensefianza artistica. Ademas, existen otros centros culturales como la Casa de
Cultura Las Aguilas y el Centro Cultural Municipal Dr. Jaime Torres Bodet, que alberga talleres,

exposiciones y una biblioteca con mas de 31,000 ejemplares.

Nezahualcoyotl es un municipio con una vibrante vida cultural y artistica que refleja la riqueza
de su historia y la diversidad de su poblacion. A continuacién, se presenta un diagndstico
detallado:

Espacios culturales y artisticos

El municipio cuenta con diversos espacios dedicados a la promocion de la cultura y el arte:

e Centro Cultural Nezahualcdyotl: Inaugurado en 1980, este espacio incluye un
auditorio, museo, biblioteca, sala de exposiciones y salones para la ensefanza
artistica. Es un punto clave para actividades literarias, conferencias, exposiciones y
talleres creativos.

e Parque del Pueblo: Ademas de ser un espacio recreativo, alberga eventos culturales
y artisticos, como conciertos y ferias comunitarias.

e Casa de Cultura de Nezahualcoyotl: Ofrece talleres de danza, musica, pintura y
teatro, fomentando la participacion ciudadana en actividades artisticas.

e Biblioteca Jaime Torres Bodet: Alberga mas de 2,000 titulos literarios y un museo
dedicado a la historia del municipio.

o Estadio Neza 86: Construido en 1986, este estadio ha sido sede de eventos deportivos
y culturales.

Fiestas patronales y tradiciones
Nezahualcoyotl celebra diversas festividades que fortalecen la identidad cultural del municipio:

o Dia de Muertos: Con eventos como el Festival Neza Mictlan, que incluye caravanas
de catrinas, ofrendas monumentales y ferias del pan de muerto.

o Fiesta de la Santa Cruz: Celebrada el 3 de mayo, combina elementos religiosos y

tradicionales.



168

o Fiesta Patronal de San Francisco de Asis: En honor al santo patrono del municipio,
con actividades religiosas y culturales.
Gastronomia representativa
La gastronomia de Nezahualcoyotl es un reflejo de la diversidad cultural de su poblacion. Entre
los platillos mas representativos se encuentran:
e Pozole: Un platillo tradicional que se disfruta en festividades y reuniones familiares.
e Quesadillas y pancita: Populares en mercados y ferias locales.

¢ Tamales y atole: Presentes en celebraciones como el Dia de la Candelaria.

Monumentos histéricos
El municipio rinde homenaje a figuras emblematicas de su historia:
¢ Monumento a Nezahualcoéyotl: Ubicado en la avenida Adolfo Lopez Mateos, es un
simbolo del legado del Rey Poeta.
o Escultura Cabeza de Coyote: Representa la identidad del municipio y su conexion
con la cultura prehispanica.
Retos y oportunidades
A pesar de los avances, persisten desafios como la falta de mantenimiento en algunos
espacios culturales y la necesidad de ampliar la oferta artistica en zonas marginadas. Es
crucial fortalecer la inversion en infraestructura cultural y promover programas que integren a

todos los sectores de la poblacion.

Avances Recientes:
Recuperacion de Espacios Publicos: Se han rehabilitado parques para convertirlos en lugares
de expresién artistica y cultural. El Parque del Pueblo, por ejemplo, cuenta con un teatro al

aire libre donde se realizan representaciones teatrales y eventos culturales.

Programas Comunitarios: Se trabaja en conjunto con la comunidad para generar cambios a

través de la participacion social y el compromiso con la cultura local.

Desafios Identificados:
Accesibilidad y Difusion: A pesar de la existencia de multiples espacios culturales, es necesario
mejorar la difusién de las actividades y garantizar que sean accesibles para toda la poblacion,

especialmente en zonas con menor oferta cultural.



Infraestructura y Mantenimiento: Algunos centros culturales requieren mantenimiento y
actualizacion de sus instalaciones para ofrecer servicios de calidad y adaptarse a las

necesidades contemporaneas.

Participacion Juvenil: Es fundamental desarrollar estrategias que incentiven la participacion
activa de los jovenes en actividades culturales, aprovechando su creatividad y energia para

revitalizar la escena artistica local.

Nezahualcéyotl es un municipio con un patrimonio cultural destacable, el cual cuenta con
diversas aportaciones de artistas destacados originarios de este municipio, a continuacion, se

enlista las casas de cultura y museos que encuentran en este municipio:

Patrimonio Natural y Cultural

Los Monumentos Nombre . Ubicacion
Obras arquitectdnicas Museo de sitio, Centro Pluricultural Av. San Angel S/N Col. Vicente Villada
Obras arquitecténicas Centro Regional de Cultura Nezahualcoyotl | Av. 4ta. Avenida S/N Col. Virgencitas
Obras arquitecténicas Plaza “Union de Fuerzas” Av. Chimalhuacan S/N Col. Benito Juarez
Obras arquitecténicas El Castillito Av. Chimalhuacan S/N Esquina Clavelero Col.
Benito Juarez
Obras arquitecténicas Catedral Jesus Sefior de la Misericordia Av. Gustavo Baz 174 Col. Benito Juarez
Obras arquitecténicas Estadio Neza 86 Av. Gral. Lazaro Cardenas s/n Col. Benito
Juarez
Obras arquitecténicas Auditorio Municipal
Obras arquitecténicas Centro Cultural Dr. Jaime Torres Bodet Av. Chimalhuacan s/n Esquina Feria de las
Flores Col. Benito Juarez
Obras arquitecténicas Centro Plurifuncional Av. San Angel s/n Col. Vicente Villada
Obras arquitecténicas Kiosco Plaza Santa Cecilia Av. Pantitlan Esq. Av. Lopez Mateos
Obras arquitecténicas Paseo Cultural Av. Pantitlan Esq. Av. Lopez Mateos
Escultura Paseo Escultérico Av. Chimalhuacan de Calle Texanita a Calle
Calandria Col. Benito Juarez
Escultura “Coyote en Ayuno” Av. Pantitlan Esq. Adolfo Lopez Mateos
Escultura “Pie de mano” Av. Chimalhuacan s/n Esq. Clavelero Col.
Benito Juarez
Escultura Lic. Adolfo Lépez Mateos Av. Texcoco esq. Adolfo Lopez Mateos
Escultura Cuauhtémoc Plaza Unién de Fuerzas
Escultura Cuitldhuac de la Patria Miguel Hidalgo y Plaza Union de Fuerzas
Costilla
Escultura Padre la Patria Miguel Hidalgo y Costilla Camellén Frente a Palacio Municipal
Escultura Siervo de la Nacion José Maria Morelos y Camellon frente a Palacio Municipal
Pavén
Pintura mural Fundacién de Nezahualcoyotl Monumental en Escaleras de Palacio Municipal
Pintura mural El Caudillo del Sur Emiliano Zapata Centro Plurifuncional
Pintura mural Emiliano Zapata a Pie Vestibulo del Centro Regional de Cultura
Nezahualcoyotl
Pintura mural El Coyote Hambriento Aulla en el Jardin Centro Cultural Plurifuncional
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Pintura mural Las Calamidades Soétano del Palacio Municipal
Pintura mural El Vientre Vestibulo del Centro Regional de Cultura
Nezahualcoyotl
Fuente/Escultura Benemérito de las Américas Don Benito Av. Chimalhuacan esq. Av. Adolfo Lopez
Juarez Mateos
Fuente/Escultura México 86 Av. Chimalhuacan esq. Av. Vicente Villada
Fuente/Escultura Sor Juana Inés de la Cruz Av. Chimalhuacéan esq. Av. Sor Juana Inés de
la Cruz
Fuente/Escultura Nifos Héroes Av. Pantitlan esq. Av. Vicente Riva Palacio
Fuente/Escultura Digna Ochoa Av. Pantitlan Esq. Av. Sor Juana Inés de la
Cruz
Fuente/Escultura Nezahualcoyotl Plaza Unién de Fuerzas
Fuente/Escultura Al Maestro Av. Pantitlan esq. Av. Carmelo Pérez
Busto Luis Donaldo Colosio Av. Chimalhuacan esq. Adolfo Lopez Mateos
Busto Rey Poeta Nezahualcéyotl Centro Regional de Cultura

Fuente: Directorio de espacios culturales del municipio de Nezahualcoyotl del afio 2018, Direccion de Cultura, Administracion Publica Municipal de
Nezahualcoyotl.

g) Tema 07: Vivienda y servicios publicos dignos.

Nuestro municipio es uno de los mas densamente poblados del Estado de México, enfrenta
desafios significativos en materia de vivienda y servicios publicos. A continuacion, se presenta
un diagnodstico detallado que abarca la situacion actual, los avances recientes y las areas que

requieren atencion prioritaria.

Vivienda:
Densidad Poblacional: La alta densidad poblacional ha llevado a una saturacion en las areas
habitacionales, resultando en viviendas de tamafio reducido y, en algunos casos, condiciones

de hacinamiento.

Tenencia de la Tierra: Existen zonas con irregularidades en la tenencia de la tierra, lo que

dificulta la obtencion de escrituras y limita el acceso a programas de mejoramiento de vivienda.

Servicios Publicos:
Agua Potable y Drenaje: Si bien la cobertura es amplia, se presentan problemas de abasto
irregular y fugas en la red hidraulica, asi como sistemas de drenaje que requieren

mantenimiento constante para prevenir inundaciones.

Alumbrado Publico: Aunque se han realizado esfuerzos por modernizar el alumbrado, aun

existen areas con iluminacion deficiente, afectando la seguridad de los habitantes.




Recoleccion de Residuos Sdlidos: El servicio es regular, pero se enfrenta al reto de promover
la separacion de residuos y el reciclaje entre la poblacion.

Avances Recientes:

Programas de Mejoramiento de Vivienda: EI gobierno municipal, en coordinacion con
instancias estatales y federales, ha implementado programas de apoyo para la mejora de
viviendas, incluyendo la entrega de tarjetas “Vivienda para el Bienestar” destinadas a la

rehabilitacion y ampliacion de hogares.

Infraestructura Urbana

Se han llevado a cabo obras de pavimentacion y repavimentacion de calles principales y
secundarias, mejorando la movilidad y el entorno urbano. La instalacién de luminarias con
tecnologia LED en diversas colonias ha contribuido a una mayor eficiencia energética y mejor

iluminacion publica.

En Nezahualcoyotl, el acceso a viviendas dignas y servicios publicos basicos es crucial para
mejorar la calidad de vida de los habitantes. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI, 2023), el municipio cuenta con aproximadamente 300,000 viviendas. De
estas, el 98% dispone de energia eléctrica, el 95% tiene acceso a agua potable y el 92% esta
conectada a una red de drenaje. No obstante, se estima que el 5% de las viviendas aun tienen
pisos de tierra, lo que refleja una necesidad de mejorar las condiciones de habitabilidad en

algunas zonas.

En cuanto al acceso a internet, se ha logrado una cobertura del 85% de los hogares, un avance
significativo hacia la conectividad digital. Sin embargo, la falta de acceso en el 15% restante

limita oportunidades educativas y laborales, especialmente en areas marginadas.

Los servicios publicos también enfrentan desafios importantes:
e Agua potable: Aunque la cobertura general es alta, algunas colonias reportan
suministro intermitente y baja presion. (CONEVAL, 2023)
e Drenaje: Las inundaciones frecuentes en temporada de lluvias se deben a la

antigliedad y falta de mantenimiento en la infraestructura. (CONEVAL, 2023)
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o Energia eléctrica: Si bien la cobertura es casi universal, ciertas colonias reportan
fluctuaciones de voltaje y apagones prolongados. (INEGI, 2023)

Estos datos subrayan la necesidad de politicas publicas orientadas a mejorar la infraestructura

de servicios basicos y a garantizar que todos los hogares en el municipio tengan condiciones

dignas de habitabilidad. También es vital priorizar la modernizacién de la infraestructura para

atender los problemas existentes y evitar futuros rezagos.

Desafios Identificados
Regularizacion de la Tenencia de la Tierra: Es fundamental continuar con los procesos de
regularizacion para otorgar certeza juridica a los propietarios y facilitar el acceso a créditos

para mejoramiento de vivienda.

Mantenimiento de Infraestructura
Se requiere una inversion sostenida en el mantenimiento de las redes de agua potable y

drenaje para reducir pérdidas y prevenir contingencias.



I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

EJE 4: Bienestar Social “Combate a la Pobreza y Atencién a Grupos en

Situacion de Vulnerabilidad

TEMA 01:_ Combate a la pobreza y reduccidn de las carencias sociales.

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
Nutriciéon y promover la agricultura sostenible.

Meta 2.1 De aqui a 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en
particular los pobres y las personas en situaciones de vulnerabilidad, incluidos los ninos
menores de 1 ano, a una alimentacion sana, nutritiva y suficiente durante todo el ano.

Meta 2.2 De aqui a 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion, incluso logrando, a

mas tardar en 2025, las metas convenidas internacionalmente sobre el retraso del

crecimiento y la emaciacion de los ninos menores de 5 ainos, y abordar las necesidades de

nutricion de las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad.
TEMA: 01 Combate a la pobreza y reduccion de las carencias sociales

Programa presupuestario: 02060501 Dependencia Ejecutora: DIF MUNICIPAL
Alimentacion y nutricion para el
bienestar

Objetivos

1. Elevar el estado nutricional, promoviendo la autosuficiencia alimentaria, fomentando
hdbitos adecuados de consumo en la poblacidén del municipio.

Estrategias

1.1. Mejorar los hdbitos alimenticios a fravés de la gestién de apoyos para la poblacién del
municipio.

1.2. Contribuir a disminuir los indices de desnutricidn mediante la inclusion a programas
alimenticios a la poblacion en edad escolar.
Lineas de accién




1.1.1. Otorgar apoyos alimenticios a familias en condiciones de vulnerabilidad en el
municipio.

1.1.2. Desarrollar campanas de educacioén nutricional, promoviendo hdbitos alimenticios
adecuados.

1.2.1. Supervisar el correcto aprovechamiento de los apoyos alimenticios obtenidos en el
municipio.
1.2.2. Establecer programas alimentarios para familias en pobreza extrema.

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Meta: 1.3. Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccion
social para todos, incluidos niveles minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura
de las personas pobres y vulnerables

TEMA: 01 Combate a la pobreza y reduccién de las carencias sociales

Programa presupuestario: 02020201Desarrollo | Dependencia General: 100 Promocion social
Comunitario

Objetivos

1. Mejorar las condiciones de vida de la poblacion vulnerable mediante la entrega de
diversos apoyos sociales.

Estrategias

1.1. Gestionar programas sociales para mejorar la calidad de vida de los grupos sociales mds
vulnerables.
1.2. Fortalecer los centros de atencién, esparcimiento y desarrollo social.

Lineas de accién
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1.1.1. Atender las solicitudes presentadas para que puedan acceder a los programas
sociales los grupos vulnerables en el municipio.

1.1.2. Entregar de manera clara y tfransparente los programas sociales a los beneficiarios.

1.2.1. Ampliar la oferta de servicios con los centros comunitarios con enfoque integral.
1.2.2. Capacitar al personal de los centros de atencidén comunitaria.

TEMA 02:_Mujeres con bienestar integral

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en tfodas sus formas en todo el mundo.

Meta: 1.3. Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccion
social para todos, incluidos niveles minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura
de las personas pobres y vulnerables

TEMA: Mujeres con bienestar integral

Objetivos

1. Garantizar el bienestar integral de las mujeres en Nezahualcdyotl mediante el acceso
equitativo a la salud, la educacién, el empleo digno y la proteccidén contra la violencia,
promoviendo su autonomia econdmica y social en un entorno seguro e inclusivo.

Estrategias

1.1. Mejorar el acceso equitativo a la salud y bienestar fisico y emocional de las mujeres del
municipio.
1.2. Generar la autonomia econdmica y acceso a empleo digno para mujeres en el

municipio.

1.3. Proteccidon y acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia.
1.4. Fomentar el empoderamiento social y participacion activa de las mujeres en el
municipio.
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Lineas de accidén

1.1.1.

1.1.2.

Fortalecer los servicios de salud materna y perinatal, asegurando atencion de
calidad antes, durante y después del embarazo.

Implementar programas de deteccién temprana de enfermedades como cdncer de
mama y cérvico-uterino, asegurando acceso gratuito a pruebas.

Ampliar la cobertura de salud mental y atencién psicoldégica, con servicios
especializados en violencia de género, depresién y ansiedad.

Desarrollar campanas de educacion en salud sexual y reproductiva, con enfoque en

prevencion de embarazos no planeados y enfermedades de transmisidon sexual.

1.2.1. Crear programas de capacitacién y certificacion laboral para mujeres, alineados a las

demandas del mercado.

1.2.2. Fomentar el acceso a créditos y financiamiento para mujeres emprendedoras,

apoyando negocios liderados por mujeres.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.4.1.

1.4.2.

Fortalecer los centros de atencién y refugios para mujeres victimas de violencia,

brindando acompanamiento integral.

Implementar una red municipal de apoyo legal y psicolégico, con servicios gratuitos

para mujeres en situacion de riesgo.

Reforzar los mecanismos de prevencién y denuncia de violencia de género,

agilizando procesos judiciales y protecciones legales.

Capacitar a cuerpos de seguridad y funcionarios en perspectiva de género,

garantizando atencién eficaz y sensible a casos de violencia.

Crear espacios de formacion en liderazgo y participacién politica para mujeres,

promoviendo su integracién en la toma de decisiones.

Fomentar la representacién femenina en puestos clave del gobierno municipal y

sector privado, promoviendo la equidad de género.




1.4.3. Impulsar actividades culturales, deportivas y recreativas disenadas para mujeres,

fortaleciendo su desarrollo personal y social.

1.4.4. Desarrollar campanas de sensibilizacion sobre equidad de género y derechos de las

mujeres, promoviendo una sociedad mds inclusiva.

TEMA 03: Atencién a grupos vulnerables

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

Meta: 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica
de todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia,
origen, religion o situacion econémica u ofra condicién.

TEMA: 03 Atencién a grupos vulnerables

Programa presupuestario: 02060701 Pueblos Dependencia General: RO0 Casa de la
indigenas Cultura

Objetivos

1. Elevar el nivel de vida promoviendo las diferentes expresiones y manifestaciones culturales de los
pueblos indigenas que habitan en el municipio.

Estrategias

1.1. Fomentar la cultura e identidad a través de la Gestidn de Espacios para la exposicion
y comercializacién de los productos elaborados por artesanos indigenas.
1.2. Promover la participacién activa de representantes indigenas.

Lineas de accidén

1.1.1. Asignar espacios a artesanos indigenas.

1.1.2. Difundir las exposiciones artesanales para comercializar los productos en el municipio.
1.2.1. Identificar y reconocer pUblicamente a representantes, liderazgos comunitarios
indigenas.

1.2.2. Garantizar que la participaciéon indigena sea permanente.

Programa presupuestario: 02060802 Atencién | Dependencia General: 100 Promocidn social
a personas con discapacidad
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Objetivos

1. Promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, promoviendo el respeto de la dignidad
de todas las personas con discapacidad.

Estrategias

1.1. Mantener los apoyos funcionales para brindar atencién a la poblacién con
discapacidad.

1.2. Mejorar las acciones para la integracién a la educaciéon y al desarrollo de
actividades culturales, deportivas y recreativas a las personas con discapacidad.

Lineas de accidn

1.1.1. Desarrollar programas con actividades recreativas que favorezcan la integracion de las
personas con discapacidad en el municipio.

1.1.2. Otorgar consultas médicas, psicolégicas, frabajo social y de rehabilitacién a personas
con discapacidad en el municipio.

1.2.1. Integrar ala educacién especial y regular a las personas con discapacidad en el
municipio.
1.2.2. Fortalecer programas de atencidn a personas con discapacidad.




Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible.

Meta 2.1 De aqui a 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas,
en particular los pobres y las personas en situaciones de vulnerabilidad, incluidos los ninos
menores de 1 ano, a una alimentacion sana, nutritiva y suficiente durante todo el ano.

Meta 2.2 De aqui a 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion, incluso logrando, a

mas tardar en 2025, las metas convenidas internacionalmente sobre el retraso del

crecimiento y la emaciacion de los ninos menores de 5 aios, y abordar las necesidades de

nutricion de las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad.
TEMA: 03 Atencién a grupos vulnerables

Programa presupuestario: 02060803 Apoyo Dependencia General: 100 Promocién social

integral a las personas adultas mayores

Objetivos

1. Mejorar la calidad de vida de los adultos mayores a fravés de la entrega  los apoyos
sociales.

Estrategia

1.1. Mantener el programa de difusidon de los trdmites para la integracion a los programas
sociales a través de medios impresos y electrénicos para que lo conozcan los adultos
mayores.

1.2. Diseiar un padrén municipal de poblacién en situacion de vulnerabilidad.

Lineas de accidén

1.1.1. Andlizar la recepcién de solicitudes para la entrega de apoyos a los adultos mayores.

1.1.2. Desarrollar la entrega de Apoyos sociales a adultos mayores.

1.2.1. Redlizar levantamientos territoriales y encuestas casa por casa.
1.2.2. Actudlizar periédicamente el padrén para reflejar cambios en la condicidén social.
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Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 3: garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos en todas la L 4
Metas 3.5 Fortalecer la prevencion y el tratamiento del abuso de sustancias adicti

incluido el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol.

Meta 3.7 De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y
reproductiva, incluidos los de planificacién familiar, informacién y educacion, y la
integracion de la salud reproductiva en las estrategias y los programas nacionales.

TRABAJO DECENTE
Objetivo 8: promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y D

sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas y /\/"
todos. A
Metas 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de frabajo decentes, el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las
microempresas y las pequenas y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios
financieros.
Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas
las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi como
la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.

TEMA: 03 Atencion a grupos vulnerables

Programa presupuestario: 02060806 Dependencia General: JOO Gobierno
Oportunidades para los jévenes Municipal
Objetivos

1. Desarrollar acciones que orienten a brindar mds y mejores oportunidades que les
permitan alcanzar su desarrollo fisico y mental para que se incorporen a la sociedad de
manera productiva los jbvenes.

Estrategias

1.1. Generar apoyos bajo la modalidad joven emprendedor.

1.2. Organizar la rehabilitacién espacios para el esparcimiento y deporte de los jovenes.

Lineas de accidén

1.1.1. Fomentar el emprendimiento juvenil en el municipio.

1.1.2. Fomentar las actividades IUdicas en las juventudes.

1.2.1. Generar que se apropien de espacios publicos las juventudes de Nezahualcdyotl.
1.2.2. Identificar y diagnosticar espacios pUblicos para actividades deportivas y recreativas

juveniles.




TEMA 04: Educacidn de excelencia y humanista para el bienestar de las ninas, nifios,

adolescentes, jovenes y adultos

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos.

meta 4.1De aqui a 2030, asegurar que todas las nifas y todos los nifos terminen la
ensenanza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y
producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos

Meta 4.2 De aqui a 2030, asegurar que todas las ninas y todos los ninos tengan acceso a
servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia y educacién preescolar de calidad,
a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria.

Meta 4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades
de los nifios y las personas con discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos.
TEMA: 04 Educacion de excelencia y humanista para el bienestar de las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos

Programa presupuestario: 02050101 Dependencia ejecutora: 000 Educacién
Educacién bdsica Cultural y Bienestar Social
Objetivos

1. Contribuir a mejorar los servicios de educacidn, en beneficio de los estudiantes de
educacion bdsica.

Estrategias

1.1. Desarrollar mejoras a los planteles educativos mediante el desarrollo de la
infraestructura educativa de nivel bdsico.

1.2. Considerar apoyar a la educaciéon a través de la entrega de becas para escolares de
educacion bdsica.

Lineas de accion

1.1.1. Brindar mantenimiento y equipamiento a planteles educativos en el municipio.
1.1.2. Disenar un programa municipal de rehabilitacién y mantenimiento escolar con base
a prioridades educativas.

1.2.1. Establecer el Curso gratuito de preparacion para el ingreso a la Educacién Media
Superior en el Municipio.
1.2.2. Desarrollar el programa gratuito “Expo-Orienta Nivel Medio Superior en el municipio.
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Vinculacion con las metas de la Agenda 2030 e

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y !ﬂ
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos.

Meta 4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres
a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefanza
universitaria.

Meta 4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacién y asegurar el
acceso igualitario a todos los niveles de la ensenanza y la formacién profesional para las
personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los
ninos en situaciones de vulnerabilidad.
TEMA: 04 Educacion de excelencia y humanista para el bienestar de las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos

Programa presupuestario: 02050201 Dependencia ejecutora: 000 Educacion
Educacion media superior Cultural y Bienestar Social
Objetivos

1. Generar apoyos para que obtengan la acreditacién los alumnos del nivel medio
superior.

Estrategias

1.1. Efectuarlas acciones necesarias para que terminen sus estudios a través de la entrega
de Becas los alumnos de educaciéon media superior.

1.2. Mejorar la infraestructura bdsica educativa a través de la entrega de apoyos.

Lineas de accidn

1.1.1. Andlizar la seleccién y asignacion de becas en las sesiones del Comité de Becas.
1.1.2. Redlizar cursos de regularizacién para el aprovechamiento escolar.

1.2.1. Redlizar la verificacién fisica de los planteles educativos de Nezahualcéyotl.
1.2.2. Gestionar la rehabilitacién de los planteles educativos.




Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

objetivo 4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos.

Meta 4.6 De aqui a 2030, asegurar que todos los jovenes y una proporcion
considerable de los adultos, tanto hombres como mujeres, estén alfabetizados
y tengan nociones elementales de aritmética.

TEMA: 04 Educacion de excelencia y humanista para el bienestar de las ninas, nifios,
adolescentes, jdvenes y adultos

Programa presupuestario: 02050501 Dependencia ejecutora: 000 Educacion
Educacion para adultos Cultural y Bienestar Social
Objetivos

1. Contribuir a mejorar la educacion de la poblacién adulta a través de los programas de apoyo en
el municipio.

Estrategias

1.1. Estimar la demanda de la educacién a fravés de la implementacion de programas de
atencién a adultos en condicion de rezago educativo.
1.2 Establecer centros comunitarios de educacion para adultos en espacios publicos.

Lineas de accidn

1.1.1. Organizar la difusién de los cursos de INEA.
1.1.2. Generar la difusion de actividades de preparatoria abierta en C.M.E.P.A.
1.2.1. Identificar y diagnosticar espacios publicos disponibles para habilitarlos como centros

comunitarios de educacidén para adultos.
1.2.2. Adecuar la infraestructura necesaria para el funcionamiento educativo.
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TEMA 05: Acceso a la salud integral

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. Wi

Meta: 1.3. Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteCcion
social para todos, incluidos niveles minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura
de las personas pobres y vulnerables.

TEMA: 05 Acceso a la salud integral

Programa presupuestario: 02030101Prevencion | Dependencia General: 100 Promocién
médica social

Objetivos

1. Mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio a través de la promocion,
prevenciéon y fomento de la salud publica, para contribuir a la disminucién de
enfermedades y mantener un buen estado de salud de la poblacién municipal.

Estrategias

1.1. Incrementar las acciones de prevencion y fomento de la salud publica a través de
pldticas de promocién de la salud y prevencion de enfermedades en el territorio
municipal.

1.2. Generar campaias de promocion de la salud publica para la prevencion de
enfermedades dirigidas a la poblacion en general.

Lineas de accidn

1.1.1. Elevarla aplicacion de dosis de bioldgico para evitar infecciones contagiosas a los
habitantes del municipio.

1.1.2. Otorgar consultas médicas en consultorio fijo y unidad moévil para el beneficio de la
poblacién que reside en el municipio.

1.2.1. Establecer pldticas informativas sobre prevencion de enfermedades dirigidas a la
poblacidon del municipio.

1.2.2. Distribucion de ilustrativos  sobre prevencién de enfermedades en el municipio.

DEPENDENCIA EJECUTORA: DIF MUNICIPAL




Objetivo

1. Incrementar acciones de prevenciéon para fomentar una vida saludable en los habitantes
del municipio.

Estrategias

1.1 Mejorar la salud promedio de la poblacion mediante la atencidn desproporcionada de
las necesidades de grupos vulnerables.

1.2 Disenar programas de medicina preventiva dirigidas a la poblaciéon en general.

Lineas de accidn

1.1.1. Otorgar consultas médicas en consultorio fijo y unidad maévil en el municipio
1.1.2. Implementar jornadas de salud a la poblacién identificada.

1.2.1. Mantener la aplicacién de pruebas de deteccidén de enfermedades de transmision
sexual a la poblacién adolescente y adulta.
1.2.2. Disenar campanas de prevencién en salud fisica y mental con enfoque territorial.
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TEMA 06: Fomento a la cultura y el arte

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

Meta 11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per cdpita de las ciudades, incluso
prestando especial atencién a la calidad del aire y la gestion de los desechos municipales y de otro
fipo.

TEMA: 06 Fomento a la cultura y el arte

Programa presupuestario: 02040201 Cultura y Dependencia General: R0O0 Casa de la
Arte Cultura

Objetivos

1. Fomentar los servicios culturales que promuevan el sano esparcimiento en la poblacién
del municipio.

Estrategias

1.1. Mostrar la cultura a través de la realizacidon de eventos culturales y artisticos dirigidos
a la poblacién del municipio.

1.2. Ampliar la oferta cultural comunitaria mediante actividades gratuitas y accesibles
en espacios publicos.

Lineas de accidn

1.1.1. Contribuir al fortalecimiento de la politica territorial a través de actividades de
incorporacion ordenada y planificada del suelo al desarrollo urbano.

1.1.2. Realizar barridos de campo para identificar asentamientos irregulares en el Municipio.
1.2.1. Habilitar espacios publicos como foros culturales comunitarios.

1.2.2. Realizar ferias culturales temdadticas.

Programa presupuestario: 01030301 Dependencia General: D00 Secretaria del
Conservacion del patrimonio publico Ayuntamiento
Objetivos

1. Desarrollar acciones para promover la proteccién y preservacion del patrimonio cultural
y natural del Municipio de Nezahualcdyotl a través de su constante mantenimiento.

Estrategias

1.1. Implementar programas que permitan la conservacion del patrimonio cultural en el
Municipio de Nezahualcdyotl.

1.2. Programair visitas al patrimonio cultural, artistico e histérico del Municipio de

Nezahualcdyotl.




Lineas de accidén

1.1.1. Incrementar las solicitudes de conservacién y mantenimiento del patrimonio cultural e
histérico del Municipio.

1.1.2. Readlizar un inventario y diagnostico del patrimonio cultural tangible e intangible del
municipio.

1.2.1. Desarrollar programas de sensibilizacién en las escuelas, centros comunitarios vy

espacios publicos, para dar a conocer la historia Cultural del Municipio.

1.2.2. Disenar rutas temdticas culturales que incluyan sitios y espacios emblemdticos del

municipio.

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030
3 Vebwsm U sessis

“h |G

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos en todas las edades.

Metas 3.5 Fortalecer la prevencion y el fratamiento del abuso de sustancias adictivas,
incluido el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol.
Objetivo10: Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

Metas: 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica
de todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza,
etnia, origen, religion o situacién econémica u otra condicién

TEMA: 06 Fomento a la cultura y el arte

Programa presupuestario: 0204010101 Cultura | Dependencia ejecutora: INCUFIDENE
fisica y deporte

Objetivos

1. Fomentar las actividades de la cultura fisica y el deporte en la poblacién del municipio
de todas las edades.

Estrategias

1.1. Elevar las acciones para que la poblacién tenga acceso a la instruccién en cultura fisica
y deporte.

1.2. Disefar acciones para mejorar la salud fisica y mental a través del acceso ala
instruccion de la cultura fisica y el deporte en la poblacion.

Lineas de accidén




1.1.1. Organizar eventos deportivos, por ramas de actividad deportiva en el municipio.
1.1.2. Establecer alianzas con instituciones educativas, deportivas y culturales.

1.2.1. Organizar el registro del deporte, por actividades deportivas en el municipio.
1.2.2. Implementar programas de activacion fisica comunitaria con enfoque integral.

TEMA 07: Vivienda y servicios publicos dignos.

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y moderna
para todas y todos.

7.1. Garantizar el acceso universal a servicios energéticos asequible, fiables y modernos.
7.b tecnologias avanzadas y menos contaminantes de combustibles fosiles, y promover
la inversion en infraestructura energética y tecnologias limpias.

De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios
energéticos modernos y sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular
los paises menos adelantados, los pequeios Estados insulares en desarrollo y los paises
en desarrollo sin litoral, en consonancia con sus respectivos programas de apoyo.

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

Meta 11.6. De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per cdpita de las
ciudades, incluso prestando especial atencidn a la calidad del aire y la gestion de los
desechos municipales y de ofro fipo.

TEMA: 06 Vivienda y servicios publicos dignos

Objetivos

1. Garantizar el acceso a vivienda digna y a servicios publicos de calidad en
Nezahualcdyotl, mediante el mejoramiento de la infraestructura urbana, la ampliacion
de servicios bdsicos y el desarrollo de politicas de sustentabilidad que permitan mejorar

el bienestar de la poblacién.

Estrategias
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1.1. Realizar las acciones necesarias para la ampliacién y modernizacién de los servicios
publicos para el bienestar de la poblacién.

1.2.  Mejorar la infraestructura urbana resiliente y accesible para que la poblacion cuente
con espacios publicos para su recreacion.

1.3. Mejorar la eficiencia en la gestidon de servicios para beneficio de la poblacion del

municipio.

Lineas de accidén

1.1.1. Mejorar la red de distribucién de agua potable y drenaje, asegurando cobertura total
en el municipio.

1.1.2. Rehabilitar y modernizar el alumbrado puUblico con tecnologia LED, mejorando la
seguridad y eficiencia energética.

1.1.3. Optimizar el servicio de recoleccion y manejo de residuos sélidos, fomentando
programas de reciclaje y separacion de basura.

1.2.1. Implementar sistemas de captacion y reutilizaciéon de agua pluvial, promoviendo la
sustentabilidad en el uso de recursos hidricos.

1.2.2. Rehabilitar calles y avenidas con pavimentacién de calidad, asegurando accesibilidad
y seguridad para peatones y conductores.

1.2.3. Ampliar la construccion de banquetas y cruces seguros, priorizando a peatones,
ciclistas y personas con discapacidad.

1.3.1. Rescatar espacios publicos y dreas verdes, dotdndolos de mobiliario urbano y
garantizando su mantenimiento.

1.3.2. Desarrollar programas de eficiencia energética en edificios gubernamentales y
espacios publicos.

1.3.3. Promover la educaciéon ambiental y el uso responsable de recursos, mediante
campanas dirigidas a la comunidad.
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5) EJE TRANSVERSAL 1: Igualdad de Genero

a) Tema 01: Institucionalizacién y transversalizacion de la perspectiva de género.

La institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género en el municipio de
Nezahualcoyotl ha sido un proceso en constante desarrollo. Desde la creacién de programas
como el #PROIGUALDAD, el objetivo ha sido garantizar que las politicas publicas, normativas
y procedimientos administrativos contemplen la igualdad entre hombres y mujeres. Este
esfuerzo se refleja en acciones como la capacitacion de funcionarios publicos en temas de
género y derechos humanos, lo que permite integrar esta perspectiva en todas las areas de la

administracion municipal. (Exteriores., 2016)

Ademas, el municipio ha creado unidades especializadas para promover la igualdad de
género, como la Unidad de Género y Diversidad, que fomenta la participaciéon de las mujeres
en la toma de decisiones. No obstante, uno de los principales desafios es asegurar la
sostenibilidad de estas iniciativas y fomentar una cultura organizacional que abrace estos

principios de manera transversal.

De acuerdo con datos recientes del INEGI, el municipio de Nezahualcéyotl presenta cifras
alarmantes en cuanto a violencia contra las mujeres. Segun la Encuesta Nacional sobre la
Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2021, 44 de cada 100 mujeres en
Nezahualcoyotl han sido victimas de violencia en la via publica. Ademas, 29 de cada 100 casos
de violencia ocurrieron en viviendas, mientras que 27 de cada 100 se registraron en espacios

publicos como centros comerciales, oficinas y escuelas. ((INEGI)., 2021)

Estos datos reflejan la gravedad del problema y subrayan la necesidad de fortalecer las

politicas publicas y los mecanismos de proteccidn para las mujeres en el municipio.

La igualdad de género es un pilar fundamental para el desarrollo sostenible y la cohesion social
en Nezahualcdyotl. A pesar de los avances normativos y programaticos, persisten desafios
significativos que limitan el pleno ejercicio de los derechos de las mujeres y las nifias en el

municipio. Este diagndstico analiza la situacion actual de la igualdad de género en



Nezahualcoyotl, considerando los ultimos cinco afios, e identifica problematicas clave y areas

de oportunidad para orientar politicas publicas efectivas.
b) Tema 02: Erradicacion de la violencia contra las mujeres y acceso a la justicia.

Nezahualcoyotl ha adoptado diversos instrumentos legales y politicas publicas para promover

la igualdad de género:

Declaratorias de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM): El municipio
cuenta con dos declaratorias de AVGM, la primera en junio de 2015 y la segunda en 2019,
(México G. d., Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado
de México., 2015) enfocadas en la prevencién, atencion, sancion y erradicacion de la violencia

feminicida y la desaparicion de mujeres.

Unidad de Igualdad de Género y Erradicacion de la Violencia: Esta unidad promueve y
supervisa que los planes, programas y acciones municipales incorporen la perspectiva de

género, garantizando la transversalidad en las politicas publicas.

Segun datos del INEGI de 2020, Nezahualcéyotl tiene una poblacion total de 1,077,208
habitantes, de los cuales el 51.7% son mujeres y el 48.3% hombres. Esta distribucion
demografica subraya la importancia de implementar politicas publicas con perspectiva de
género que atiendan las necesidades especificas de mas de la mitad de la poblacién municipal.
(Mujeres., 2018)

A pesar de las acciones implementadas, la violencia contra las mujeres sigue siendo un

problema critico en Nezahualcdyotl:

Incidencia de Violencia: Estadisticas recientes indican que 44 de cada 100 mujeres han sido
violentadas en la via publica, 29 en sus viviendas y 27 en espacios publicos como centros
comerciales, hoteles, oficinas y escuelas. Las principales victimas son mujeres de entre 15y

25 afios, incluyendo madres solteras y mujeres en union libre.

Programas de Seguridad con Perspectiva de Género: Se han implementado iniciativas como

el proyecto “Ser Mujer Policia”, que busca promover la equidad y perspectiva de género dentro
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de la Direccién de Seguridad Ciudadana, fomentando una estructura operativa paritaria y

mejorando el servicio a la poblacion.

Ademas de las iniciativas mencionadas, se han desarrollado programas comunitarios para

fortalecer la igualdad de género:

Redes de Mujeres Constructoras de Paz: En 2023, mas de 380 mujeres en Nezahualcoyotl se
unieron a estas redes, colaborando con el gobierno municipal y estatal para promover la paz

y combatir la violencia de género en sus comunidades. ©8;
A pesar de los esfuerzos realizados, persisten desafios significativos:

e Cultura Patriarcal: Las normas y estereotipos de género profundamente arraigados

continuan perpetuando la discriminacion y violencia contra las mujeres.

e Subregistro de Casos: Muchas mujeres no denuncian actos de violencia debido al
miedo, la desconfianza en las autoridades o la normalizacién de la violencia, lo que

dificulta la implementacion de politicas efectivas.

o Necesidad de Fortalecimiento Institucional: Es imperativo robustecer las capacidades
de las instituciones encargadas de atender la violencia de género, asegurando

recursos suficientes y personal capacitado.

e Laigualdad de género en Nezahualcoyotl enfrenta retos considerables que requieren
una respuesta integral y sostenida. Es esencial continuar fortaleciendo las politicas
publicas con perspectiva de género, promover la sensibilizacion comunitaria y
garantizar la proteccion efectiva de los derechos de las mujeres y las nifas en el

municipio.

Uno de los retos mas apremiantes en Nezahualcéyotl es la erradicacion de la violencia de
género, la cual afecta a miles de mujeres cada afo. La Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia ha sido una herramienta crucial para el disefio de politicas
publicas en el municipio. En este sentido, se han implementado programas como el

PIPASEVM, que integran acciones preventivas y de atencién para las victimas.



Sin embargo, a pesar de los avances legislativos, la violencia contra las mujeres sigue siendo
prevalente. Segun datos locales, los indices de violencia doméstica y feminicidios en la region
continlan siendo preocupantes, lo que pone de manifiesto la necesidad de reforzar los
mecanismos de denuncia y proteccion. La creacion de refugios y centros de atencion
especializados ha representado un paso adelante, pero la falta de recursos y la persistencia

de la impunidad limitan el acceso efectivo a la justicia. (Mujeres., 2023)
c¢) Tema 03: Educacion y salud con perspectiva de género.

Educacioén con perspectiva de género

En el Estado de México, cuya poblacion femenina y masculina es una de las mas
representativas, en términos de analisis sociodemografico a nivel nacional, la educacién con
perspectiva de género esta pendiente y tiene un rezago considerable, que tiene su origen en
la discriminacion de género, en ocasiones causada por tradiciones, cultura, estereotipos,
prejuicios, entre otros factores. En nuestra entidad, 3 de cada 100 personas de 15 afios y mas,
no saben leer ni escribir, mientras que a nivel nacional la cifra es de 5 de cada 100 habitantes.
El mayor porcentaje de poblacion analfabeta en el estado de México se encuentra entre las

personas de 75 afos y mas con 22%, de acuerdo con cifras del INEGI (2020).

Por lo que respecta a la estadistica por sexo, se tiene que de acuerdo con el Censo de
Poblacién y Vivienda 2020, cuatro de cada 100 hombres y seis de cada 100 mujeres de 15

afios y mas no saben leer ni escribir.

Municipio Mujeres en condicion de Hombres con condicion de

analfabetismo analfabetismo

Nezahualcoyotl 11012 4917
Fuente: COPLADEM (2024). Con informacion del Censo de Poblacion y Vivienda (2020).

Por lo que respecta al nivel de escolaridad, en el Estado de México, esta cifra varia
significativamente. De acuerdo con INEGI (2021), aproximadamente 277,921 mujeres en el
Estado de México no tienen escolaridad. Ademas, el porcentaje de mujeres de 15 afios y mas
sin instruccién era del 5.5% en 2020. En términos de educacién secundaria, el 24.3% de las
mujeres logré concluirla. En promedio, las mujeres en México asisten a la escuela por 9 afios,
por lo que puede decirse que para el caso mexiquense lo anterior equivale a la educacion

basica terminada.
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En el ambito educativo, Nezahualcdyotl ha promovido la inclusion de talleres y platicas en
escuelas dirigidas a estudiantes y maestros para sensibilizar sobre la igualdad de género y el
respeto a la diversidad. Estas actividades han sido lideradas por el DIF municipal y han sido
esenciales para identificar y erradicar actitudes machistas desde edades tempranas. (DIF
Nezahualcdyotl., 2022)

Salud con perspectiva de género

El acceso a la salud es un derecho fundamental, tratdndose de perspectiva de género se debe
garantizar que la atencion sea profesional, respetuosa, humanista y sobre todo que sea
adecuada conforme a las necesidades de las mujeres. Es importante que las politicas y
programas en materia de salud se enfoquen en abordar las desigualdades de género que
contribuyen a la violencia, lo que incluye la atencion integral de la salud sexual y reproductiva,
el acceso equitativo a servicios de salud mental y el disefio de intervenciones especificas para
grupos vulnerables, como mujeres indigenas, adolescentes y poblacién LGBTIQ+.

En el Estado de México, el 66% de la poblacion total se encuentra afiliada a alguna institucion
o servicio de salud, mientras que 33% no esté afiliada.

Ademas de ser el grupo de poblacion mas grande en la entidad, con respecto a la condicion
de afiliacion a servicios de salud por sexo, 71% del total de mujeres en la entidad se encuentran
afiliadas, mientras que el 28% no lo estan. En el caso de los hombres, el 61% del total se
encuentran afiliados y el 33% no lo estan. Esto por si mismo representa un paso importante
para la prestacion del servicio de salud, sin embargo, no es suficiente, toda vez que, ademas
del acceso se debe garantizar la adecuada prestacion de servicios y atenciones.

En la Zona Oriente de la entidad existen 307,481 afiliados, siendo el mismo caso que a nivel
estatal, las mujeres cuentan con una mayor oportunidad de atender sus necesidades de salud

con el 52% y los hombres con el 48%.

Municipio Sexo Poblacién  Afiliada No Sexo Poblacién | Afiliada No
total afiliada total afiliada
mujeres hombres

Nezahualcoyotl Mujeres 557 286 370 345 185 243 Hombres 519 922 319 550 194 661

Fuente: COPLADEM (2024). Con informacién del Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Censo de Poblacion y Vivienda, 2010 y 2020.

En cuanto a la salud, los servicios en el municipio han comenzado a adoptar una perspectiva

de género que tiene en cuenta las necesidades especificas de las mujeres. El Centro Nacional



de Equidad de Género y Salud Reproductiva ha sido un aliado en la implementacién de
programas de planificacion familiar y prevencion de la violencia obstétrica. Sin embargo, sigue
existiendo una brecha en el acceso igualitario a servicios de salud entre zonas urbanas y areas

mas marginadas del municipio.

Incidencia de enfermedades

En el Estado de México se vive una transicion epidemiolégica, definido como el proceso o
fendmenos de cambio en los entornos social, demografico y econémico que intervienen en los
patrones de salud y enfermedad de la sociedad, provocando las principales causas de muerte.
La Encuesta Nacional de Salud y Nutricion (ENSANUT, 2020), las mujeres se ven
significativamente mas afectadas que los varones por problemas de obesidad, enfermedades
no transmisibles, padecimientos mentales y trastornos de la conducta alimentaria, asi como
de enfermedades cronicas en la poblacion de 20 afios y mas (hipertension, diabetes y
obesidad).

Entre las enfermedades comunes con una mayor incidencia en mujeres sobresalen: las
relacionadas con el tracto urinario (incontinencia urinaria, cistitis e infecciones urinarias),
trastornos del suelo pélvico, cancer de mama, fibromialgia, osteoporosis, depresion, migrafa

y enfermedades autoinmunes.

Las tres causas principales de muerte prematura en las mujeres mexiquenses son la

enfermedad renal cronica (10.96%), la diabetes mellitus (7.77%) y la violencia (6.58%).

Desafortunadamente, en muchas ocasiones las afectaciones a la salud provocan la pérdida
de la vida.

De acuerdo con datos del INEGI, durante 2022, las tres causas principales de mortalidad en
mujeres reportadas en el Estado de México fueron las enfermedades del corazén, la diabetes

mellitus y los tumores malignos.
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Principales causas de mortalidad de mujeres en el Estado de México, 2022

Causas Defunciones

Enfermedades del corazén 10.579
Diabetes mellitus 8.535
Tumores malignos 5,860
Enfermedades cerebrovasculares 2,068
COVID 19 1,574
Influenza y neumonia 1,564
Enfermedades del higado 1,377
Enfermedades pulmonares obstructivas crénicas 1,330
Accidentes 829
Insuficiencia renal 661
Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal 586
Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias 476
cromosdmicas

Agresiones 444
Septicemia 404
Desnutricion y ofras deficiencias nutricionales 335
ileo paralitico y obstruccion intestinal sin hernia 286
Infecciones de la piel y del tejido subcutaneo 279
Poliartropatias inflamatorias 210
Lesiones autoinfligidas intencionalmente 210
Enfermedades infecciosas intestinales 196
Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de 65
laboratorio, no clasificados en otra parte

Las demas causas 7,324

Fuente: COPLADEM (2024). Con informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Principales causas de
mortalidad por residencia habitual y sexo del fallecido. (2022)

Ante este panorama, es de vital importancia promover la prevencion y deteccion temprana de
estas y otro tipo de enfermedades, mediante la realizacién de examenes de rutina, campanas

de concientizacion y el acceso equitativo a servicios de salud de calidad.

Embarazo adolescente

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el embarazo adolescente es un
fendmeno mundial con graves consecuencias sanitarias, sociales y econémicas, tanto para
las personas afectadas como para sus familias y comunidades.

La mayoria de los embarazos en adolescentes son embarazos no planificados y no deseados;
y las causas por las que las jévenes quedan embarazadas pueden ser producto de violencia
fisica, simbdlica, psicolégica, econémica o por falta de informacion. Se debe sefalar que el
riesgo de morir por causas relacionadas al embarazo, parto y postparto se duplica si las nifias

quedan embarazadas antes de los 15 afos.



En el Estado de México, en 2018 se registraron 47,921 embarazos adolescentes, en un rango
de edad de 10 a 19 afos, por se le considera un problema de salud publica, ya que las madres
adolescentes (de 10 a 19 anos) tienen mayor riesgo de eclampsia, endometritis puerperal e
infecciones sistémicas que las mujeres de 20 a 24 anos. Por su parte, los bebés de madres
adolescentes tienen un mayor riesgo de padecer bajo peso al nacer, nacimiento prematuro y

afeccion neonatal grave, que presionan los sistemas de salud.

El Estado de México se convirtié en la entidad del pais con mayor nimero de embarazos entre
mujeres menores de edad al contabilizar 26,809 casos durante el afno 2020, de ellos 348
correspondieron a nifias y adolescentes entre 10 y 14 afnos. Las gestaciones ocurrieron a lo
largo de la emergencia sanitaria. De acuerdo con la informacion del Consejo Estatal de
Poblacion (2020), el nivel de escolaridad de las madres es de 55% secundaria o equivalente;
23% preparatoria o equivalente y 15% primaria completa. Por lo que respecta a su situaciéon
conyugal, el 75% vive en union libre, el 17% es soltera, el 5% es casada y un 3% estuvo alguna

vez unida o no precisa su situacion conyugal.

Los municipios del Estado de México con las mayores tasas de embarazo adolescente son
principalmente los mas poblados y ubicados en la zona metropolitana. Entre ellos destacan
Ecatepec (3435), Chimalhuacan (2322), Toluca (2143), Netzahualcoyotl (2,323) y Naucalpan
(1,991). Estos municipios enfrentan desafios significativos en términos de salud y educacion
para abordar esta problematica social. En la Zona Oriente se registraron 7377 embarazos
adolescentes, es decir el 27.52% del total estatal registrado en 2020, de los cuales, 7276 eran
nifias menores de 15 afios.

Embarazo adolescente

Municipio Menores de 15 anos De 15 a 19 anos
Nezahualcéyotl 1123 13

Fuente: COPLADEM (2024). Con informacion del Consejo Estatal de Poblacion, COESPO; (2020)
Como puede apreciarse, el embarazo adolescente es un fendmeno complejo influenciado por
multiples elementos, por ejemplo:
1. Falta de educacion sexual: La ausencia de informacion adecuada sobre salud sexual
y reproductiva puede llevar a decisiones mal informadas, a inicios de vida sexual en

ocasiones coaccionados y no necesariamente deseados.
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2. Acceso limitado a métodos anticonceptivos: La falta de disponibilidad o el
desconocimiento sobre el uso correcto de anticonceptivos contribuye a embarazos no

planificados.

3. Factores socioeconémicos: La pobreza y la falta de oportunidades educativas y

laborales pueden aumentar el riesgo de embarazo adolescente.

4. Presién social y cultural: En algunas comunidades, las normas y expectativas sociales

pueden influir en las decisiones de los jévenes.

5. Violencia y abuso: La violencia sexual y el abuso pueden resultar en embarazos no

deseados.

6. Falta de comunicacion familiar: La ausencia de dialogo abierto y honesto sobre temas

sexuales entre padres e hijos puede dejar a los adolescentes sin orientacion adecuada.

7. Abordar estas causas requiere un enfoque integral que incluya educacion, acceso a

servicios de salud, apoyo comunitario y politicas publicas efectivas.
d) Tema 04: Igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres.

La desigualdad entre hombres y mujeres esta presente en los diferentes ambitos de la vida,
desde el hogar, hasta el mercado laboral. Las mujeres estan subrepresentadas en el mercado
de trabajo a nivel mundial y ningun pais ha logrado alcanzar la igualdad de género en los
centros de trabajo. México es el cuarto pais con menor participacion econémica de las mujeres
en América Latina. Promover la inclusion de mas mujeres en el mercado laboral y mejorar sus
condiciones para que favorezcan su crecimiento no solo beneficia a la mitad de la poblacién,

sino a sus familias, y a su vez es estratégico para potenciar la competitividad del pais.



Las mujeres desempefian primordialmente las labores del hogar y de cuidados, tareas
indispensables para la reproduccién cotidiana de las familias y sus integrantes, asi como para
el funcionamiento y bienestar de la sociedad. A pesar de ello, no tienen una remuneracion a
cambio. Mientras que en promedio los hombres dedican 16 horas al trabajo del hogar y de
cuidados no remunerado a la semana, las mujeres dedican 40 horas. Ademas, 17.2 millones
de mujeres se dedican exclusivamente a las tareas del hogar, en contraste con 992 mil
hombres que se dedican a estas labores de manera exclusiva. Es decir, hay 17 veces mas
mujeres que hombres en esta situacion.

El Estado de México es una de las entidades federativas que mas se esfuerza en lograr el
equilibrio en esta area. Un ejemplo de esto es que, por primera vez, la entidad cuenta con una
Gobernadora Constitucional. Ademas, de acuerdo con el Instituto Electoral del Estado de
México (IEEM), la Legislatura LXII esta integrada por 38 mujeres y 37 hombres.

El Estado de México, al ser uno de los estados mas densamente poblados del pais, presenta
una dinamica econdémica compleja que ofrece tanto oportunidades como retos para las
mujeres en el ambito laboral. La participacion econdmica femenina en esta area se encuentra
condicionada por aspectos como el acceso a la educacion, las oportunidades de empleo y las
politicas de igualdad de género. El panorama general de la Tasa de desocupacion por sexo
en la entidad se muestra a continuacién, de acuerdo con las cifras de la ENOE (2024), el

promedio estatal de desocupacion es de 5.2%.
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En el cuarto trimestre de 2023, la poblacion econdmicamente activa del Estado de México fue
de 17 millones de personas. De ellas, 16.4 millones estaban ocupadas, con un salario
promedio mensual de 4 mil pesos y 37 centavos, se registraron 8.5 millones de personas como
poblacion econdmicamente activa (Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo; ENOE, 2024,
informacién al segundo trimestre). Por lo que respecta al Estado de México en el primer
trimestre de 2024, la poblacion econdmicamente activa fue de aproximadamente 8.33 millones
de personas. De esta cifra, el 40.6% corresponde a mujeres. Esto significa que alrededor de

3.38 millones de mujeres estan econdmicamente activas en la entidad (ENOE, 2024).

Poblacién Econémicamente Activa (PEA)

Municipio Sexo Poblacion Ocupada Desocupada Poblacién no

Economicamente econémicamente
activa activa
Mujer 241 741 237 644 4 097 230 311

Hombre 319 528 311 301 8 227 113 040
Fuente: COPLADEM (2024). Con informacién del Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI). Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Nezahualcoyotl

En los municipios del Estado de México, las mujeres se encuentran en desventaja frente a los
hombres; por lo tanto, para encarar este desafio se requiere de politicas que promuevan la
igualdad de género en todos los aspectos del mercado laboral, desde el acceso a la educacion
basica, media y superior; impulso a la capacitacion de artes y oficios, hasta la implementacion
de practicas que promuevan la eliminacién de la violencia y discriminacion en la sociedad y en

los lugares de trabajo.

La brecha salarial es la diferencia entre los salarios que perciben hombres y mujeres, y se
calcula a partir de la diferencia media entre los ingresos brutos por hora de todos los
trabajadores (Unién Europea, 2014). En México, la brecha salarial entre hombres y mujeres
es de 16%, lo que significa que una mujer gana 84 pesos por cada 100 que gana un hombre.

La brecha salarial varia por tipo de trabajo y por estado.

Por lo que respecta Estado de México, al cierre de 2023, el salario diario promedio de las
mujeres fue de 480 pesos mientras que el de los varones fue de 558 pesos, lo que coloca a
las mexiquenses en una desventaja importante (Registro Mexicano del Seguro Social, 2023).
Para este mismo periodo, la Secretaria de las Mujeres del Estado de México reporté que el

salario mas bajo promedio que reciben las mujeres mexiquenses al mes fue de 3 mil 510



pesos, mientras que los varones fueron de 4 mil 740. Lo anterior, demuestra que la brecha
salarial entre hombres y mujeres sigue siendo significativa, toda vez que se encuentre en

aproximadamente un 29.75%, muy por encima del promedio nacional.

Al respecto, la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), correspondientes al primer
trimestre de 2022, en el Estado de México las mujeres representaban el 53% de la poblacién
de quince anos o mas. Sin embargo, su presencia en la Poblacién Econémicamente Activa
(PEA) era solo del 40%, mientras que en la poblacion no activa; es decir, aquella que no trabaja

ni busca empleo, alcanzaba el 72%.

En cuanto a la calidad del empleo, segun la ENOE 2021, las mujeres en el Estado de México
ocupaban unicamente el 38% de los empleos formales y el 41% de los informales. Ademas,
representaban el 62% de la poblacién subocupada; es decir, aquella que trabaja menos de
quince horas semanales. Como respuesta a estas dificultades, muchas mujeres han optado

por el autoempleo, constituyendo el 43% de las personas en esta situacion.

El municipio de Nezahualcéyotl ha realizado esfuerzos significativos para promover la igualdad
de derechos y oportunidades, especialmente en los ambitos laboral y social. Entre las
iniciativas destacadas se encuentran los operativos en el transporte publico con perspectiva
de género, que han mejorado la seguridad y el acceso para las mujeres. Ademas, la Secretaria
de las Mujeres del Estado de México ha implementado campafas de sensibilizacion para
erradicar estereotipos de género y fomentar la participacion femenina en la vida politica y

economica del municipio. (México. S. d., 2023)
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I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

Eje Transversal 1: Igualdad de Genero

TEMA 01: Institucionalizacién y transversalizacion de la perspectiva de genero

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Obijetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las
niNas.

Meta 5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover
la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres vy las nifias a

todos los niveles.

TEMA: 01 Institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad | Dependencia General: VOO Direccién De Las

de trato y Oportunidades para la Mujeres
mujer y el hombre 152 Atencién a la Mujer
Objetivo

1. Implementar un sistema intfegral que institucionalice y fransversalice la perspectiva de
género en todas las dreas y niveles del gobierno municipal, garantizando la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres en las politicas publicas, programas, procesos
administrativos y servicios ofrecidos a la ciudadania.

Estrategias

1.1. Fortalecer la estructura institucional para la incorporacién de la perspectiva de
género en todas las dreas del gobierno municipal.

1.2. Implementar programas de capacitacion y sensibilizacion en materia de género para
el personal municipal y la comunidad.

1.3. Integrar la perspectiva de género en la planificacién, ejecucion y evaluacion de

politicas publicas municipales.

Lineas de accidén

1.1.1. Establecer Unidades de Igualdad de Género en cada dependencia municipal para

coordinar y supervisar la implementacién de politicas con enfoque de género.




1.1.2. Designar enlaces de género en cada drea que aseguren la integracion de la

perspectiva de género en sus procesos y actividades.

1.2.1. Desarrollar cursos de formacion en perspectiva de género dirigidos al personal del

servicio publico, con el objetivo de promover el principio de igualdad sustantiva.

1.2.2. Organizar talleres de sensibilizacion sobre igualdad de género para la ciudadania,

fomentando una cultura de respeto y equidad en la comunidad.

1.2.3. Implementar campanas educativas en centros escolares para promover desde

temprana edad la igualdad de género y prevenir la violencia.

1.3.1. Revisar y adaptar las normativas y procedimientos municipales para asegurar que
incorporen la perspectiva de género y eliminen cualquier forma de discriminacion.

1.3.2. Elaborar presupuestos con enfoque de género, asignando recursos especificos para
iniciativas que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres.

1.3.3. Establecer indicadores de género que permitan medir el impacto de las politicas

pUblicas en la reduccién de brechas de desigualdad.




TEMA 02: Erradicacion de la violencia contra las mujeres y acceso a la justicia.

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Obijetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

Meta 4.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nUmero de jévenes y adultos
que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Objetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres vy las
ninas.

Meta 5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover
la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y las ninas a
tfodos los niveles.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jbvenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.

Tema 02: Erradicacién de violencia contra las mujeres y acceso a la justicia

Objetivo

1. Reducir la prevalencia de violencia contra las mujeres en el municipio mediante la
implementacién de politicas integrales de prevencién, atencién y sancion, garantizando

el acceso efectivo a la justicia y la proteccién de los derechos humanos de las victimas.

Estrategias

1.1. Fortalecer los mecanismos institucionales para la prevencion, atencion y sancién de

la violencia contra las mujeres.

1.2. Promover la cultura de la denuncia y garantizar el acceso efectivo a la justicia para

las mujeres victimas de violencia.

1.3. Implementar programas educativos y comunitarios que fomenten la igualdad de

género y prevengan la violencia desde la raiz.

1.4. Fortalecer la recopilacién y andlisis de datos para el disefio de politicas publicas

efectivas en materia de violencia de género.
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Lineas de accidén

1.1.1.

1.2.1.

1.2.2.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.4.1.

Proporcionar servicios integrales que incluyan asesoria legal, apoyo psicolégico y

refugio temporal para las victimas.

Implementar programas de capacitacion continua para el personal de seguridad,
justicia y salud, enfocdndose en la deteccidn, atencién y manejo adecuado de

casos de violencia de género.

Desarrollar protocolos de actuaciéon unificados que aseguren una respuesta eficiente
y sensible por parte de todas las instituciones involucradas en la atencidn a victimas

de violencia.

Realizar campanas de sensibilizaciéon y difusion que informen a la comunidad sobre
los derechos de las mujeres, los tipos de violencia y los canales disponibles para

presentar denuncias.

Brindar asesoria para agilizar los procedimientos de denuncia, asegurando

confidencialidad y proteccion para las victimas durante todo el proceso legal.

Promover las relaciones respetuosas y equitativas en la poblacién para prevenir la

violencia de genero.

Organizar talleres y actividades comunitarias que involucren a hombres y mujeres en
la reflexion sobre roles de género, masculinidades positivas y resolucién pacifica de

conflictos.

Fomentar la participacion activa de lideres comunitarios y organizaciones civiles en la
promocién de una cultura de respeto y cero tolerancias hacia la violencia contra las

mujeres.

Implementar un sistema unificado de registro de casos de violencia contra las
mujeres, que permita la recopilacion de datos precisos y actualizados para el

monitoreo y evaluacién de las politicas implementadas.
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1.4.2.

1.4.3.

Realizar estudios periddicos sobre la prevalencia y caracteristicas de la violencia de
género en el municipio, identificando factores de riesgo y dreas prioritarias de

intervencion.

Publicar informes anuales de transparencia que informen a la ciudadania sobre los
avances, desafios y resultados de las acciones emprendidas para erradicar la

violencia conftra las mujeres.




TEMA 03: Educacién y salud con perspectiva de género.

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

Meta 4.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nUmero de jévenes y adultos
que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Obijetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las
niNas.

Meta 5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover
la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifas a
todos los niveles.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el frabajo decente para todos.

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jévenes v las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor.

Tema 03: Educacién y salud con perspectiva de género

Programa presupuestario: 03010203 Inclusion | Dependencia General: VOO Direccion De Las
econdémica para la igualdad de Mujeres
genero 152 Atencidn a la Mujer

Objetivo

1. Implementar programas integrales que incorporen la perspectiva de género en los
sistemas educativos y de salud del municipio, garantizando igualdad de oportunidades,
acceso equitativo a servicios de calidad y la eliminacién de estereotipos de género en todos

los niveles.

Estrategias

1.1. Integrar la perspectiva de género en los planes y programas educativos del municipio.

1.2. Incorporar la perspectiva de género en los servicios de salud municipales.

1.3. Fomentar la participacién comunitaria en la promocién de la igualdad de género en

educacion y salud.

Lineas de accidn
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1.1.1. Revisar y actualizar los curriculos escolares para eliminar estereotipos de género y

promover contenidos que fomenten la igualdad entre hombres y mujeres.

1.1.2. Desarrollar materiales educativos inclusivos que representen de manera equitativa a
ambos géneros y diversas identidades, asegurando su distribucion en todas las instituciones

educativas.

1.1.3. Capacitar al personal docente en temas de igualdad de género, proporcionédndoles

herramientas pedagdgicas para abordar estas cuestiones en el aula.

1.2.1. Implementar protocolos de atencion médica que reconozcan y aborden las
diferencias de género en la presentaciéon y tratamiento de enfermedades, garantizando una

atencion equitativa.

1.2.2. Formar al personal de salud en competencias relacionadas con la equidad de género,
sensibilizdndolos sobre las necesidades especificas de cada género y promoviendo un trato

respetuoso vy libre de discriminacion.

1.2.3. Establecer programas de salud sexual y reproductiva que proporcionen informacion y

servicios accesibles y confidenciales, respetando los derechos de todas las personas.

1.2.4. Brindar atencidn integral, tanto psicoldgica como legal a las victimas de violencia de

genero.

1.3.1. Organizar campanas de sensibilizacién dirigidas a la comunidad, destacando la
importancia de la igualdad de género y su impacto positivo en el desarrollo social y

econdmico.

1.3.2. Crear espacios de didlogo donde se aborden temas de género, permitiendo la

expresidon de diversas voces y promoviendo la construccién colectiva de soluciones.

1.3.3. Establecer alianzas con organizaciones locales y nacionales especializadas en género,
para fortalecer las iniciativas municipales y asegurar la sostenibilidad de las acciones

implementadas.




TEMA 04: Igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres.

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Obijetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

Meta 4.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nUmero de jévenes y adultos
que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Objetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las
niNas.

Meta 5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover
la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y las ninas a
todos los niveles.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el frabajo decente para todos.

Meta 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el frabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor.

TEMA: 04 Igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres.

Objetivo

1. Implementar politicas publicas y programas municipales que promuevan la igualdad de
derechos y oportunidades para las mujeres, garantizando su plena participacién en los
dmbitos politico, econdmico, social y cultural, y eliminando cualquier forma de
discriminaciéon de género.

Estrategias

1.1. Fortalecer la institucionalizacion de la perspectiva de género en todas las dreas del

gobierno municipal.

1.2. Promover la cultura de la denuncia y garantizar el acceso efectivo a la justicia para
las mujeres victimas de violencia.
1.3. Promover la participacion equitativa de las mujeres en los dmbitos politico,

econdmico, social y cultural del municipio.

1.4. Garantizar el acceso igudlitario de las mujeres a servicios de calidad en educacién,

salud y empleo.
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Lineas de accidn

1.1.1. Crear y consolidar Unidades de Igualdad de Género en cada dependencia municipal,
encargadas de coordinar, implementar y supervisar politicas y programas que promuevan la

igualdad de género.

1.1.2. Establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento para medir el impacto de las
politicas de igualdad de género, asegurando su eficacia y realizando ajustes cuando sea

necesario.

1.2.1. Asignar recursos presupuestales especificos para programas y acciones orientados a

promover la igualdad de género, garantizando su sostenibilidad y alcance efectivo.

1.2.2. Implementar programas de formacién y liderazgo dirigidos a mujeres, con el objetivo
de fortalecer sus habilidades y competencias para asumir roles de decisién en diferentes

sectores.

1.3.1. Establecer incentivos y apoyos para emprendimientos liderados por mujeres, facilitando

su acceso a financiamiento, capacitacion y redes de negocio.

1.3.2. Organizar campanas de sensibilizacién comunitaria que destaquen la importancia de
la igualdad de género y promuevan la participacién activa de las mujeres en todos los

dmbitos de la vida municipal.

1.4.1. Desarrollar programas educativos con perspectiva de género, eliminando

estereotipos y promoviendo la igualdad desde la formaciéon bdsica hasta la superior.

1.4.2. Implementar servicios de salud especializados que atiendan las necesidades
especificas de las mujeres, incluyendo salud sexual y reproductiva, con un enfoque

integral y respetuoso.

1.4.3. Fomentar politicas laborales inclusivas que aseguren igualdad salarial, oportunidades
de ascenso y condiciones de trabajo dignas para las mujeres en todos los sectores

econdmicos.




6) EJE TRANSVERSAL 2: Construccion de la paz y seguridad

a) Tema 01: Atender las causas del delito.

La prevencion del delito en Nezahualcéyotl requiere un enfoque integral que aborde las
desigualdades sociales, econdémicas y educativas que fomentan la criminalidad. De acuerdo
con el INEGI (2022), el 34% de la poblacién en el Estado de México vive en situacion de
pobreza, lo que contribuye al incremento de conductas delictivas. Para mitigar estas causas,
el municipio ha implementado programas de empleo juvenil, educacién inclusiva y actividades
culturales que buscan reducir la brecha social y promover alternativas positivas para la

juventud.

La incidencia delictiva en Nezahualcdyotl esta vinculada con problematicas sociales como la
desigualdad econdmica, el desempleo y la desercion escolar. Segun el INEGI (2022), el 18.2%
de los jévenes de entre 15 y 24 afios en el Estado de México no estudian ni trabajan, lo cual
incrementa la vulnerabilidad hacia conductas delictivas. EI municipio ha implementado
programas como "Juventud Neza Activa", que busca integrar a jovenes en actividades
educativas, culturales y deportivas. Sin embargo, es necesario fortalecer estas iniciativas con

financiamiento sostenible y alianzas publico-privadas. (INEGI., 2022).

Indice de delitos por cada 1000,000 habitantes

De acuerdo con las cifras publicadas por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, durante el periodo de enero a diciembre de 2024 se registraron 21,558
delitos, lo que representa una tasa de 2,001.3 delitos por cada 100,000 habitantes. Esta

tasa proporciona una vision general de la incidencia delictiva en la poblacion.

DELITOS 2021 2022 2023 2024
Total de delitos registrados 22,082 23,423 23,082 21,558
Tasa por cada 100 mil habitantes 2049.9 2174.4 2142.8 2001.3

En cuanto a los delitos de Alto Impacto, se registraron 4,131 delitos, resultando en una tasa
de 383.5 delitos por cada 100,000 habitantes. Los delitos de Alto Impacto incluyen aquellos
crimenes que tienen un efecto significativo en la percepcion de seguridad de la comunidad,

tales como homicidios, secuestros, y extorsiones.



212

DELITOS 2021 2022 2023 2024
Delitos de alto impacto 5,232 4,967 4,230 4131
Tasa por cada 100 mil habitantes 485.7 461.1 392.7 383.5

Tasa de denuncias de delitos de la propiedad

Durante el afo 2024, se registraron 9,316 delitos contra el patrimonio, segun las cifras del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Esto representa una tasa
de 864.8 delitos por cada 100,000 habitantes.

Los delitos contra el patrimonio incluyen actos delictivos como robos, hurtos, y dafios a la
propiedad que afectan directamente a la seguridad y bienestar econdmico de los ciudadanos.
La tasa de 864.8 delitos por cada 100,000 habitantes subraya la prevalencia de estos delitos

y la necesidad de medidas efectivas para su prevencion y combate.

Bien juridico afectado 2021 2022 2023 2024
El patrimonio 10,207 10,260 9,277 9,316
Tasa por cada 100 mil habitantes 947.5 952.5 861.2 864.8

Tasa de denuncias de delitos contra las personas

Segun cifras publicadas por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, en el afio 2024 se registraron un total de 5,523 delitos contra las personas en
Nezahualcéyotl. Esto equivale a una tasa de 512.7 delitos por cada 100 mil habitantes. Los
delitos contra las personas afectan directamente la integridad fisica y emocional de los

individuos y se distribuyen de la siguiente manera de acuerdo al bien juridico afectado:

Bien juridico afectado 2021 2022 2023 2024
La libertad y la seguridad sexual 452 831 975 762
Laviday laIntegridad corporal 3,795 4,606 4,557 4,318
Libertad personal 249 402 423 443
Total general 4,496 5,839 5,955 5,523
Tasa por cada 100 mil habitantes 417.4 542.0 552.8 512.7

Denuncias de presuntos delitos

Durante el afio 2024, la Unidad de Operaciones C4 de la Comisaria General de Seguridad
Ciudadana de Nezahualcoyotl recibié un total de 12,951 llamadas positivas reportando
presuntos delitos. Estas llamadas forman parte crucial de la labor de monitoreo y respuesta

ante emergencias y situaciones delictivas en el municipio.



La Unidad de Operaciones C4, opera las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, esta
equipada con tecnologia avanzada para recibir, analizar y responder a las denuncias de la
ciudadania de manera eficiente. Las llamadas positivas indican situaciones donde se verificd
la ocurrencia de un presunto delito, lo que permite una rapida movilizacion de las fuerzas de
seguridad para atender y resolver los incidentes reportados.

Presuntos delincuentes y delincuentes sentenciados

De acuerdo con los Informes Policiales Homologados (IPH) ingresados al Registro Nacional
de Detenciones (RND) por la policia municipal de Nezahualcéyotl, en el aino 2024 se realizaron
un total de 3,196 detenciones por la probable comision de un delito. Estas detenciones dieron
lugar a la generacion de 2,235 Informes Policiales Homologados (IPH), documentos
fundamentales que recogen los detalles de cada arresto y son esenciales para el proceso
judicial.

Durante el mismo periodo, el Departamento de Coadyuvancia en Litigios Penales reporté que
87 personas fueron sentenciadas por diversos delitos. Esto refleja una parte del proceso de
justicia penal que avanza desde la detencion hasta la condena, subrayando el esfuerzo
continuo de las autoridades para llevar a los delincuentes ante la justicia.

Por otro lado, segun datos de la Encuesta Nacional de Poblaciéon Privada de la Libertad
(ENPOL), a cargo del INEGI, en el afo 2021 se registraron 5,578 ingresos al penal Neza

Bordo. De estos ingresos, 4,375 personas fueron sentenciadas, lo que representa un 78.4%

del total de ingresos.

PERSONAS PRIVADAS FUERO SENTENCIADOS %
5,578 100%

DE LA LIBERTAD FEDERAL 331 7.6%

PROCESADAS 1,203 21.6% COMUN 4,044 92.4%

SENTENCIADAS 4,375 78.4% TOTAL 4,375 100%

Estos datos proporcionan una vision clara de la eficiencia del sistema judicial y penitenciario
en procesar y sentenciar a los individuos privados de su libertad. La alta tasa de sentencias
(78.4%) indica que una gran proporcion de los detenidos en el penal Neza Bordo fue sometida
a juicio y recibié una sentencia.

Numero de personas detenidas como infractores por cada mil habitantes

Segun los Informes Policiales Homologados (IPH) ingresados en el Registro Nacional de
Detenciones (RND) por la policia municipal de Nezahualcoyotl, en el afo 2024 se realizaron

9,587 detenciones por posibles infracciones administrativas. Estas detenciones dieron lugar
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a la generacion de 7,294 IPH, documentos esenciales que recogen los detalles de cada
remision al Centro de Justicia Civica.

La tasa de detenciones por infracciones administrativas fue de 1,567 por cada 100,000
habitantes. Esta tasa proporciona una medida de la incidencia de infracciones administrativas
en la poblacién y la respuesta de las autoridades.

Los Informes Policiales Homologados son cruciales en el proceso de justicia civica, ya que
documentan los detalles de cada detencidon y son necesarios para asegurar la transparencia y

responsabilidad en las actuaciones policiales.

La seguridad y la paz son pilares fundamentales para el desarrollo sostenible y el bienestar de
la comunidad. En el contexto municipal, garantizar entornos seguros y pacificos es esencial
para promover la convivencia armoénica, el progreso econémico y la calidad de vida de los
habitantes. Este diagndstico tiene como objetivo analizar la situacién actual en materia de
seguridad y construccion de la paz en el municipio, identificando los principales desafios y

areas de oportunidad para disefar estrategias efectivas que aborden las problematicas

A nivel nacional, México ha enfrentado desafios significativos en materia de seguridad en las
Ultimas décadas, con un incremento en la incidencia de delitos de alto impacto y la presencia
de organizaciones criminales que afectan la tranquilidad de diversas regiones. Segun el indice
de Paz México 2024, elaborado por el Instituto para la Economia y la Paz (IEP), se observa
una tendencia en los niveles de paz en el pais, con variaciones segun las entidades
federativas. En el ambito estatal, se han implementado diversas estrategias para combatir la
delincuencia y promover la paz, con resultados mixtos que reflejan avances en algunas areas

y desafios persistentes en otras.

Para comprender la situacion especifica del municipio en materia de seguridad y construccion
de la paz, se realizé un analisis exhaustivo que incluyod la recopilacion de datos cuantitativos y

cualitativos, asi como la consulta a diversas fuentes oficiales y comunitarias.

Segun la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la percepcion de inseguridad en Nezahualcéyotl
ha mostrado una tendencia a la baja en 2024. En el segundo trimestre de 2024, el 61.1% de
la poblacién manifestd sentirse insegura en su municipio. Para el cuarto trimestre del mismo

ano, esta cifra disminuy6 al 56%, situandose por debajo de la media nacional del 61.7%.



Estos datos reflejan una mejora en la percepcion de seguridad entre los habitantes de

Nezahualcoyotl durante 2024, aunque aun mas de la mitad de la poblacién continta

sintiéndose insegura en su entorno.

Por supuesto, a continuacién, se detallan las capacidades institucionales en materia de

seguridad publica en el municipio de Nezahualcoyotl, basadas en informacion disponible hasta
diciembre de 2024.

b) Tema 02: Cuerpos policiales para la paz.

El despliegue operativo de los cuerpos de seguridad y emergencia de la Comisaria General

de Seguridad Ciudadana de Nezahualcdyotl se encuentra distribuido territorialmente de la

siguiente manera:

15 sectores: Cada sector es responsable de una zona especifica dentro de
Nezahualcoyotl, lo que permite una cobertura y atencion mas focalizada en toda la
municipalidad. Esta division sectorial facilita la gestiéon de los recursos y la asignacion
de personal de manera eficiente. Los sectores estan equipados con infraestructuras
adecuadas, incluyendo médulos y casetas de policia y unidades de respuesta rapida,
para garantizar una presencia constante y una intervencion oportuna.

100 cuadrantes: La municipalidad se divide en 100 cuadrantes, lo que permite una
respuesta mas rapida y eficiente a los incidentes. Esta divisién en cuadrantes asegura
una supervision y patrullaje constante en areas mas pequenas, mejorando asi la
vigilancia y el control del delito. Cada cuadrante cuenta con patrullas asignadas que
realizan rondas periodicas y estdn en comunicacion directa con la Unidad de
Operaciones C4 para una coordinacion eficaz.

4 zonas (Norte, Centro, Oriente y Poniente): El territorio de Nezahualcéyotl se
organiza en cuatro zonas principales: Norte, Centro, Oriente y Poniente. Esta division
estratégica mejora la coordinacion y gestion de recursos, asegurando una presencia
equilibrada de las fuerzas de seguridad en toda la ciudad. Cada zona tiene una oficina
regional de coordinacién que centraliza las operaciones y facilita la distribucion de
recursos y personal. Ademas, estas zonas permiten una mejor adaptacion a las
caracteristicas y necesidades especificas de cada area, como la densidad poblacional

y los tipos de delitos mas comunes.
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Estado de Fuerza

El Estado de Fuerza de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana de Nezahualcoyotl esta

compuesto por un equipo robusto y multifuncional de profesionales dedicados a la seguridad

publica en el municipio. A continuacién, se detallan las principales funciones que establecen

las instituciones policiales, para el mejor cumplimiento de sus objetivos:

Personal Operativo con funciones de prevencién: Incluye a policias encargados del
patrullaje, la respuesta a emergencias y la intervencion en delitos e infracciones
administrativas, asi como realizar las acciones de inspeccion, vigilancia y vialidad en
su circunscripcion. Este grupo esta capacitado en técnicas avanzadas de seguridad y
manejo de crisis, y trabajan en estrecha coordinacion con la Unidad de Operaciones
C4 para asegurar una respuesta rapida y eficaz a cualquier incidente.

Personal operativo con funciones de reaccién: Incluye policias entrenados en
técnicas y tacticas para actuar en situaciones de alta peligrosidad, como rescates,
operaciones de dispositivos de combate a la delincuencia y control de disturbios. Estos
equipos estan equipados con tecnologia avanzada y vehiculos especializados para
garantizar una intervencion oportuna y efectiva para garantizar, mantener y restablecer
el orden y la paz publicos en el municipio.

Personal operativo con funciones de investigacion: Compuestas por
investigadores y analistas que se encargan de la investigacion de delitos y la
recopilacidon de pruebas. Estas unidades trabajan en colaboracién con instituciones de
seguridad publica y procuracion de justicia para resolver casos y llevar a los
responsables ante la ley.

Personal operativo con funciones de proximidad social: Incluye policias dedicados
a realizar actividades auxiliares a las funciones de prevenciéon, a través de la
proactividad y la cooperacién con otros actores sociales, bajo una politica de
comunicacion y colaboracion interna e interinstitucional que fortalece la gobernabilidad
local y promueva la mediacion, como procedimiento voluntario para solucionar
pacificamente conflictos derivados de molestias y problematicas de la convivencia
comunitaria que no constituyan delitos.

Personal operativo con funciones administrativas y de apoyo: Integrado por
profesionales encargados de la logistica, administracion y gestiéon de recursos. Este

personal es esencial para el funcionamiento eficiente de la Comisaria, asegurando que



los oficiales en el terreno tengan el apoyo y los recursos necesarios para realizar su
trabajo.

e Personal operativo con funciones de atencion a emergencias: Compuesto por
bomberos, personal de rescate y proteccion civil altamente capacitado en la atencion
de emergencias como incendios, rescates en altura, accidentes de trafico y desastres
naturales, asi como prevencion y manejo de riesgos en respuesta ante emergencias y
desastres naturales. Estos cuerpos de emergencia estan equipados con vehiculos
especializados, equipos de proteccion personal y herramientas avanzadas para
garantizar una respuesta rapida, integral y eficiente.

e Personal operativo con funciones de supervision: Compuesto por profesionales
encargados de la supervision y control interno para asegurar que todas las actividades
de la Comisaria se realicen conforme a la ley y las normativas establecidas. Este
personal investiga denuncias de mala conducta, abuso de poder o cualquier
irregularidad cometida por los oficiales, garantizando transparencia y responsabilidad
en todas las operaciones.

A continuacién, se enumeran los diferentes servicios por funcién con los que cuenta la

Comisaria General de Seguridad Ciudadana:
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Equipamiento

Los cuerpos de seguridad y emergencia de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana
cuentan con una variedad de recursos materiales y tecnolégicos para el desempefio de sus
funciones, incluyendo:

e Vehiculos: Una flota de patrullas, motocicletas, y unidades especiales para el
transporte y la intervencion rapida en situaciones de emergencia.

e Equipos de comunicacion: Sistemas de radio y comunicacion avanzada para
garantizar una coordinacion efectiva entre los distintos cuerpos de seguridad y
emergencias.

e Armas y equipos de proteccion: Dotacion de armamento adecuado y equipos de
proteccion personal para los oficiales, asegurando su seguridad durante las

operaciones.

El uso de tecnologias avanzadas es fundamental para la prevencion y el combate del delito.
Entre los sistemas implementados se encuentra el Sistema de Video Vigilancia Urbana, que
cuenta con 1720 camaras de seguridad en puntos estratégicos para el monitoreo constante
de la actividad delictiva y el uso de software de analisis de datos para identificar patrones

delictivos y optimizar las estrategias de prevencion y respuesta.

De acuerdo con los datos del SESNSP15, en el Estado de México, en los Ultimos cuatro afios
la incidencia delictiva se incrementd 8.8%, al pasar de 354 mil 602 delitos en 2019 a 385 mil
853 en 2023; es decir, 31 mil 251 delitos mas. Asimismo, la tasa de delitos por cada 100 mil

habitantes pas6 de 2 mil 56 a 2 mil 151, un aumento de 4.6%.

Estado de Fuerza Municipal

Territorio Mujeres % del total Hombres % del total Total Proyeccion @ Policias por
de cada mil

poblacion habitantes
COESPO
2022

Nezahualcéyotl 693 34% 1,338 66% 2031 1,150,103 1.76

Fuente: COPLADEM (2024). Con informacién del Atlas de Seguridad del Estado de México 2022.



En los ultimos afnos, se han llevado a cabo capacitaciones para los cuerpos policiales del
municipio con enfoque en derechos humanos y resolucion pacifica de conflictos. Se ha
fortalecido el uso de protocolos de actuaciéon con perspectiva de género y se ha promovido la
proximidad social con la ciudadania. Sin embargo, persisten retos relacionados con la

corrupcion y la falta de confianza de la poblacion en las fuerzas de seguridad.

Los cuerpos de seguridad en el municipio han recibido capacitaciones en mediacion y manejo
de conflictos, lo que les permite actuar bajo un enfoque de proximidad social. Segun datos del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), el Estado de
México reportd una disminucion del 5% en delitos de alto impacto en 2023, parcialmente
atribuible a estas iniciativas. A pesar de ello, la percepcién de corrupcion y abuso de autoridad

sigue siendo un desafio para lograr la confianza ciudadana. (SESNSP., 2023).

Percepcién Ciudadana:

Confianza y Efectividad: Segun la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU)
del INEGI, en el segundo trimestre de 2022, la Policia Municipal de Nezahualcdyotl se
posiciond en primer lugar a nivel nacional en proximidad social, con un 66% de la poblacién
considerando efectivo su trabajo y un 63% otorgando confianza a la corporaciéon. ((INEGI).,
2022)

En resumen, el municipio de Nezahualcoyotl ha mostrado avances significativos en el
fortalecimiento de sus capacidades institucionales en materia de seguridad publica, mediante
la asignacion de recursos presupuestales, la capacitacidn de su personal y la implementacién
de estrategias orientadas a mejorar la percepcion y confianza ciudadana. No obstante, la
proporcion actual de policias por habitante sugiere la necesidad de continuar ampliando la
fuerza policial para cumplir con los estandares internacionales y atender de manera mas

efectiva las demandas de seguridad de la poblacion.
c¢) Tema 03: Inteligencia e Investigacion.

A nivel mundial, las organizaciones criminales y la comisién de delitos se han sofisticado cada

vez mas, como consecuencia de las dinamicas sociales actuales y los avances tecnoldgicos,
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lo que incrementa los riesgos para la poblaciéon y representa un reto enorme para garantizar

su seguridad.

Antes esta realidad, el Gobierno del Estado de México esta obligado a renovar, adaptar y
fortalecer las instituciones de seguridad, a capacitar y profesionalizar a sus elementos, y a
contar con mas y mejor infraestructura y equipamiento tecnolégico, partiendo de la premisa de
que para mejorar la seguridad ciudadana es imprescindible el empleo de la inteligencia
estratégica, ya que se fortalece la toma de decisiones con base en la sistematizacién analitica
de datos, lo que permite una coordinacion mas eficaz entre las diferentes instituciones de
seguridad de los tres 6rdenes de Gobierno.

Actualmente, parte de la infraestructura tecnoldgica institucional con la que cuenta el Gobierno
del Estado de México se integra por:

* Dos Centros de Control, Comando, Comunicacion, Computo y Calidad (C5), (Estatal-Toluca
y Regional-Ecatepec),

» 20 mil camaras de video vigilancia urbana,

*» 85 arcos carreteros para deteccidn y reconocimiento de matriculas vehiculares,

» 10 mil altavoces para anuncio publico y difusion de alerta sismica,

* 100 drones: 60 hangares para dron y 40 drones tacticos para patrullajes preventivos,

» 3 mil 500 sistemas de video vigilancia para transporte publico,

* 60 centros de Mando Municipales (CMM) adecuados y equipados,

* El sistema de despacho y atencién de llamadas de emergencias 911,

* El Servicio de Denuncia Anénima 089,

* Un sistema de posicionamiento global conformado por 3 mil equipos GPS,

» 2 mil botones de enlace ciudadano,

+ 35 mil botones de panico virtual Cédigo C5 conectados a diversos inmuebles para notificacion
de emergencias; vy,

* Un sistema de seguridad perimetral (ciberseguridad).

Al dia de hoy, esta infraestructura tecnolégica ha sido insuficiente para prevenir la comisién de
delitos y se ha visto rebasada para atender la demanda de la sociedad, lo que se ha visto
reflejado en el incremento de la incidencia delictiva, tanto de delitos menores como de alto

impacto social.



Por ello, es fundamental incrementar la infraestructura tecnoldgica invirtiendo en herramientas
e insumos tecnoldgicos de vanguardia que fortalezcan la inteligencia policial, ya que a través
de ella se tendra mayor conocimiento del contexto delictivo en la entidad y se podran identificar
con mayor precision zonas, colonias, calles y horarios en que se cometen la mayoria de los
eventos delictivos. Asimismo, posibilitara disefiar estrategias operativas focalizadas que
combatan la criminalidad y disminuyan la ocurrencia de delitos, y principalmente, implementar
acciones para atender las causas que originan los delitos.

El empleo de nuevas herramientas tecnolégicas también fortalece la investigacion de delitos,
haciéndola mas eficiente, eficaz y transparente. Con ello, se mejora la capacidad y efectividad
de las indagatorias, y se robustecen las capacidades para hacer frente a las diversas

conductas antisociales que afectan a las familias mexiquenses.

No obstante, la incorporacién de herramientas tecnolégicas en la generacion de inteligencia
policial y en la investigacion y persecucion del delito, representa un desafio ético y de
privacidad ante la sociedad, por lo que la capacitacién y profesionalizacion constante del
personal que tenga acceso a la informacion sera indispensable para lograr los objetivos

institucionales y mejorar la seguridad ciudadana en la entidad.

Con el aumento exponencial del uso de internet y redes sociales, la poblacion esta expuesta
al robo de identidad, robo de datos personales, sexting, acoso, fraude, violencia digital y otro
tipo de delitos. Para hacer frente a estas conductas delictivas, fue creada la Policia de
Investigacion Cibernética, que tiene como objetivo principal prevenir, atender y combatir
incidentes que se cometen a través de medios digitales. De acuerdo con datos del INEGI,
entre julio de 2022 y agosto de 2023, en el Estado de México, el 7.2% de usuarios de internet
mayores de 12 afios experimentd algun ciberdelito en los ultimos 12 meses, posicionandose

en el lugar 13 a nivel nacional.

La integracién de tecnologia para la seguridad ha sido una prioridad en Nezahualcoyotl. Se
han instalado camaras de videovigilancia en puntos estratégicos y se han desarrollado
plataformas de monitoreo para analizar datos en tiempo real. Esto, combinado con la
colaboracién interinstitucional, ha permitido identificar patrones delictivos y desarticular redes

de crimen organizado en la region.
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Nezahualcdyotl ha adoptado tecnologias como sistemas de videovigilancia interconectados a
un C4 (Centro de Comando, Control, Computo y Comunicaciones), o que permite un
monitoreo en tiempo real y andlisis de patrones delictivos. Un informe del Observatorio
Nacional Ciudadano (2022) destaco que este tipo de infraestructura ha reducido en un 12%

los tiempos de respuesta ante emergencias.

En cuanto a la incidencia cibernética, el municipio ha dado pasos importantes con la creacién
de la primera Unidad Cibernética de la Policia Municipal en 2022. Esta unidad tiene como
objetivo prevenir delitos como extorsion, fraudes, secuestros y acoso sexual, ademas de

realizar investigaciones y campafias de difusion para la prevencion de delitos cibernéticos.

Entre enero y julio de 2022, se registraron 605 incidencias cibernéticas en Nezahualcéyotl, de
las cuales 472 quedaron en grado de tentativa y 133 fueron consumadas. De estas ultimas,
50 correspondieron a llamadas de extorsion virtual, 30 a extorsiones derivadas de aplicaciones
de préstamo, 30 a acoso sexual, 13 a secuestros virtuales y 10 a delitos relacionados con

juegos en linea.

A pesar de estos avances, la falta de personal capacitado limita el aprovechamiento pleno de
estas herramientas tecnolégicas. Es crucial continuar fortaleciendo la capacitacion del
personal y la colaboraciéon con otras dependencias para maximizar el impacto de estas

iniciativas.

d) Tema 04: Reingenieria y coordinacion interinstitucional.

La coordinacion entre niveles de gobierno ha sido un pilar fundamental para enfrentar los
desafios de seguridad en Nezahualcéyotl. Se han establecido mesas de trabajo
interinstitucionales que integran a las autoridades locales, estatales y federales, fomentando
el intercambio de informacion y estrategias. Estas mesas han permitido la implementacion de
operativos conjuntos, como patrullajes coordinados y la instalacién de puntos de revisién en

zonas de alta incidencia delictiva.

Un ejemplo destacado es la colaboracion con la Guardia Nacional y la Secretaria de Seguridad

del Estado de México, que ha resultado en la disminucion de delitos de alto impacto en un 8%



durante el Ultimo afio. Ademas, se han firmado convenios de colaboracién con instituciones
como la Fiscalia General de Justicia del Estado de México para agilizar la investigacion de

delitos y mejorar la atencién a las victimas.

En el ambito tecnoldgico, la integracion de sistemas de informacién compartida ha sido clave
para mejorar la respuesta ante emergencias. Por ejemplo, el C4 de Nezahualcoyotl ahora esta
interconectado con plataformas estatales y federales, lo que permite un monitoreo mas
eficiente y una mejor coordinacion en tiempo real. Sin embargo, la falta de personal capacitado
y recursos tecnolégicos sigue siendo un obstaculo para maximizar el impacto de estas

iniciativas.

En cuanto a la incidencia delictiva, los datos mas recientes indican que los delitos relacionados
con el robo a transporte publico y el robo a transeuntes han disminuido en un 5% y 7%,
respectivamente, gracias a los operativos conjuntos. No obstante, persisten desafios en areas
como la prevencion de delitos cibernéticos y la atencién a comunidades marginadas, donde la

presencia policial es limitada.

A pesar de los avances, la burocracia y la falta de recursos adecuados contintan limitando los
resultados de estas iniciativas. Es crucial fortalecer los esquemas de capacitacion, aumentar
la inversioén en tecnologia y promover una mayor participacion ciudadana para consolidar los

logros alcanzados y enfrentar los retos pendientes. (México. G. d., 2023)

e) Tema 05: Acceso a la justicia y sistema penitenciario.

Segun el INEGI (2021), el 70% de las victimas de delitos en el municipio perciben barreras
para acceder a la justicia, como la impunidad y la dilacion en los procesos judiciales. Ademas,
los centros penitenciarios enfrentan problemas de hacinamiento y falta de programas de

reinsercion social eficaces, lo que perpetia el ciclo delictivo en lugar de prevenirlo.

El acceso a la justicia es limitado debido a la saturacién de los sistemas judiciales y
penitenciarios. Segun el Diagnéstico Nacional de Supervision Penitenciaria (DNSP), en 2022
los centros penitenciarios del Estado de México presentaron un 120% de sobrepoblacion,

afectando la calidad de los programas de rehabilitacion. Adicionalmente, las victimas
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denuncian barreras administrativas y temor a represalias, lo que inhibe la denuncia de delitos.
(Humanos., 2022)

El acceso a la justicia y el sistema penitenciario en Nezahualcdyotl enfrenta retos significativos,
pero también muestra avances en infraestructura y programas de reinsercién social. En el
municipio, los centros penitenciarios han experimentado transformaciones importantes, como
la implementacién del programa “Emocionarte para la reinsercion”, que busca mejorar los
espacios de convivencia mediante murales realizados por las Personas Privadas de la Libertad
(PPL). Este enfoque contribuye a la dignificacion de los internos y fomenta su reinsercion

social.

En términos de infraestructura, la Penitenciaria Modelo, ubicada en el Estado de México,
cuenta con capacidad para albergar a 323 internos y opera bajo estandares internacionales
de seguridad, salud y reinsercion social. Este centro ofrece talleres de capacitacion laboral,
programas educativos y actividades culturales para las PPL, con el objetivo de facilitar su

reintegracion a la sociedad.

Actualmente, el sistema penitenciario del Estado de México alberga a mas de 34,000 personas
privadas de la libertad, distribuidas en 20 centros penitenciarios y de reinsercion social. En
Nezahualcéyotl, los delitos mas comunes que llevan a la privaciéon de libertad incluyen robo

con violencia, extorsion, violencia familiar y delitos sexuales.

A pesar de estos avances, persisten desafios como la sobrepoblacion en algunos centros
penitenciarios y la necesidad de fortalecer los programas de capacitacién y reinsercion.
Ademas, es crucial mejorar la coordinacion interinstitucional para garantizar que las PPL

tengan acceso a servicios basicos y oportunidades de desarrollo durante su reclusion.

f) Tema 06: Gestion integral de riesgos y proteccion civil.

De acuerdo a los servicios registrados en la Coordinacion de Proteccion Civil, durante el

periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, se prestaron un total de 2,626 servicios.



Esto representa una tasa de 2.4 servicios por cada 1,000 habitantes en el municipio de
Nezahualcoyotl.
La Coordinacién de Proteccion Civil es responsable de atender diversas emergencias y

situaciones que afectan a la comunidad, incluyendo:

o Desastres naturales: Coordinacion y asistencia en casos de inundaciones, incendios,
terremotos y otros fendmenos naturales.
o Rescate y salvamento: Operaciones de rescate en accidentes vehiculares, edificios
colapsados y otras situaciones de peligro.
e Campanas de sensibilizacion: Programas educativos y de concienciacion para la
prevencion de riesgos y la promocién de la seguridad comunitaria.
e Supervision de eventos masivos: Presencia y coordinacion en eventos publicos y
privados para asegurar el cumplimiento de las normativas de seguridad.
o Evaluaciones de riesgos: Inspecciones y evaluaciones de estructuras e instalaciones
para identificar y mitigar riesgos potenciales.
e Capacitacion y simulacros: Programas de formacion y simulacros para la ciudadania
y entidades privadas, promoviendo una cultura de prevencion y respuesta ante
emergencias.
.
Estos servicios son fundamentales para garantizar la seguridad y el bienestar de los habitantes
de Nezahualcéyotl. La tasa de 1.3 servicios por cada 1,000 habitantes refleja el compromiso
de la Coordinacion de Proteccion Civil con la atencion oportuna y eficiente de las necesidades

de la comunidad.

Nimero de elementos en el cuerpo de bomberos

El Cuerpo Municipal de Bomberos de Nezahualcoyotl cuenta con una plantilla de 54 personas,
de las cuales 9 son mujeres y 45 son hombres.

Zona de riesgo (De acuerdo con el Atlas de Riesgos sefiala las zonas de riesgo del
municipio)

De acuerdo con el Atlas de Riesgos del municipio y el registro de llamadas positivas en la
Unidad de Operaciones C4, asi como los servicios atendidos por Proteccion Civil y el Cuerpo

Municipal de Bomberos, se identificaron las 20 colonias que presentaron mayor riesgo durante
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el afo 2024. Estas zonas requieren una atencion prioritaria debido a la frecuencia y gravedad

de los incidentes reportados:

Benito Juarez III

Ampliacion Vicente Villada

Benito Juarez II Evolucion
El Sol Agua Azul
Reforma Esperanza
Benito Juarez I Impulsora
La Perla Juarez Pantitlan

Valle de Aragon 12 Seccion

Maravillas

Estado de México

Plazas de Aragon

Bosques de Aragon

Campestre Guadalupana

Ciudad Lago

Metropolitana 22 Seccion

Estas colonias presentaron mayor incidencia en los servicios atendidos por los cuerpos

de emergencia, destacandose por la cantidad y tipo de llamados que requieren atencién

inmediata.
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APOYO A LA POBLACION 2 1 3 3 6 3 1 1 4 15 4 2 1 1 1 1 2
APOYOS ABASTECIMIENTOS DE AGUA 1 168 97 30 19 | 8 72 | 11 2 1 18 5 10 5 20 29
APOYOS Y/O PARTICIPACIONES INSTITUCIONALES 1 16 5 1 1 1 1 2 1 2 1
ARBOLES CAIDOS Y EN RIESGO DE CAER 16 7 39 1 37 | 25 20 5 9 9 18 5 8 7 10 7 7 11 7 13
AROMA A HIDROCARBURO 5 4 8 15 3 6 7 5 6 2 10 3 2 7 3 7 2 6 9
CABLES CAIDOS Y SISTEMA ELECTRICO EN CONFLICTO 19 [ 19 |84 ]| 2 |8 |15 12 |17 |21 |18 29 |25 | 23|22 |2| 19| 15 1 [ 32| 26
CAPACITACION A LA POBLACION 5 10 1 1| 4 ]17] 2 2 5 3 3 1 2
CHOQUE Y/O VOLCADURA 5 2 | 12 8 5 8 6 | 4 1 7 2 1 2 1 4 2 1 4
ESTRUCTURAS COLAPSADAS Y EN RIESGO DE COLAPSAR 1 2 1 1 4
FUGA DE GAS 46 | 34 | 144 | 1 | 209 | 21 62 | 45 | 40 | 62 | 93 | 46 | 54 | 41 | 57 | 39 | 33 30 | 72| 40
INCENDIOS 18 10 | 47 1 70 6 15 15 | 48 (20 | 20 | 15 | 14 | 10 | 20 | 12 10 8 6 23
POSTES, OBJETOS Y MATERIALES CAIDOS Y EN RIESGO DE CAER 9 1 )19 o015 |1n 4 8 [ 13| 5 7 1 7 3 8 3 6 1 3 6
PREVENTIVO DE SEGURIDAD 12 6 56 2 42 8 16 57 | 24 | 14 (31| 20 | 13 | 14 | 17 | 12 11 11 8 17
RESCATE DE PERSONAS 1 2 2 1 4 1 1
RETIRO O RESCATE DE FAUNA 13 6 31 1 37 21 17 11 | 42 | 13 | 33 | 13 9 8 17 6 10 8 14 19
RETIRO DE CONTENEDOR MATERIAL PELIGROSO 2 3 8 0 21 8 3 3 8 8 17 3 4 3 5 4 1 4 5 4
RESCATE, BUSQUEDA Y/O HALLAZGO DE PERSONAS FALLECIDAS 1 3 1 1
TALA DE ARBOL 1 1 1
DERRAME DE HIDROCARBUROS 2 6 6 1 3 2 1 2 2 2 2 1
TOTAL GENERAL 160 | 94 [ 653 | 14 | 667 | 164 | 179 | 196 | 315 | 169 | 367 | 160 | 141 | 116 | 189 | 120 [ 118 9% | 178 [ 200

Los servicios mas comunes atendidos en estas zonas incluyen:

* Incendios residenciales y comerciales: Proteccion Civil y el Cuerpo de Bomberos

respondieron a humerosos incendios en viviendas y establecimientos comerciales.

e Inundaciones: Especialmente en temporada de lluvias, las colonias presentan riesgo

de inundaciones que requieren intervencién rapida.



e Rescate y salvamento: Accidentes vehiculares y situaciones de riesgo donde se

necesita rescate y asistencia de emergencia.

e Emergencias médicas: Atencion a emergencias médicas como accidentes,

enfermedades subitas y desastres naturales.

e Prevencion de riesgos: Inspecciones y medidas preventivas para reducir la

probabilidad de incidentes en estas zonas de alto riesgo.

Fenémenos naturales (ldentificar aquellos eventos naturales que pueden

alterar/afectar la vida cotidiana de las personas, las temporadas en la que es posible

que sucedan)

Inundaciones

Descripcion: Las inundaciones son causadas por el desbordamiento de cuerpos de
agua, como rios, lagos y sistemas de alcantarillado, que pueden cubrir areas vastas.
Estas inundaciones pueden causar dafios significativos a viviendas, infraestructura
y propiedades, ademas de interrumpir la vida cotidiana de las personas.

Temporada: Generalmente ocurren de mayo a octubre, coincidiendo con la
temporada de lluvias. Durante este periodo, las fuertes precipitaciones aumentan la
probabilidad de desbordamiento de cuerpos de agua y la saturacién del suelo, lo

que conduce a inundaciones.

Altas Temperaturas y Olas de Calor

Descripcion: Las altas temperaturas y las olas de calor son periodos prolongados
de calor extremo que pueden aumentar significativamente el riesgo de golpes de
calor y deshidratacion entre la poblacion. Estos eventos pueden afectar gravemente
la salud de las personas, especialmente a los grupos mas vulnerables como nifios,
ancianos y personas con enfermedades crénicas. Ademas, pueden ocasionar un
aumento en la demanda de servicios de emergencia y afectar la infraestructura
energética debido al mayor consumo de electricidad.

Temporada: Las altas temperaturas y olas de calor generalmente ocurren durante

el periodo de mayo a octubre, coincidiendo con la temporada de verano.

Lluvias Intensas

Descripcion: Las lluvias intensas son precipitaciones fuertes que vienen
acompafadas de rayos y truenos. Estas lluvias pueden causar diversos problemas

como inundaciones rapidas, caida de arboles, postes y estructuras como
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espectaculares. Ademas, las lluvias intensas pueden saturar el suelo, aumentar el
nivel de rios y arroyos y causar deslizamientos de tierra en areas vulnerables.

o Temporada: Generalmente, las lluvias intensas ocurren durante el periodo de mayo
a octubre, coincidiendo con la temporada de lluvias en el municipio.

Sismos

o Descripcion: México es un pais altamente sismico, lo que significa que los sismos
son un riesgo constante que puede causar dafios significativos a la infraestructura y
poner en peligro la vida de las personas. Los sismos pueden variar en intensidad,
desde temblores leves que apenas se sienten hasta terremotos destructivos que
pueden causar colapsos de edificios, interrupciones en los servicios basicos y
pérdidas humanas. La regidon central del pais, incluyendo Nezahualcoyotl, es
especialmente vulnerable debido a su ubicacion geografica y a la presencia de fallas
tectonicas activas.

e Temporada: Los sismos pueden ocurrir en cualquier momento del ano, sin una
temporada especifica, lo que hace crucial estar preparados en todo momento.

Erupciones Volcanicas

e Descripcion: Debido a su proximidad con el volcan Popocatépetl, Nezahualcoyotl
es vulnerable a la actividad volcanica. Las erupciones volcanicas del Popocatépetl
pueden ocasionar la expulsion de material incandescente, humo y ceniza, afectando
significativamente la calidad del aire y la salud de los habitantes. La ceniza volcanica
puede causar problemas respiratorios, irritacion de los ojos y la piel, y dafar
infraestructuras y cultivos. Ademas, las erupciones pueden provocar la caida de
piedras y flujos de lava en areas cercanas al volcan.

e Temporada: Aunque las erupciones volcanicas pueden ocurrir en cualquier
momento del afio, es crucial estar siempre preparados y seguir de cerca las alertas

y recomendaciones de las autoridades.

El municipio de Nezahualcéyotl cuenta con fondos de seguridad destinado a atender los
efectos de los desastres naturales. Estos fondos se utilizan para financiar planes y
programas de prevencién, mitigacion y respuesta ante emergencias y desastres naturales,
asegurando asi la proteccién y bienestar de la poblacion.

Algunos de los principales fondos son:



1.

Fondo de Desastres Naturales (FONDEN): El Fondo de Desastres Naturales
(FONDEN) es un instrumento financiero mediante el cual se atienden los efectos
de Desastres Naturales, imprevisibles, cuya magnitud supere la capacidad
financiera de respuesta de la dependencias y entidades paraestatales, asi como de
las entidades federativas. El FONDEN es administrado por la Direccién General
para la Gestion de Riesgos, la cual forma parte de la Secretaria de Gobernacion.
Este fondo es esencial para garantizar que las comunidades afectadas reciban la
ayuda necesaria para recuperarse de los impactos de los desastres naturales.

Fondo Estatal de Proteccion Civil del Estado de México: Es una iniciativa
destinada a proporcionar apoyo financiero y recursos para la prevencién, mitigacion
y respuesta ante desastres naturales y emergencias. Este fondo se utiliza para
financiar proyectos y programas que buscan proteger a la poblacion y sus bienes,
asi como para fortalecer la capacidad de respuesta de las autoridades locales. El
Fondo Estatal de Proteccion Civil es administrado por la Coordinaciéon General de
Proteccion Civil y Gestiéon Integral del Riesgo, la cual forma parte de la

Secretaria General de Gobierno del Estado de México.
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I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

TEMA 01: Atender las causas del delito.

Objetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las

ninas.

Meta 5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las ninas

en los dmbitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacion sexual y ofros

tipos de explotacion

Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mds inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles.

Meta 11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en

particular mediante la ampliacién del transporte publico, prestando especial

atencién a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las

mujeres, los ninos, las personas con discapacidad y las personas de edad.

Meta 11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los ninos, las personas de
edad vy las personas con discapacidad.

Objetivo1é: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a fodos los niveles
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas. -
Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

Meta 16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y
torfura contra los ninos.

TEMA: 01 Atender las causas del delito

Programa presupuestario: 01070101 Dependencia General: Q00 Seguridad
Seguridad PUblica PUblica y Transito
Objetivos

1. Reducir la incidencia delictiva mediante un despliegue operativo efectivo para la
prevencion y disuasion del delito en zonas vulnerables o de alta incidencia, asi como
proteger a la poblacién en situaciones de emergencia.

2. Aumentar la sensacién de seguridad y cohesidn social entre los habitantes de
Nezahualcdyotl a través de acciones que promuevan la participacion y formacion
comunitaria.

3. Disminuir el indice de conflictos viales a través de la implementacién de medidas de
control del trafico, campanas de concientizacién y mejoras en la infraestructura vial del
municipio.

Estrategias

1.1. Incrementar patrullajes en zonas vulnerables o de alta incidencia delictiva para
otorgar mayor cobertura del servicio de seguridad publica.




1.2. Mejorar la eficiencia operativa del cuerpo policial, para una mayor prevenciéon y
disuasion del delito, asi como una respuesta mds efectiva a emergencias y desastres.

1.3. Mejorar el uso de herramientas de andlisis de datos para identificar patrones
delictivos y puntos criticos, para optimizar las operaciones de seguridad y reducir la
incidencia delictiva.

2.1. Aumentar la seguridad de los cuerpos policiales para asegurar su bienestar y el de sus

familias.

2.2. Aumentar la seguridad, inclusividad y resiliencia de los entornos para garantizar una

mayor proteccion y bienestar para todos los habitantes del municipio.

3.1. Fortalecer las medidas para la administracién y control del frdnsito en las vias pUblicas
del municipio para evitar percances vehiculares y embotellamientos en el territorio
municipal.

3.2 Aumentar el nivel de cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas en
materia de trdnsito en el territorio municipal para mejorar la circulacién y reducir los
conflictos viales.

Lineas de accidén

1.1.1. Establecer cuadrantes nuevos para para fortalecer el patrullaje estratégico y ampliar
la cobertura.

1.1.2. Realizar operativos permanentes y focalizados en zonas vulnerables y de alta
incidencia para la prevencién y disuasién del delito.

1.1.3. Desarrollar programas de renovacion y mantenimiento de equipo e instalaciones

estratégicas del municipio para asegurar su éptimo funcionamiento.

1.1.4. Dotar de insumos, bienes y servicios necesarios para garantizar la operacién eficiente

y efectiva de los servicios operativos.

1.2.1. Desarrollar programas para fortalecer el bienestar y la motivacion del personal

operativo para fomentar un alto nivel de desempeno en el cumplimiento de sus deberes.

1.2.2. Implementar herramientas de andlisis de datos para optimizar las operaciones de

seguridad, identificar patrones delictivos y puntos criticos para mejorar la respuesta ante

emergencias y desastres.

1.3.1. Implementar campanas y programas educativos para informar a la comunidad sobre

medidas de emergencias y desastres.

1.3.2. Fomentar la creacidén y seguimiento de las redes vecinales de seguridad en todo el

territorio municipal para fortalecer la cohesion social y la respuesta ante incidentes.

2.1.1. Fomentar las reglas de convivencia, los mecanismos alternativos de solucién de

controversias, y la atenciéon de faltas administrativas entre la poblacién para mejorar la sana

convivencia, el respeto a su entorno y la solucién pacifica de conflictos.

2.1.2. Desarrollar programas integrales de prevencion, atencién y proteccién de las victimas

que garanticen el respeto y el ejercicio de sus derechos humanos.

2.2.1. Implementar programas integrales para incrementar los factores de proteccién en

todas las edades y sectores de la poblacion para la prevencion del delito y las conductas

violentas.
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2.2.2. Desarrollar programas de recuperacién de espacios publicos en zonas urbanas del
municipio para mejorar la calidad de vida de los habitantes, la convivencia comunitaria y
reducir la incidencia delictiva.

3.1.1. Implementar operativos, controles vy filtros viales en zonas de mayor conflicto vial en el
municipio para garantizar la seguridad de las personas, sus bienes, el medio
ambiente y el orden publico.

3.1.2. Retirar de la via publica vehiculos, objetos, personas o animales que obstaculicen o
pongan en peligro el trdnsito de vehiculos y peatones para garantizar que las vias
estén libres de cualquier obstruccion que pueda ralentizar o interrumpir el flujo de
tfréfico en el municipio.

3.1.3. Adquiririnsumos, bienes y servicios esenciales de los servicios de trdnsito para
garantizar su operacion eficiente y efectiva.

3.2.1. Desarrollar programas educativos en escuelas, rutas de transporte y comunidades
para ensefnar las normas de tréfico y promover una conduccidn responsable para
reducir la congestién y los accidentes viales en el municipio.

3.2.2. Lllevar a cabo campanas de comunicacion y redes sociales para concienciar a los
conductores sobre la importancia de respetar las normas de trdfico y prevenir
conflictos viales.




TEMA 02: Cuerpos policiales para la paz.

Objetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las
NiNas.

Meta 5.2 Eliminar fodas las formas de violencia contra todas las mujeres y las ninas

en los dmbitos puUblico y privado, incluidas la trata y la explotacion sexual y otros

tipos de explotacion

Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mds inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles.

Meta 11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en
particular mediante la ampliacién del transporte publico, prestando especial

atencién a las necesidades de las personas en situacién de vulnerabilidad, las

mujeres, los ninos, las personas con discapacidad y las personas de edad.

Meta 11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los ninos, las personas de
edad y las personas con discapacidad.

Objetivo16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles
instifuciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

Meta 16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y
fortura contra los ninos.

Tema: 02 Cuerpos policiales para la paz

Programa presupuestario: 01070101 Dependencia General: Q00 Seguridad
Seguridad Publica Publica y Transito

Tema: ET 02 02 Cuerpos policiales para la paz

Objetivos

1. Aumentar el desarrollo institucional, la estabilidad, la seguridad y la igualdad de
oportunidades entre los integrantes de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana a
fravés de programas de capacitacion continua, implementacién de politicas inclusivas
y mejoras en las condiciones laborales.

Estrategias

1.1. Instrumentar e impulsar la evaluacién y capacitacién permanente de los integrantes
de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana para mejorar sus habilidades
técnicas y operativas, fomentar el desarrollo profesional continuo y asegurar una
respuesta efectiva y eficiente ante las necesidades de seguridad de la comunidad.

1.2. Ampliar la cobertura del estado de fuerza del cuerpo de seguridad del municipio para
mejorar la vigilancia y proteccién de la comunidad, reducir la incidencia delictiva y
garantizar una respuesta répida y eficiente ante emergencias.
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Lineas de accion

1.1.1. Desarrollar programas de formacién inicial y continua, incluyendo cursos de
actualizacién, especializacion y alta direccién, para personal operativo y de nuevo
ingreso de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana con el fin de mejorar sus
habilidades y competencias en el cumplimiento de sus funciones.

1.1.2. Desarrollar programas de evaluacién del personal operativo para identificar dreas de
mejora y proporcionar formacion adicional cuando sea necesario.

1.2.1. Desarrollar un programa de reclutamiento y seleccion de aspirantes al puesto de

Policia de Proximidad Municipal para asegurar la incorporaciéon de candidatos cualificados y

comprometidos, que conftribuyan a fortalecer la seguridad y la confianza de la comunidad.

1.2.2. Desarrollar programas de mejora de infraestructura y equipamiento para incrementar

las competencias y habilidades del personal operativo.

TEMA 03:_Inteligencia e investigacion

Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mds inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles.

Meta 11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de fransporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en

particular mediante la ampliacién del transporte publico, prestando especial

atencién a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las

mujeres, los ninos, las personas con discapacidad y las personas de edad.

Meta 11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los ninos, las personas de
edad vy las personas con discapacidad.

Objetivo1é: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles
instifuciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

Meta 16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y
tortura confra los ninos.

TEMA: Tema: 03 Inteligencia e investigacion

Programa presupuestario: 01070101 Dependencia General: Q00 Seguridad
Seguridad PUblica Publica y Transito
Objetivos

1. Incrementary mejorar el intercambio de informacidn interno y entre los tres érdenes de
gobierno a través de la implementacién de sistemas tecnoldgicos integrados y
protocolos de comunicacién estandarizados.

Estrategias




1.1. Ampliar la cobertura y alcance de los sistemas de comunicacién, a fravés de
acciones para mejorar la operacién de redes de voz, datos y video.

1.2 Establecer protocolos estandarizados de comunicacion operativa entre
dependencias municipales.

Lineas de accidn

1.1.1. Adquirir el software y hardware necesario para mejorar las funciones de seguridad
publica y atencién de emergencias, con el fin de optimizar la gestion rdpida y eficiente de la
informacion.

1.1.2. Pagar insumos, bienes y servicios para la operaciéon de sistemas y equipos tecnoldgicos
utilizados en funciones de seguridad publica y atencidén de emergencias para garantizar su
operacidén continua y eficiente.

1.1.3. Desarrollar programas de mantenimiento a sistemas y equipos tecnoldgicos utilizados
en funciones de seguridad puUblica y atencidon de emergencias para asegurar su operaciéon
continua y eficiente, y prolongar la vida Util de estos recursos criticos.

1.2.1. disenar un protocolo de flujo de informacion sensible para su andilisis en procesos de
inteligencia.

1.2.2. Cumplir con la certificacion de todos los elementos de seguridad puUblica municipal, asi
como con la aprobacién de los exdmenes de control y confianza.

TEMA 04: Reingenieria y Coordinacién interinstitucional.

Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mds inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles.

Meta 11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de tfransporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en

particular mediante la ampliacién del tfransporte publico, prestando especial

atencion a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las

mujeres, los ninos, las personas con discapacidad y las personas de edad.

Meta 11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los ninos, las personas de
edad vy las personas con discapacidad.

Objetivo1é: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a fodos los niveles
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en fodo el mundo.

Meta 16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y
fortura confra los ninos.

TEMA: 04 Reingenieria y Coordinacién interinstitucional.

Programa presupuestario: 01070101 Dependencia General: Q00 Seguridad
Seguridad PUblica PUblica y Transito




Tema: 04 Reingenieria y coordinacion interinstitucional

Programa presupuestario: 01070401 Coordinacién Intergubernamental para la seguridad
puUblica

Objetivos

1. Incrementar el nivel de coordinacién en la aplicacion de estrategias de seguridad
implementadas en los tres drdenes de gobierno a través de la mejora de la
comunicacioén interinstitucional y el desarrollo de programas de intervencidn conjunta.

Estrategias

1.1. Mejorar los vinculos institucionales en materia de seguridad para fortalecer la
cooperacién y coordinacion entre las diferentes entidades de seguridad, optimizar la
respuesta ante emergencias y asegurar la implementacion efectiva de estrategias de
seguridad.

1.2. Generar una politica municipal de prevencién, tanto para disminuir la incidencia en
la comisidn de delitos, como de faltas administrativas.

Lineas de accidén

1.1.1. Desarrollar programas de coordinacién interinstitucional en materia de seguridad, entre
los érdenes de gobierno y con instituciones policiales a nivel internacional, para mejorar la
eficiencia en la lucha contra el crimen, optimizar la gestion de recursos y fortalecer la
respuesta ante amenazas nacionales.

1.1.2. Establecer mesas de coordinacién interinstitucionales entre los niveles de gobierno.
1.2.1. Impulsar la promociéon de la cultura de denuncia.

1.2.2. Generar trabajos coordinados entre las distintas dependencias municipales enfocados
en la prevencidén de la violencia y comisién de delitos.
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TEMA 05: Acceso a la justicia y sistema penitenciario.

Objetivo1é: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

TEMA: 05 Acceso a la justicia y sistema penitenciario

Objetivos

1. Implementar un programa integral de mejora del acceso a la justicia en el municipio
durante los préximos anos, mediante la capacitacion continua con el fin de garantizar el
respeto alos derechos humanos y reducir la reincidencia delictiva.

Estrategias

1.1. Fortalecer la Capacitacion y Profesionalizacién para los impartidores de Justicia.

1.2. Garantizar el Respeto y Proteccién de los Derechos Humanos en el Sistema
Penitenciario.

Lineas de accién

1.1.1. Implementar programas de formacién continua para jueces civicos y personal
administrativo, enfocados en el nuevo sistema de justicia.

1.1.2. Establecer convenios con instituciones académicas para ofrecer diplomados y cursos
especializados en dreas como mediacién, justicia restaurativa y técnicas de litigacién oral.

1.2.1. Redlizar supervisiones independientes que realicen visitas periddicas a los centros
penitenciarios, evaluando el cumplimiento de estdndares de derechos humanos y
emitiendo recomendaciones.

1.2.2. Implementar protocolos claros para la prevencion y atencion de casos de tortura,
maltrato y discriminacién dentro de las instalaciones penitenciarics.
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TEMA 06: Gestidn integral de riesqos y proteccion civil.

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar en todas las edades.
Meta: 3.5. Fortalecer la prevencién y el fratamiento del abuso de sustancias adictivas, incluido
el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol

Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mds inclusivas, seguras, resilientes y
sostenibles.

Meta: 11.5. De aqui a 2030, reducir significativamente el nUmero de muertes

causadas por los desastres, incluidos los relacionados con el agua, y de personas

afectadas por ellos, y reducir considerablemente las pérdidas econdmicas

directas provocadas por los desastres en comparacion con el producto interno

bruto mundial, haciendo especial hincapié en la proteccién de los pobres y las

personas en situaciones de vulnerabilidad.

Meta: 11.b. De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nUmero de ciudades y
asentamientos humanos que adoptan e implementan politicas y planes integrados para
promover

la inclusion, el uso eficiente de los recursos, la mitigacién del cambio climatico y la
adaptacion a él y la resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en prdctica, en
consonancia

con el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion
integral de

los riesgos de desastre a todos los niveles.

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos.

Meta: 13.1. Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos
relacionados con el clima y los desastres naturales en todos los paises.

Meta: 13.3. Mejorar la educacion, la sensibilizacién y la capacidad humana e institucional
respecto de la mitigacion del cambio climdtico, la adaptacion a él, la reduccién de sus
efectos y la alerta tfemprana.

TEMA: 06 Gestion integral de riesgos y proteccion civil

Programa presupuestario: 01070201 Dependencia General: Q00 Seguridad
Proteccion civil y gestién integral del PUblica y Transito
riesgo

Objetivos

1. Reducir las condiciones de riesgo existentes o potenciales por posibles fendmenos
naturales o anfropogénicos en el municipio, mediante la implementacién de medidas
preventivas, de respuesta y recuperacion efectivas.

Estrategias

1.1. Fortalecer las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion, ante la ocurrencia
de fendmenos perturbadores para reducir danos y pérdidas humanas.




1.2. Anticipar la ocurrencia de fendmenos perturbadores y evaluar su impacto potencial
en las diferentes dreas del municipio para mejorar la planificacion, preparacién y
respuesta ante emergencias en el municipio.

1.3. Disminuir la pérdida de vidas y bienes de la poblacién ante la ocurrencia de
fendmenos perturbadores entre la poblacion.

Lineas de accidon

1.1.1. Desarrollar un programa integral de gestién de riesgos que incluya medidas
preventivas, de preparacion, respuesta y recuperacion ante fendmenos perturbadores, en
todas las zonas del municipio, para proteger la vida y bienes de la poblacién, asegurar la
continuidad de las actividades econdmicas y fortalecer la resiliencia comunitaria.

1.1.2. Desarrollar un programa integral de equipamiento para el personal de proteccidn civil,
gue contemple la adquisicién de equipos y herramientas esenciales, la implementacion de
tecnologias avanzadas y la capacitacion continua para garantizar la operatividad y
efectividad del equipo en situaciones de emergencia.

1.1.3. Desarrollar un programa de acciones enfocadas al levantamiento, sistematizacién y
andlisis de informacién cartogrdfica y estadistica sobre los agentes perturbadores presentes
en el municipio para una eficiente y eficaz gestion integral del riesgo en el municipio.

1.2.1. Desarrollar un programa integral de equipamiento para el personal de proteccidn civil
que contemple la adqguisicién de equipos y herramientas esenciales para la identificacion,
sistematizacién y atlas de riesgos.

1.2.2. Implementar un programa de auxilio, recuperacién y reconstruccion para hacer frente
oportunamente a las emergencias y desastres para salvaguardar la integridad fisica de la
poblacidén y sus bienes.

1.2.3. Implementar un programa de coordinacién de instancias de los diferentes érdenes de
gobierno, los sectores social y privado, asi como los mecanismos de comunicaciéon para la
localizacién de personas e informacién meteoroldgica para mejorar la capacidad de
respuesta ante emergencias y desastres, y salvaguardar la integridad fisica de la poblacién y
sus bienes.

1.3.1. Implementar un programa de equipamiento e infraestructura, para garantizar la
proteccién de la vida y bienes de la poblacién y asegurar una recuperacion répida y
eficiente ante la ocurrencia de cualquier fendmeno perturbador.

1.3.2. Desarrollar un programa de colaboracién que incluya la firma de acuerdos, la
organizacién de actividades educativas y de concientizacién, y la promocion de prdcticas
de autoproteccidn y corresponsabilidad, para fortalecer la cultura de la proteccién civil en
el municipio.

1.3.3. Implementar programas de capacitacién a la poblacién del municipio en materia de
proteccién civil, para mejorar la preparaciéon y respuesta ante emergencias y desastres, y
fomentar una cultura de prevencidén que proteja la vida y bienes de las personas.
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7) EJE TRANSVERSAL 3: Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

a) Transversalizacion de la Agenda 2030 en el Estado de México.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en septiembre de 2015 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, establece una visidon transformadora hacia la
sostenibilidad econdmica, social y ambiental de los 193 Estados miembros de las Naciones
Unidas que la suscribieron y es la guia de referencia para el trabajo de la comunidad

internacional hasta el afio 2030.

La Agenda 2030 representa una oportunidad histérica para América Latina y el Caribe, ya que
incluye temas altamente prioritarios para la region, como la erradicaciéon de la pobreza
extrema, la reduccién de la desigualdad en todas sus dimensiones, un crecimiento econémico
inclusivo con trabajo decente para todos, ciudades sostenibles y cambio climatico, entre otros.
Esta integrada por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que se desglosan en 169
metas y 230 indicadores. Su objetivo principal es erradicar la pobreza, proteger el planeta y

garantizar que todas las personas disfruten de paz y prosperidad para 2030.

En el caso del Estado de México, se ha disefiado un plan de accion que prioriza la reduccion
de la pobreza, la mejora de la educacion, y la proteccién del medio ambiente, con metas e
indicadores para medir el progreso hacia los ODS. Este plan busca abordar los desafios
locales, como la pobreza, la falta de acceso a servicios basicos, la degradacion ambiental y la

desigualdad social, desafios que también afectan al municipio de Nezahualcéyotl.

El Consejo Nacional de la Agenda 2030 (CNADS) tiene como finalidad coordinar los esfuerzos
de diversas entidades gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y otros actores
para implementar la Agenda 2030 en todo el pais. A nivel estatal, el Gobierno del Estado de
México ha alineado sus politicas publicas con la Agenda 2030, trabajando en el fortalecimiento
de sus Ejes del Cambio y Ejes Transversales. Estos ejes estan orientados a eliminar la
pobreza, promover el bienestar social y econémico, luchar contra la desigualdad, y hacer frente

al cambio climatico, siempre dentro de un marco de desarrollo sostenible.
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Situacién Actual en el Municipio:

¢ Institucionalizacion de la Agenda 2030: El municipio ha avanzado en la incorporacién
de los ODS en su marco normativo y programatico. Se ha establecido un comité

municipal para el seguimiento de la Agenda 2030, encargado de coordinar las acciones
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interinstitucionales y promover la participacion de diversos sectores de la sociedad.
Sin embargo, es necesario fortalecer la capacidad técnica y operativa de este comité

para asegurar una implementacion efectiva.

Monitoreo y Evaluacion: Actualmente, el municipio carece de un sistema robusto de
indicadores que permita medir el progreso hacia el cumplimiento de los ODS. La
ausencia de datos desagregados y actualizados dificulta la evaluacion precisa de las

politicas publicas y la identificacion de areas prioritarias de intervencion.

Participacion Ciudadana: Aunque se han realizado esfuerzos para involucrar a la
comunidad en la agenda de desarrollo sostenible, la participacion ciudadana sigue
siendo limitada. Es fundamental fomentar mecanismos inclusivos que permitan a todos
los sectores de la poblacion contribuir activamente en la planificacion y ejecuciéon de

iniciativas relacionadas con los ODS.

Desafios Identificados:

Integracion de los ODS en la Planificacién Municipal: Existe la necesidad de alinear los
planes y programas municipales con los ODS, asegurando que las politicas locales

contribuyan directamente al logro de las metas establecidas en la Agenda 2030.

Financiamiento Sostenible: La implementacion de proyectos orientados al desarrollo
sostenible requiere de recursos financieros significativos. ElI municipio enfrenta
desafios para movilizar y gestionar fondos destinados a iniciativas que promuevan los
ODS.

Capacitacion y Sensibilizacion: Es imperativo capacitar a los funcionarios municipales
y sensibilizar a la poblaciéon sobre la importancia de los ODS, fomentando una cultura

de sostenibilidad y responsabilidad compartida.

Oportunidades:

Alianzas Estratégicas: La colaboracién con instituciones académicas, organizaciones
de la sociedad civil y el sector privado puede potenciar la implementacién de proyectos

alineados con los ODS, aprovechando recursos y conocimientos especializados.
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Uso de Herramientas Tecnoldgicas: La adopcion de sistemas de informacion vy
plataformas digitales puede mejorar el monitoreo, la evaluacién y la transparencia en

el avance hacia el cumplimiento de los ODS.

Programas Federales y Estatales: Existen iniciativas a nivel nacional y estatal que
ofrecen apoyo técnico y financiero para proyectos municipales orientados al desarrollo
sostenible, representando una oportunidad para fortalecer las capacidades locales.
Este diagndstico destaca la importancia de consolidar esfuerzos institucionales,
financieros y comunitarios para avanzar en el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible a nivel municipal, promoviendo un desarrollo inclusivo y

equitativo que beneficie a toda la poblacion.



I. INSTRUMENTACION ESTRATEGICA

Eje Transversal 34: Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

TEMA 01: Transversalizacion de la agenda 2030 en el Estado de México

Vinculacion con las metas de la Agenda 2030

Tema 01: Transversalizacion de la agenda 2030 en el Estado de México

Objetivo

1. Asegurar la integracién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 en
todas las etapas de la planeacidon municipal.

Estrategias

1.1. Analizar, desarrollar y fomentar la Agenda 2030 en la planeacidon y gestion municipal,
asegurando la asignacion de recursos y la alineacién de metas con los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Lineas de accidén

1.1.1. Desarrollar e implementar la planeaciéon y gestién municipal con base en los 17 ODS
de la Agenda 2030, infegrando sus principios en la toma de decisiones.

1.1.2. Implementar un sistema de presupuestacion basado en resultados que refleje las
prioridades de los ODS, garantizando la asignacién eficiente de recursos para su logro.

1.1.3. Desarrollar indicadores de monitoreo y evaluacidén que permitan medir el avance en
la implementacion de los ODS a nivel municipal, facilitando la toma de decisiones

informada.




X. ANALISiS PROSPECTIVO

Eje 1: Cero Corrupciéon y Gobierno del Pueblo y para el Pueblo “Estado de
Derecho y Austeridad”

El analisis prospectivo busca identificar tendencias de cambio y fendmenos emergentes que
definiran el futuro de Nezahualcéyotl en términos de transparencia, legalidad y gestién publica.
Este ejercicio permite delinear la vision del municipio hacia 2030 y mas alla, en alineacién con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), particularmente el ODS 16: Paz, Justicia e

Instituciones Solidas.

A partir de la informacién obtenida en el diagnodstico, se estableceran escenarios estratégicos
que permitan fortalecer la gobernanza, eliminar la corrupcion y consolidar un Estado de

derecho efectivo y austero.
Tendencias y Fendmenos Emergentes hacia 2030
1. Participacién Ciudadana Activa
e Incremento de la vigilancia ciudadana sobre la administracion municipal.
o Mayor exigencia de transparencia y rendicién de cuentas por parte de la sociedad.

¢ Uso de redes sociales y plataformas digitales para la denuncia y el monitoreo del desempefio

gubernamental.
2. Avances en Regulacion y Normatividad Anticorrupcion

o Fortalecimiento del marco legal en materia de combate a la corrupcion vy

responsabilidad administrativa.
e Mayor fiscalizacion por parte de organismos auténomos y de la sociedad civil.
e Sanciones mas estrictas a servidores publicos que incurran en practicas corruptas.
3. Transformacion Digital y Gobierno Abierto

¢ Crecimiento del uso de tecnologias digitales en la gestion publica.
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¢ Mayor acceso ciudadano a informacion gubernamental en tiempo real.

o Automatizacién de procesos para reducir la discrecionalidad y la corrupcion.

¢ Implementacion de blockchain y tecnologias antifraude en contratacién y adquisiciones

publicas
4. Cultura de Legalidad y Austeridad
e Reduccion de la tolerancia social a la corrupcién en la poblacion joven.

e Promocion de valores de ética y responsabilidad en las escuelas y espacios

comunitarios.
e Uso eficiente de los recursos publicos para evitar gastos innecesarios.
5. Descentralizacion del Poder y Gobernanza Colaborativa

e Mayor autonomia en los municipios para implementar politicas de transparencia y

control gubernamental.

e Colaboracion intermunicipal para compartir mejores practicas y estrategias

anticorrupcion.

e Fortalecimiento de los mecanismos de contraloria social.

Vision de Largo Plazo: Nezahualcéyotl 2030 y Mas Alla
Para 2030, Nezahualcéyotl aspira a ser un municipio con:

e Un gobierno digital y transparente, donde los ciudadanos puedan monitorear en tiempo

real el destino de los recursos publicos.

¢ Instituciones sélidas, con procesos administrativos automatizados que minimicen la

posibilidad de corrupcion.



e Una sociedad participativa y vigilante, empoderada con herramientas para exigir

rendicion de cuentas.

e Una cultura de legalidad arraigada, donde la corrupcion no sea tolerada ni en el sector

publico ni en la sociedad civil.

e Un manejo austero y eficiente de los recursos publicos, optimizando el gasto y

priorizando el bienestar colectivo.

Este escenario permitira que Nezahualcdyotl se posicione como un modelo de gobernanza
local efectiva en México, consolidando una administracion basada en ética, eficiencia y

cercania con la ciudadania.
1. Participacion Ciudadana y Control Social
e Creacion de consejos ciudadanos de supervision presupuestaria.

e Implementacion de una plataforma de denuncia digital anénima contra actos de

corrupcion.
e Campafias de educacion civica y ética publica en escuelas y comunidades.
2. Reformas y Politicas Anticorrupcion
¢ Endurecimiento de las sanciones administrativas y penales contra actos de corrupcién.
e Ampliacion de los mecanismos de fiscalizacién y auditoria de recursos publicos.

¢ Creacion de un sistema de indicadores de transparencia que mida el desempefo

gubernamental en tiempo real.
3. Transformacion Digital del Gobierno Municipal

e Implementacion de un portal de gobierno digital que centralice tramites, informacion y

denuncias en tiempo real.
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e Uso de inteligencia artificial y analisis de datos para detectar irregularidades en la

gestion publica.

e Expansion del uso de blockchain para garantizar la transparencia en adquisiciones y

contratos municipales.

4. Cultura de Austeridad y Eficiencia del Gasto
¢ Revision y reduccion de gastos operativos innecesarios en la administracién municipal.

e Uso de tecnologia para optimizar el gasto publico y eliminar intermediarios en

adquisiciones.

e Creacion de un Fondo de Inversion Publica para la Transparencia, destinado a mejorar

las practicas de gobierno abierto.
Rol del Gobierno Municipal para Lograr esta Visién

Para alcanzar esta vision, el gobierno municipal de Nezahualcoyotl debera desempefiar un

papel proactivo y transformador, enfocandose en:

¢ Innovacion en la administracién publica, adoptando herramientas tecnologicas para

garantizar eficiencia y transparencia.

e Trabajo coordinado con la ciudadania y el sector privado, promoviendo esquemas de

vigilancia social y rendicion de cuentas.

e Fortalecimiento del marco normativo y su aplicacion efectiva, asegurando que la

impunidad no tenga cabida en la gestién municipal.

e Impulso a una cultura de ética publica, reforzando valores de legalidad y honestidad en

todas las esferas de la sociedad.
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Valores y Principios Clave para la Transformacién

Para hacer realidad esta visién, Nezahualcoyotl debera consolidar una identidad municipal

basada en:

Transparencia absoluta: Garantizar el acceso total a la informacién publica.

Responsabilidad y ética: Erradicar la impunidad y fomentar la integridad en la

administracion.
Eficiencia y austeridad: Usar los recursos de manera éptima y sin derroches.

Participacién ciudadana activa: Fomentar la corresponsabilidad entre gobierno y

sociedad.

Innovacion y tecnologia: Transformar la gestion publica a través de herramientas

digitales.

Para lograrlo, es fundamental:

Adoptar estrategias innovadoras y disruptivas en el combate a la corrupcion.

Asegurar la colaboraciéon multisectorial, donde ciudadania, gobierno y sector privado

trabajen juntos.

Invertir en el desarrollo de capacidades institucionales y tecnoldgicas, asegurando

procesos solidos y confiables.

El éxito de esta visibn dependera de la continuidad en las politicas publicas, el

compromiso de los servidores publicos y la exigencia constante de la ciudadania.

Este analisis prospectivo sienta las bases para definir las estrategias concretas que se
implementaran en los préximos afios, asegurando un Nezahualcoyotl integro, eficiente y con

un gobierno verdaderamente del pueblo y para el pueblo.



Eje 2 - Bienestar Ambiental y Acceso Universal al Agua, Preservacion y

Promocién Ecolégica

El analisis prospectivo de este eje tiene como objetivo delinear un panorama a mediano y largo
plazo para Nezahualcoyotl en materia ambiental y de acceso al agua, en consonancia con los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y las tendencias globales en sustentabilidad.

Dado que el diagnéstico municipal ya ha identificado los principales problemas en esta materia,
este apartado establecera la vision del municipio hacia 2030, asi como los cambios

estructurales y estratégicos necesarios para su cumplimiento.
Diagnéstico Actual: ¢, De dénde venimos y donde estamos?

e Alta presién sobre los recursos hidricos: La demanda de agua supera la capacidad de

suministro actual, con una infraestructura obsoleta y deficiencias en la distribucion.

e Problemas de contaminaciéon: Exceso de residuos soélidos urbanos, deforestacion y

contaminacion del aire afectan la calidad de vida.

e Falta de espacios verdes: Nezahualcéyotl presenta un déficit en areas verdes por
habitante, lo que limita la capacidad de absorcion de contaminantes y el bienestar

ambiental.

e Riesgo ante el cambio climatico: Vulnerabilidad a fendmenos como olas de calor,

escasez de agua y lluvias intensas con riesgo de inundaciones.

e Baja cultura ambiental: Falta de educaciéon ambiental y participacion comunitaria en

programas de reciclaje, conservacion y uso eficiente del agua.
Visién a 2030: ;Como queremos que sea huestra sociedad?

Para 2030, Nezahualcoyotl debera haber avanzado significativamente en sustentabilidad,
seguridad hidrica y resiliencia climatica, asegurando un acceso equitativo al agua y un entorno

urbano saludable.

Principales cambios deseados:
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Acceso universal y sostenible al agua, garantizando un suministro eficiente y equitativo

mediante modernizacién de infraestructura.

Reduccion de la huella ecolégica del municipio, con politicas agresivas de reciclaje,

reduccién de residuos y mitigacion de la contaminacion.

Aumento de espacios verdes y reforestacion urbana, promoviendo parques, jardines

verticales y techos verdes para mejorar la calidad del aire y temperatura ambiental.

Implementaciéon de energias renovables en servicios municipales, reduciendo la

dependencia de fuentes contaminantes.

Mayor participacion ciudadana en la conservacion ambiental, con programas

educativos y comunitarios de proteccion ecolégica.

Gestion efectiva del cambio climatico, con planes de accion ante sequias e

inundaciones, optimizacion del drenaje y almacenamiento pluvial.

Rol del Gobierno Municipal: ; Qué papel debe desempenar y qué se necesita?

Para lograr esta vision, el gobierno municipal debera:

Promover politicas de economia circular, incentivando el reciclaje y reduccion de

desechos.

Desarrollar normativas ambientales mas estrictas para mitigar la contaminacion vy

promover el uso de energias limpias.

Ampliar la red de areas verdes urbanas, utilizando espacios subutilizados vy

promoviendo estrategias como jardines verticales y techos verdes.

Implementar sistemas de captacién y reutilizacién de agua pluvial, especialmente en

zonas vulnerables a la escasez hidrica.



o Fomentar la educacién ambiental en escuelas y comunidades, asegurando que la

ciudadania participe en la transformacién ecoldgica.

Valores y Principios para la Transformacion Ambiental de Nezahualcoéyotl

Para que esta visidon se convierta en realidad, el municipio debera consolidar una cultura

basada en los siguientes principios:

e Sustentabilidad: Toda politica publica debe alinearse con el equilibrio ecolégico y la

eficiencia en el uso de recursos naturales.

o Equidad: Garantizar acceso justo y equitativo al agua, espacios verdes y servicios

ambientales para toda la poblacién.

¢ Innovacion: Uso de tecnologia y nuevos enfoques para resolver problemas ambientales

y hidricos.

¢ Participacién ciudadana: La comunidad debe estar integrada en la toma de decisiones

ambientales y ser protagonista de las soluciones.

¢ Responsabilidad intergeneracional: Proteger los recursos para las futuras

generaciones, asegurando un desarrollo sostenible a largo plazo.

o Adaptabilidad: Las estrategias deben ajustarse a las nuevas condiciones climaticas y

tecnoldgicas, asegurando resiliencia ante cambios inesperados.

El desarrollo ambiental de Nezahualcdyotl requiere una transformacion profunda en su relacion

con el agua, la contaminacion y el entorno urbano.

Con una visién clara hacia 2030 y estrategias bien estructuradas, el municipio puede

posicionarse como un referente en sustentabilidad dentro del Estado de México.
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El éxito de esta transformacién dependera de la colaboracién entre gobierno, ciudadania y
sector privado, asegurando que cada accion implementada tenga un impacto duradero en la

calidad de vida de los habitantes.

EJE 3: Empleo digno y desarrollo econémico “Inclusion para el bienestar y la
prosperidad”

El desarrollo econémico y la generacion de empleo son pilares fundamentales para garantizar
el bienestar de la poblacion de Nezahualcdyotl. Este analisis prospectivo busca delinear un
escenario a mediano y largo plazo (hacia 2030) que permita alcanzar un crecimiento
econdmico sostenible, incluyente y basado en la innovacion, la capacitacion laboral y la

inversion en sectores estratégicos.

La visién de futuro debe alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
promoviendo la creacién de empleo digno, la formalizacion del trabajo y la reduccion de

desigualdades economicas.

Diagnéstico Actual: ; De donde venimos y donde estamos?

Alta informalidad laboral: Una gran parte de la poblacion econdmicamente activa

trabaja en condiciones precarias, sin acceso a seguridad social ni beneficios laborales.

e Falta de diversificaciéon econdémica: El municipio depende principalmente del sector

comercio y servicios, con poca presencia de industrias innovadoras.

e Limitado acceso a financiamiento para emprendedores: Las pequefias y medianas
empresas (MIPYMES) enfrentan dificultades para obtener créditos y recursos para

expandirse.

e Desconexion entre oferta educativa y mercado laboral: La formacion técnica vy

profesional no esta completamente alineada con las necesidades del sector productivo.

¢ Desigualdades en acceso a empleo y oportunidades econdmicas: Existen brechas de

género, edad y nivel educativo en la participacion econémica.



e Impacto de la automatizacion y la digitalizacién: La transformacion tecnolégica esta

afectando el empleo tradicional y exige nuevas competencias laborales.
Vision a 2030: ; Como queremos que sea nuestra sociedad?

Para 2030, Nezahualcéyotl debe consolidarse como un municipio con una economia dinamica,
incluyente y resiliente, basada en la innovacion, la capacitacion y el acceso equitativo a
oportunidades laborales.

Principales cambios deseados:

e Formalizacion y mejora de las condiciones laborales, asegurando derechos laborales

y seguridad social para todos los trabajadores.

e Diversificacion de la economia local, fomentando sectores estratégicos como

tecnologia, industrias creativas, energias renovables y manufactura avanzada.

e Mayor inversion en educacion y capacitacion, alineando la oferta formativa con las

necesidades del mercado laboral.

e Desarrollo de infraestructura para el crecimiento econémico, incluyendo espacios para

emprendimiento, zonas industriales sostenibles y digitalizacion de servicios.

e Acceso equitativo a oportunidades econdmicas, con estrategias enfocadas en la

inclusion de jovenes, mujeres y grupos en situacion de vulnerabilidad.

e Impulso a la economia circular y sostenible, promoviendo modelos de negocio

responsables con el medio ambiente.
Rol del Gobierno Municipal: ; Qué papel debe desempenar y qué se necesita?
Para lograr esta vision, el gobierno municipal debera:

e Fomentar la atraccion de inversion privada y proyectos estratégicos, generando

condiciones favorables para su instalacion en el municipio.
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o Desarrollar programas de educacion y formacion para el empleo, con cursos en

habilidades digitales, emprendimiento y sectores de alto crecimiento.

o Impulsar la formalizacion del empleo, con apoyo a trabajadores independientes y

acceso a programas de seguridad social.

¢ Modernizar la infraestructura productiva y tecnoldgica, asegurando conectividad digital

y espacios adecuados para la innovacion.

o Crear alianzas publico-privadas para impulsar proyectos de desarrollo econdmico

sostenible.

EJE 4: Bienestar Social “Combate a la Pobreza y Atenciéon a Grupos en

Situacion de Vulnerabilidad.

Este analisis prospectivo busca proyectar un escenario de mediano y largo plazo (hacia 2030)
en el que Nezahualcéyotl logre reducir significativamente los niveles de pobreza y garantizar
el bienestar social de su poblacion, mediante politicas publicas integrales, inversion en

infraestructura social y mecanismos de inclusion econémica.

Se estableceran estrategias para atender las causas estructurales de la pobreza y fortalecer
la resiliencia de los grupos vulnerables, alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), en especial los relacionados con erradicacion de la pobreza, reduccion de

desigualdades y acceso a servicios esenciales de calidad.
Diagnéstico Actual: ; De déonde venimos y donde estamos?

Alto indice de pobreza: Un 46.5% de la poblacion vive en condiciones de pobreza, y un 5.1%

en pobreza extrema, lo que equivale a mas de 523,000 personas afectadas.

Empleo informal y precariedad laboral: Gran parte de la poblacién trabaja sin acceso a

seguridad social ni estabilidad econémica.

Deficiencias en vivienda y servicios basicos: Mas de 2,400 viviendas presentan condiciones

inadecuadas, con materiales precarios y falta de infraestructura basica.



Desigualdades en acceso a salud y educacion: Aunque ha habido avances, persisten brechas
en atencién médica y oportunidades educativas, especialmente en grupos vulnerables como

indigenas, adultos mayores y personas con discapacidad.

Vulnerabilidad ante fendbmenos ambientales y crisis econdmicas: La pobreza y la desigualdad

aumentan el impacto de contingencias como desastres naturales o recesiones econémicas.
Vision a 2030: ; Como queremos que sea nuestra sociedad?

Para 2030, Nezahualcoyotl debe ser un municipio con una estructura social mas equitativa, en
la que todas las personas tengan acceso a oportunidades econémicas, educacion de calidad,

vivienda digna y servicios esenciales adecuados.

Principales cambios deseados:

Reduccion de la pobreza y la desigualdad, garantizando oportunidades econémicas

para todos los sectores de la sociedad.

¢ Mejor acceso a vivienda digna y servicios basicos, con infraestructura adecuada en

todas las zonas del municipio.

o Sistema de salud fortalecido, con cobertura universal y atencién de calidad para toda

la poblacién.

¢ Mayor inclusion social y econémica de grupos vulnerables, asegurando su participaciéon

activa en la vida laboral y comunitaria.

¢ Un modelo de desarrollo sustentable y resiliente, que reduzca los impactos de crisis

econdmicas o desastres naturales en las comunidades mas afectadas.
Rol del Gobierno Municipal: ;Qué papel debe desempenar y qué se necesita?
Para alcanzar esta visién, el gobierno municipal debera:

o Desarrollar programas de reduccién de pobreza multidimensional, asegurando que los

beneficiarios transiten hacia la autosuficiencia econdmica.
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o Fortalecer los sistemas de proteccién social, garantizando acceso universal a salud,

educacion y vivienda.

o Impulsar politicas de empleo digno y formalizacion laboral, con incentivos para

empresas que contraten a poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

¢ Inversiones estratégicas en infraestructura social y urbana, asegurando que todas las
comunidades tengan acceso a agua potable, drenaje, electricidad y conectividad

digital.

e Crear un sistema de monitoreo y evaluacion del bienestar social, utilizando tecnologia

y datos en tiempo real para optimizar la toma de decisiones.
Valores y Principios para la Transformacion Social de Nezahualcdéyotl

Equidad e inclusién: Todas las personas deben tener acceso a las mismas oportunidades,

independientemente de su condicién social o econémica.

Sostenibilidad: Los programas de combate a la pobreza deben garantizar el desarrollo sin

comprometer los recursos de futuras generaciones.

Innovacion social: Implementar estrategias disruptivas que permitan mejorar la eficiencia de

los programas sociales.

Colaboracion y participacion: Involucrar a la ciudadania en la toma de decisiones y ejecucion

de programas de bienestar.

Resiliencia: Construir una sociedad capaz de enfrentar y recuperarse de crisis econdmicas,

ambientales o sanitarias.

EJE TRANSVERSAL 1: Igualdad de Género

La igualdad de género es esencial para el desarrollo sostenible y la cohesion social. En
Nezahualcoyotl, a pesar de los avances, persisten desafios que limitan el pleno ejercicio de

los derechos de mujeres y nifias. Este analisis prospectivo identifica fenébmenos emergentes y



tendencias de cambio que delinearan la vision del municipio hacia 2030, en consonancia con

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 5: Igualdad de Género.
Fenémenos Emergentes y Tendencias de Cambio

Participacion Politica Femenina: La eleccidon de la primera presidenta de México en 2024 ha
marcado un hito en la representacion politica de las mujeres, sirviendo de inspiracion para

incrementar su participacion en todos los niveles gubernamentales.

Programas de Inclusion Social: Iniciativas como las Pensiones del Bienestar, dirigidas a
mujeres mayores y personas con discapacidad, reflejan un compromiso creciente con la

inclusion y el apoyo a grupos vulnerables.

Fomento a la Educacion STEM: Programas que promueven la participacion de nifias y mujeres
en ciencia y tecnologia estan ganando impulso, desafiando estereotipos de género y abriendo

nuevas oportunidades profesionales.
Vision al 2030

Para 2030, Nezahualcéyotl aspira a ser un municipio donde la igualdad de género sea una
realidad tangible, garantizando que mujeres y hombres tengan las mismas oportunidades en
todos los ambitos de la vida. Esto implica la erradicacién de la violencia de género, la plena
participacion femenina en la toma de decisiones politicas y econémicas, y el acceso equitativo

a recursos y servicios.
Rol del Gobierno Municipal
Para alcanzar esta visidn, el gobierno municipal debera:

¢ Implementar Politicas Inclusivas: Desarrollar y fortalecer programas que promuevan la

igualdad de género, asegurando recursos adecuados y una ejecucion efectiva.

e Fortalecer la Educacion y Capacitacion: Impulsar iniciativas educativas que fomenten
la participaciéon de mujeres en areas tradicionalmente dominadas por hombres, como
las STEM.
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e Garantizar la Seguridad: Establecer mecanismos eficaces para prevenir y atender la

violencia de género, proporcionando apoyo integral a las victimas.
Valores y Principios Fundamentales
Para materializar esta vision, es esencial promover:

e Equidad y Justicia: Asegurar un trato justo y la eliminacién de cualquier forma de

discriminacién basada en el género.

e Participacion Ciudadana: Fomentar la inclusion activa de mujeres en todos los

procesos de toma de decisiones comunitarias.

e Transparencia y Rendicion de Cuentas: Mantener una gestion abierta y responsable

en la implementacion de politicas de igualdad de género.

El analisis prospectivo del Eje Transversal 1: Igualdad de Género, Inclusién para el Bienestar
y la Prosperidad, nos orienta hacia la construccién de un municipio mas justo e inclusivo para
el ano 2030. Al abordar las desigualdades de género de manera integral y participativa,
sentamos las bases para un desarrollo sostenible que beneficie a toda la poblacion. Este
compromiso requiere la colaboracion de todos los sectores de la sociedad y una gestion

municipal comprometida con la promocion de los derechos humanos y la equidad.

EJE TRANSVERSAL 2: Construccion de Paz y Seguridad

El andlisis prospectivo es una herramienta estratégica que permite anticipar escenarios futuros
y orientar la toma de decisiones en politicas publicas. En el ambito de la seguridad y la
construccién de paz, este analisis es esencial para disefar estrategias proactivas que aborden
las causas estructurales de la violencia y promuevan entornos seguros y pacificos para la

comunidad.



Tendencias Actuales en Seguridad y Construccién de Paz

Para proyectar escenarios futuros, es fundamental comprender las tendencias actuales que

influyen en la seguridad y la paz en el municipio:

Incremento de la Participacion Ciudadana: Se observa una creciente involucracion de

la sociedad civil en iniciativas de prevencion del delito y promocion de la cultura de paz.

Avances Tecnoldgicos en Seguridad: La adopcion de tecnologias como sistemas de
videovigilancia inteligentes y plataformas de denuncia en linea esta transformando la

manera en que se previene y combate el delito.

Enfoque en la Prevencién Social: Las politicas publicas estan transitando de modelos
reactivos a enfoques preventivos, abordando factores socioecondmicos que

contribuyen a la violencia.

Escenarios Futuros

A partir de las tendencias identificadas, se plantean dos escenarios prospectivos para el

municipio en un horizonte de cinco afos:

Escenario Optimista: Implementacion efectiva de politicas integrales de seguridad que
combinan prevencion social, fortalecimiento institucional y participacion ciudadana,
resultando en una reduccion significativa de los indices delictivos y una mejora en la

percepcion de seguridad.

Escenario Pesimista: Persistencia de enfoques fragmentados y reactivos, con escasa
coordinacion interinstitucional y limitada participacién comunitaria, conduciendo al

estancamiento o incremento de la violencia y la criminalidad.

Estrategias Propuestas

Para orientar al municipio hacia el escenario optimista, se proponen las siguientes estrategias:

Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales: Incrementar el numero de

elementos policiales, garantizar su formacion continua y mejorar sus condiciones
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laborales, conforme a los lineamientos establecidos en el Programa Sectorial de
Construccion de la Paz y Seguridad 2024-2029.

Implementacion de Programas de Prevencion Social: Desarrollar iniciativas que
aborden las causas estructurales de la violencia, como el desempleo y la desercion
escolar, promoviendo oportunidades educativas y laborales para jovenes en situacion

de riesgo.

Fomento de la Participacion Ciudadana: Establecer mecanismos efectivos para la
colaboracién entre la comunidad y las autoridades, como comités de seguridad vecinal

y plataformas de denuncia anénima.

Uso de Tecnologia en Seguridad: Integrar herramientas tecnoldgicas avanzadas, como
sistemas de monitoreo en tiempo real y analisis de datos, para mejorar la capacidad

de respuesta y la eficiencia en la prevencién del delito.

Indicadores de Seguimiento

Para evaluar el progreso de las estrategias implementadas, se sugieren los siguientes

indicadores:

Tasa de Delitos por cada 100,000 Habitantes: Medicién periddica de la incidencia

delictiva para identificar tendencias y areas de atencion prioritaria.

Percepcion de Seguridad Ciudadana: Evaluaciones regulares a través de encuestas
que reflejen la confianza de la poblacién en las instituciones de seguridad y su

sensacion de seguridad en el entorno.

Numero de Programas de Prevencidn Implementados: Registro y analisis de las

iniciativas de prevencion social puestas en marcha y su impacto en la comunidad.

Nivel de Participacion Ciudadana en Iniciativas de Seguridad: Monitoreo de la
involucracion de la comunidad en actividades y programas de seguridad y construccion

de paz.



El andlisis prospectivo del eje transversal “Construccién de Paz y Seguridad” destaca la
importancia de adoptar enfoques integrales y proactivos para abordar los desafios en materia
de seguridad. La combinacién de fortalecimiento institucional, prevencion social, participacion
ciudadana y uso de tecnologia se perfila como la ruta mas efectiva para construir un entorno

seguro y pacifico en el municipio.

EJE TRANSVERSAL 3: Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).
El eje transversal 3, denominado “Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)”, es fundamental para orientar las politicas y acciones del municipio hacia un desarrollo
equilibrado en las dimensiones social, econdmica y ambiental. A continuacion, se presenta el
analisis prospectivo correspondiente a este eje, elaborado conforme a los lineamientos

establecidos para la planificaciéon municipal.

Analisis Prospectivo del Eje Transversal 3: Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible
Vision a Futuro:

Para el afio 2030, se proyecta que el municipio haya integrado plenamente los 17 ODS en sus
politicas publicas, promoviendo un desarrollo inclusivo y sostenible que mejore la calidad de
vida de sus habitantes. Esto implica la implementacion de estrategias que aborden de manera
integral los desafios sociales, econdmicos y ambientales, garantizando que nadie quede

rezagado en el proceso de desarrollo.
Tendencias y Proyecciones:

e Urbanizacién y Crecimiento Demografico: Se anticipa un incremento en la poblacién
urbana del municipio, lo que demandara una expansion de los servicios basicos y una
infraestructura adecuada. Esta tendencia subraya la necesidad de planificar ciudades

sostenibles (ODS 11) que aborden eficientemente el crecimiento demografico.

e Cambio Climatico y Sostenibilidad Ambiental: Los efectos del cambio climatico, como

temperaturas extremas y eventos meteorologicos adversos, podrian intensificarse en
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la region. Esto exige politicas robustas de accién climatica (ODS 13) y la proteccion

de ecosistemas terrestres y acuaticos (ODS 14 y 15).

Desigualdad Socioecondmica: A pesar de los esfuerzos, las disparidades econdémicas
y sociales podrian persistir. Es esencial implementar estrategias que promuevan la

igualdad de oportunidades (ODS 10) y reduzcan la pobreza en todas sus formas (ODS

1),

Tendencias y Proyecciones:

Urbanizacién y Crecimiento Demogréfico: Se anticipa un incremento en la poblacion
urbana del municipio, lo que demandara una expansion de los servicios basicos y una
infraestructura adecuada. Esta tendencia subraya la necesidad de planificar ciudades

sostenibles (ODS 11) que aborden eficientemente el crecimiento demogréfico.

Cambio Climatico y Sostenibilidad Ambiental: Los efectos del cambio climatico, como
temperaturas extremas y eventos meteoroldgicos adversos, podrian intensificarse en
la region. Esto exige politicas robustas de accién climatica (ODS 13) y la proteccion

de ecosistemas terrestres y acuaticos (ODS 14 y 15).

Desigualdad Socioecondmica: A pesar de los esfuerzos, las disparidades econémicas
y sociales podrian persistir. Es esencial implementar estrategias que promuevan la

igualdad de oportunidades (ODS 10) y reduzcan la pobreza en todas sus formas (ODS

1).

Desafios Anticipados:

Financiamiento para el Desarrollo Sostenible: La movilizacion de recursos financieros
suficientes para proyectos alineados con los ODS sera un reto constante. Sera crucial

establecer alianzas publico-privadas y explorar fuentes de financiamiento innovadoras.

Capacitacién y Sensibilizacién: La falta de conocimiento y comprension sobre los ODS
entre funcionarios y la ciudadania puede limitar la implementacién efectiva de la
Agenda 2030. Programas de educacién y sensibilizacion seran fundamentales para

superar este obstaculo.



Monitoreo y Evaluacion: La ausencia de sistemas integrales de seguimiento puede
dificultar la medicion del progreso hacia los ODS. Desarrollar indicadores locales y

mecanismos de evaluacion sera esencial para garantizar avances tangibles.

Oportunidades ldentificadas:

Innovacion Tecnoldgica: La adopcion de tecnologias emergentes puede optimizar la
prestacién de servicios publicos y mejorar la eficiencia en la gestion municipal,

contribuyendo al logro de multiples ODS.

Participacion Ciudadana Activa: Fomentar la inclusion de la comunidad en la toma de
decisiones fortalecera la gobernanza y asegurara que las politicas reflejen las

necesidades reales de la poblacion.

Alianzas Estratégicas: Colaborar con instituciones académicas, organizaciones de la
sociedad civil y el sector privado puede potenciar recursos y conocimientos, acelerando

el cumplimiento de los ODS a nivel local.

Recomendaciones Estratégicas:

Integracion de los ODS en la Planificacién Municipal: Alinear los planes de desarrollo
y presupuestos municipales con las metas de la Agenda 2030 garantizard una

implementacion coherente y efectiva.

Fortalecimiento de Capacidades Institucionales: Capacitar a los funcionarios en temas
relacionados con los ODS vy la gestion sostenible mejorara la ejecucion de proyectos y

politicas publicas.

Establecimiento de Sistemas de Monitoreo y Evaluacién: Implementar herramientas y
plataformas digitales para el seguimiento del progreso permitira ajustes oportunos y

basados en evidencia.
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Promocién de la Educacion para el Desarrollo Sostenible: Incorporar contenidos sobre
los ODS en los programas educativos locales fomentara una cultura de sostenibilidad

desde temprana edad.

Impulso a la Economia Verde: Apoyar iniciativas empresariales que promuevan
practicas sostenibles contribuira al crecimiento econédmico mientras se preserva el

medio ambiente.



XI. ACCIONES INSIGNIA MUNICIPALES

Nombre del proyecto: Renovacion de la Red de Hidraulica de Nezahualcéyotl

Objetivo:

Modernizar la red de distribucién de agua potable del municipio para garantizar el acceso
equitativo, continuo y de calidad al recurso hidrico, mediante la sustitucién de tuberias
colapsadas, la implementacién de tecnologias de captaciéon y monitoreo, y la coordinacion
intergubernamental, con vision de sostenibilidad y eficiencia operativa.

Vinculacién con las agendas internacionales:

6 AGUALIMPIA » ODS 6: Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua vy el
E —— saneamiento para todos.

o

* ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

» ODS 13: Adoptar medidas urgentes contra el cambio climatico,
promoviendo sistemas eficientes de gestion hidrica.

3

Alineacion con el PDEM 2023-2029:

Eje 2: Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservacion y promocion

ecolégica”

* Objetivo:
1. Ampliar la cobertura, calidad y eficiencia de los servicios publicos en municipios con
alta densidad poblacional.
* Estrategia:

1.1.  Renovar y tecnificar redes hidraulicas en municipios metropolitanos.



Linea de accion:

1.1.1. Implementar programas integrales de agua potable que incorporen gestion
territorial, sustentabilidad ambiental y eficiencia técnica.
Componentes

1. Diagnostico técnico-operativo de la red actual

+ Estudio georreferenciado de la infraestructura hidraulica colapsada o con alta obsolescencia.
* Identificacién de zonas de mayor pérdida de agua por fugas (zonas criticas).

* Analisis de presion, cobertura y calidad del agua suministrada.

» Revision historica de afectaciones.

2. Planeacién estratégica e institucional

* Incorporacion del proyecto como Accién Insignia en el PDM 2025-2027.

* Disefio multianual del programa por etapas (2025-2027), priorizando zonas vulnerables.
* Vinculacion al Programa Estatal de Agua Potable y Saneamiento.

* Modelo financiero basado en mezcla de recursos: municipales, estatales y federales.

3. Sustitucion de red hidraulica.

* Sustitucién de tuberia principal, ramales secundarios.

* Instalacion de valvulas de seccionamiento.

* Priorizacion por poligonos de alta densidad y vulnerabilidad social.

* Gestion de permisos, supervision técnica y control de calidad.

4. Incorporacién de nuevas tecnologias y sustentabilidad hidrica.
* Instalacion de sistemas de deteccion de fugas.
» Fomento a la captacion de agua pluvial en espacios publicos y escuelas.

» Campanas de educacion hidrica y uso responsable del recurso.

5. Coordinacion metropolitana y gestién interinstitucional
* Integracion del proyecto a la red metropolitana de gestion hidrica del Valle de México.

+ Coordinacion con la Comision del Agua del Estado de México (CAEM) y CONAGUA.
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» Convenios para cofinanciamiento con la Secretaria de Finanzas del Estado.

* Participacion ciudadana en comités de vigilancia de obra y operacion.

Dependencias responsables de la implementacién:

» Organismo Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento (ODAPAS)

* Direccion General de Obras Publicas
» Comision del Agua del Estado de México (CAEM)
» Coordinacion con CONAGUA

Beneficios:

* Mejora directa en la calidad, presion y continuidad del suministro de agua

* Reduccion del indice de fugas al término del proyecto.

* Disminucién de enfermedades gastrointestinales relacionadas con la calidad del agua.
* Incremento en la eficiencia operativa y en la confianza ciudadana en el servicio.

» Mayor capacidad de respuesta ante emergencias hidricas y climaticas.

Inhibidores:

» Altos costos iniciales de inversion.

* Riesgos legales o sociales por apertura de calles o afectacion temporal a servicios.
* Rezagos administrativos en los permisos o licitaciones.

* Posibles cambios en politicas federales de asignacion presupuestal.

Acciones de mitigacion:

* Planeacion técnica en etapas para facilitar la ejecucion.

* Estrategia de comunicacion comunitaria y socializacion de obra.
* Fortalecimiento de la gestion financiera con respaldo estatal.

» Monitoreo ciudadano de avances fisicos y financieros del programa.
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Nombre del Proyecto: Desarrollo de Programas Sociales

Objetivo:

Desarrollar programas sociales de atencion integral y sostenida para personas adultas
mayores, juventudes y personas con discapacidad, garantizando su inclusién social,
autonomia, calidad de vida y participacion plena en el desarrollo comunitario, mediante
programas estructurados en salud fisica y mental, empleabilidad, cultura, deporte y

accesibilidad.

Vinculacién con las agendas internacionales:
ODS 1: Fin de la pobreza.

Meta: Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo

ODS 2: Hambre cero.

Meta: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de
la nutricion y promover la agricultura sostenible.

ODS 3: Salud y bienestar.

Meta: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos en todas
las edades.

ODS 4: Educacion inclusiva y de calidad.

Meta: Garantizar una educcion inclusiva, equitativa y de calidad vy
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas
y todos.

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico.

Meta: Promover el crecimiento economico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno productivo y el trabajo docente para todas y
todos.

ODS 10: Reduccién de desigualdades.

Meta: Reducir las desigualdades en los paises y entre ellos.



ODS 11: Ciudades inclusivas y seguras.
Meta: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Alineacion con el PDEM 2023-2029:

Eje 1: Bienestar para el Pueblo

Objetivo: Reducir brechas de desigualdad y atender con prioridad a los sectores mas

vulnerables.

Estrategia: Fortalecer los programas sociales municipales con enfoque de inclusion y
derechos humanos.

Linea de accion: Implementar programas transversales de apoyo integral a juventudes,

adultos mayores y personas con discapacidad.

Componentes

1. Centros Municipales de atencion para la ciudadania

> Espacios fijos donde se articulan servicios multidisciplinarios: atencién médica
preventiva, rehabilitacion fisica, psicologia, talleres productivos, recreacion y
acompafamiento juridico para los tres grupos prioritarios.

> Operados con enfoque comunitario y coordinacion interinstitucional.

2. Programa para Adultos Mayores

» Atencion integral para personas adultas mayores en casas de dia: salud fisica y mental,
actividades intergeneracionales, cultura del envejecimiento activo y autonomia
personal.

» Revisién periddica médica y psicoldgica. Prevenciéon de enfermedades croénico-

degenerativas.



» Atencion a domicilio a personas con dificultades para trasladarse

Transversalidad institucional

e Integracion entre el DIF, Instituto Municipal de la Juventud, Bienestar Social, Direccion
de Educacion, Secretaria de Salud para asegurar enfoque intersectorial.

e Coordinacioén con instituciones educativas, asociaciones civiles

Dependencias responsables de la implementacion:

. Direccién de Bienestar Social

. Sistema DIF Municipal

. Instituto Municipal de la Juventud

. Secretaria de Salud
Beneficios:

. Mejor calidad de vida adultos mayores, jovenes y personas con discapacidad.

. Reduccién del aislamiento social y mejora de la salud emocional.

. Acceso a derechos culturales, econémicos y sociales.

. Fortalecimiento del tejido social y la participacion ciudadana.
Inhibidores:

. Falta de recursos humanos especializados.

. Posible fragmentacién de programas entre dependencias.

. Limitaciones en infraestructura para accesibilidad para la ciudadania.
Mitigacion:

. Capacitacién continua del personal municipal.

. Marco normativo actualizado con perspectiva de derechos.
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XIl. Sistema de seguimiento y evaluacién del PDEM y sus programas

El articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que el
Presupuesto asignado debera ser evaluado para identificar los resultados obtenidos en
cumplimiento a los objetivos y programas a los que estén destinados y corroborar que los
recursos se administren con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, en
concordancia con lo que establece el articulo 129 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México y los articulos 7, 37 y 38 de la Ley de Planeacion del Estado de México

y sus Municipios.

Para tal efecto, una de las obligadas tareas del gobierno municipal es vigilar, de ahi la
consolidacién de un sistema de control y la evaluacién, mismo que debera estar sustentado
en indicadores para confirmar que los programadas y la asignacion de recursos guarden

relacién con los objetivos y metas contenidas en el Plan de Desarrollo Municipal.

El objetivo de la evaluacion es enfocar las acciones hacia resultados por la accion publica.
Para ello, se necesita consolidar los procesos del sistema planeacién-evaluacién, en los que

predomine una vision de caracter estratégico, centrada en resultados, esto implica:

v Orientar los esfuerzos de las dependencias y organismos municipales hacia los propdsitos
y objetivos que sefialan las politicas publicas y estrategias del Plan de Desarrollo
Municipal;

v Vincular la asignacion de los recursos publicos con la identificacion de logros y productos
de calidad, lo que permite identificar la eficiencia de la gestién publica;

v/ Buscar un ejercicio del recurso publico de manera racional y eficaz, que optimice el logro
para el cual se asigno y justifique la existencia de los programas y proyectos que se
operan;

v Desarrollar herramientas y técnicas administrativas que ayuden a conocer el costo de los
programas y de las politicas gubernamentales para mejorar el control del gasto desde una
perspectiva estratégica;

v' Estimular la formacién de auténticos administradores, cuya responsabilidad sea
prioritariamente la obtencién de resultados y la rendicién de cuentas lo mas eficientemente

posible; y
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v' Simplificar el proceso de administracién del ejercicio del gasto.

Asi, se dara mayor prioridad a los resultados que a los procedimientos, toda vez que deben
responder a una posicion de indole estratégica donde la eficiencia y calidad del gasto es
trascendente y no como anteriormente se estaba llevando, donde se ponia mayor atencién en
la adquisicién de insumos y la canalizacién de los recursos a proyectos y acciones que se

veian afectados por los obstaculos administrativos que se presentaban.

De ahi la importancia de la aplicacién del Presupuesto basado en Resultados, que permita
visualizar de forma especifica en su Programa Anual el nivel de cumplimiento de los resultados

programados.

Importancia
La responsabilidad de una administracion publica que cumple, implica la capacidad de

respuesta confiable y efectiva para procesar e incluir soluciones a la diversidad de

planteamientos y requerimientos de los ciudadanos y la sociedad en su conjunto.

Para tal efecto, la consistencia de sus tareas es un aspecto medular a monitorear; por ello, el
control y la evaluacién han de considerarse como panacea para favorecer un ambiente de

realizacion institucional.

Durante los ultimos afios en el ambito municipal, se ha realizado un esfuerzo importante para
la implantacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio SED en el marco de un Gobierno
para Resultados GpR, mismo que cuenta con elementos clave como: la Metodologia del Marco
Légico, la Matriz de Indicadores por Resultados MIR, el Sistema de Evaluacion de la Gestidn

Municipal SEGEMUN, y la evaluacién de programas y la retroalimentacion.

Finalidad de la evaluacion

La finalidad de la evaluacioén radica en la necesidad de conocer el impacto de la actividad
gubernamental y generar elementos de toma de decisiones, debido a que dicha herramienta
proporciona informacion basica para la orientacién de las politicas publicas y por lo tanto da

respuesta a las siguientes preguntas:



* ;Qué impacto o resultado se obtuvo en el bienestar de la poblacién y en la gestion
administrativa?

* ¢ Es suficiente lo que se hizo?

* 4, Qué tan correcto o incorrecto se hizo?

* 4, Qué se necesita hacer para mejorar los resultados hasta ahora obtenidos?

La existencia de informacién cualitativa y cuantitativa, soporta el proceso de integracién de los
diferentes documentos normativos en materia de evaluacion y control, y le dan rumbo al
planteamiento de politicas y a nuevos objetivos o metas, atendiendo a que el entorno municipal

es cambiante y por tanto los procesos de planeacion necesariamente son dinamicos.

El proceso de evaluacién debe estar intimamente ligado a los procesos de planeacion,
programacion y presupuesto, esto debido a que en todas estas fases es importante identificar
la condicion entre los resultados esperados y los alcanzados ademas del nivel o condicion en
que se encuentran los servicios, grado de equipamiento, bienestar social y nivel de desarrollo,

que solo se identifica a través de parametros de medicioén.

En Ley de Planeaciéon del Estado de México y Municipios como a continuacion se muestra,
destaca la posibilidad de que los planes de desarrollo y sus programas puedan ser modificados
como resultado de la permanente evaluacién, con base en los analisis y recomendaciones

contenidas en los dictdmenes de reconduccion y actualizacion.

“Articulo 24.- Las estrategias contenidas en los planes de desarrollo estatal y municipales y
sus programas podran ser modificadas, entre otras causas, a consecuencia de la publicacion,
modificacion o actualizacion del Plan Nacional de Desarrollo o del Plan de Desarrollo del
Estado de México, para lo cual se elaboraré un dictamen de reconduccion y actualizacion al
término de la etapa de evaluacion de los resultados que asi lo justifiquen, bien sea por
condiciones extraordinarias o para fortalecer los objetivos del desarrollo, informando a la

Legislatura de lo anterior.”

La estrategia podra modificarse cuando, con motivo del proceso de evaluacion, el dictamen de

reconduccion y actualizacion asi lo justifique.
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“Articulo 38.- Las dependencias, organismos, entidades publicas, unidades administrativas y
servidores publicos, deberan realizar la evaluacion a fin de asegurar el cumplimiento de los
objetivos y metas, asi como la mejora de los indicadores de desarrollo social y humano y, en
su caso, emitiran dictamen de reconduccion y actualizacion cuando sea necesaria la
modificacién o adecuacion de la estrategia a la que se refiere el articulo 26 de esta Ley,
dictamen que habran de hacer del conocimiento inmediato de la Secretaria o del ayuntamiento
en el ambito de su competencia, para que a su vez, se reformule el contenido de la estrategia

de desarrollo.”

Las autoridades municipales responsables de cumplir y hacer cumplir las disposiciones en
materia de evaluacion del gasto publico, estableciendo las medidas para su correcta aplicacion
son el Instituto Municipal de Planeacién en coordinacion con la Tesoreria Municipal y la

Contraloria Interna Municipal.

Esquema para la Integracion del Proceso de Evaluacion del Plan de Desarrollo
Municipal 2025-2027
Tenemos que, la Evaluacion Estratégica de desempefo es la busqueda de resultados para
verificar si se esta cumpliendo con los objetivos, metas y lineas de accion planteadas; todo
esto vinculados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) e Indicadores aplicables de
la Agenda 2030; esto mediante un analisis cualitativo y cuantitativo de los resultados obtenidos
como producto de la aplicacién de estrategias, la realizaciéon de acciones y la aplicacién de

recursos.

Asi, la evaluacion es una de las etapas mas importantes del proceso de planeacion del
desarrollo municipal, toda vez que elaborado y autorizado el Plan, lo siguiente es su ejecucion;
por tal motivo, es necesario asumir un seguimiento detallado de las acciones programadas en
el POA (Programa Operativo Anual), asi como en el Presupuesto basado en Resultados (PbR);
ello, con la finalidad de mejorar nuestro desempeno, en beneficio de la ciudadania, la cual

tendra a su disposicion informacién objetiva sobre el impacto de los programas.

Mediante el desempefio constante de la administracién y apego al seguimiento y ejecucion del

Plan, es de suma importancia conocer el impacto o resultado que se obtiene en el bienestar



de la poblacion y en la gestion administrativa; saber si es suficiente lo que se hizo y si cubre

los requerimientos de la poblacion; asimismo si se hizo bien o no.

En este sentido, se permite valorar y calificar el desempeno de las diferentes dependencias y
organismos que integran la administracion publica municipal en términos de los resultados

obtenidos y del cumplimiento de los objetivos.

La existencia de informacion cualitativa y cuantitativa, soporta el proceso de elaboracion del
reporte de avance trimestral, del Informe de Gobierno y la integracion del Informe de Avance
de la Ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal; pero, sobre todo, da rumbo al planteamiento
de politicas, nuevos objetivos o metas, atendiendo a que el entorno municipal es cambiante y
por ende los procesos de planeacién deben ser dinamicos.

En razén de lo anterior, se presenta el siguiente esquema de evaluacion del Plan de Desarrollo

Municipal:

Orientacion Reporte e Informacion

1.1. EV;IU:SS: Estlgaéffsic: * Determina el cumplimiento de * Avance trimestral de indicadores
valuaci i -
Hentificacion de resultados F)bjetlvos, logros, beneﬁmo e por programa y proyecto.

impacto de las obras y acciones del
Plan de Desarrollo Municipal y sus  * Informe anual de ejecucién del Plan
programas, asi como el de Desarrollo Municipal.
presupuesto aplicado, a través de la
identificacion de resultados,

* Contribuye a conocer el
desempefio de la gestién publica.

1.2. Evaluacién programatica- * Valora el alcance de acciones * Reporte trimestral del avance fisico
presupuestal (avance de relevantes (cumplimiento de metas) y financiero del POA.
acciones relevantes) establecidos en el POA.

* Informe Anual de Ejecucion del Plan
* Determina la racionalidad, de Desarrollo Municipal.
transparencia y eficiencia en la
aplicacion de los recursos * Cuenta Publica.
presupuestales.
* Informe de Gobierno.



Bajo este esquema, se realizaran evaluaciones de manera anual, semestral, trimestral, segun
sea el caso, en donde el informe de acatamiento del Plan de Desarrollo Municipal, debera

contener:

Avance en el cumplimiento de las demandas sociales.
Avance en la ejecucién de proyectos, obras y acciones relevantes.

Avance de los indicadores para el desarrollo social y humano.

o0 w>»

Los resultados del ejercicio del gasto.

Para garantizar la evaluacion orientada a resultados y retroalimentar el SEGEMUN se debera

aplicar los siguientes tipos de evaluacion:

l. Evaluacién de Proyectos Presupuestarios: las que se aplican a cada proyecto, las

cuales se dividen en:

a. Evaluacién de Consistencia y Resultados: analiza sistematicamente el disefio y
desempefio global de los proyectos, para mejorar su gestién y medir el logro de sus
resultados con base en la matriz de indicadores;

b. Evaluacién de Indicadores: analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y
alcance de los indicadores de un proyecto para el logro de resultados;

c. Evaluacion de Procesos: analiza mediante trabajo de campo si el proyecto lleva a
cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestion;

d. Evaluacion de Impacto: identifica con metodologias rigurosas el cambio en los
indicadores a nivel de resultados atribuible a la ejecucion del proyecto presupuestario;

e. Evaluacion Especifica: aquellas evaluaciones no comprendidas en el presente

lineamiento y que se realizaran mediante trabajo de administracion y/o de campo, y

Il Evaluaciones Estratégicas del Desempefo: evaluaciones que se aplican a un

proyecto o conjunto de proyectos en torno a las estrategias, politicas e instituciones.

Estas evaluaciones se llevaran a cabo por evaluadores externos con cargo al presupuesto de

la dependencia general u organismo responsable del proyecto.

286



Las Instancias que participan en los procesos de evaluacion, son:

YV V VYV V

El Cabildo;

La Tesoreria;

El Instituto Municipal de Planeacion; y

El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN).

Lo anterior encuentra sustento en lo que estable el articulo 20 en sus fracciones V y VI del

Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios:

“Articulo 20.- En el caso de los Ayuntamientos, las unidades administrativas o servidores
publicos que realicen las tareas de informacion, planeacion, programacion y evaluacion
tendran las siguientes funciones:

l.

a)

b)

d)

1.

b)

En materia de seguimiento y control:

Dar seguimiento en coordinacién con la Tesoreria al avance del gjercicio presupuestal
y al cumplimiento de las metas establecidas en el programa anual autorizado;

Consolidar conjuntamente con la Tesoreria el informe mensual de avance del
Ejercicio de los recursos financieros que debe ser enviado al Organo Superior de
Fiscalizacion;

Vigilar y promover que las actividades de planeacion que realizan las dependencias
y organismos de la Administracion Publica del Municipio, se conduzcan conforme lo
dispone la Ley, este Reglamento, otros ordenamientos, y la normatividad
administrativa vigente para alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal y
los programas autorizados; y

Notificar a la Contraloria Interna las desviaciones detectadas en el cumplimiento de
los objetivos y las metas, asi como en el ejercicio de los recursos asociados en los
programas.

En materia de evaluacion:

Disenar, instrumentar e implantar un sistema de evaluacion y seguimiento que permita
medir el desempefio de la Administracion Publica Municipal, en términos de los
resultados obtenidos en el logro de sus objetivos y metas establecidas en el Plan de
Desarrollo Municipal y en los programas de mediano y corto plazo;

Integrar y reportar al Presidente Municipal y al Cabildo, con la periodicidad que este
determine, el informe del comportamiento de los principales indicadores definidos en
el Plan de Desarrollo Municipal, asi como el avance programatico y presupuestal de
las metas contenidas en el programa anual;



288

c) Integrar en coordinacion con las dependencias y organismos que integran la
Administracién Publica del Municipio, el informe anual de ejecucion del Plan de
Desarrollo Municipal, el cual debera ser enviado al Organo Superior de Fiscalizacién
de la Legislatura Local, en forma anexa a la cuenta de la Hacienda Publica del
Municipio;

d) Elaborar el dictamen de reconduccion de la estrategia de desarrollo del Municipio
cuando se actualicen los programas y generen elementos para fundamentar la
cancelacién, modificacién o adecuaciéon de programas y proyectos de acuerdo a lo
establecido en los articulos 24 y 38 de la Ley; y

e) Participar en la integracién de los informes de Gobierno que anualmente rinde el
Presidente Municipal ante el Cabildo.”
Asimismo, en cumplimiento a las disposiciones aplicables se celebraran sesiones periddicas
del COPLADEMUN, en las que se convocara a todos los titulares de las dependencias y
entidades municipales para comparecer y presentar los avances en la ejecucién del Plan de
Desarrollo Municipal en los temas y subtemas de desarrollo de su competencia, como un

ejercicio de rendicién de cuentas.

La evaluacion estratégica

El proceso de evaluacién debe estar intimamente ligado a los procesos de planeacion,
programacion y presupuesto, esto debido a que en todas estas fases es importante identificar
la condicion entre los resultados esperados y los alcanzados ademas del nivel o condicion en
que se encuentran los servicios, grado de equipamiento, bienestar social y nivel de desarrollo,

que solo se identifica a través de parametros de medicion.

Un sistema de indicadores con datos especificos permitira el seguimiento del desempefio de
la administracion municipal, asi como el grado de éxito del plan. Este modelo de indicadores
permitira evaluar la evolucién, la consecucion de objetivos y el desempefio en el proceso de
ejecucion. Igualmente, una valoracion del balance entre los objetivos propuestos y los
resultados obtenidos. El informe de los indicadores de desempefio se monitorearia
periddicamente, lo cual permitira la comparaciéon temporal de las diferentes variables, para asi

conocer el avance o retroceso de estas y la retroalimentacion con la sociedad.



La planeacion estratégica es el proceso de decidir los programas que el gobierno emprendera

y los montos que se asignaran a cada programa durante la administracion, ademas, las

evaluaciones estratégicas diagnostican y analizan una problematica publica, asi como la

respuesta gubernamental para atenderla. Estas evaluaciones aportan informacion valiosa para

el disefio de politicas publicas, por lo que sus principales usuarios son los tomadores de

decisiones a nivel gerencial, en este sentido para Nezahualcéyotl el esquema de integracion

de la Evaluacion Estratégica es el siguiente:

Esquema para la Integracion de la Evaluacién Estratégica

Objetivo

Controlar y Evaluar el Plan
de Desarrolle Municipal

Estrategia 1

Utilizar el instrumento de
Evaluacion: Sistema de
Evaluacion de la Gestion
Municipal. (SEGEMUN).

Estrategia 2

Utilizar el instrumento de
Evaluacion: Informe de
Ejecucion del Plan de Desarrollo
Municipal.

Lineas de accion

-Construir, alimentar y analizar
de las MIR-Tipo alineadas con
cada uno de los programas y

proyectos de la estructura
-

programatica

-Recabar  la  informacion

cualitativa y cuantitativa sobre
el avance y cumplimiento de
metas

-Identificar el resultado de

acciones de la MIR por

= programa presupuestarioa nivel

de cada proyectos y programa
de estructura programatica.

Obras y acciones

-Evaluacion de la MIR

-Evaluacion de PbR para
cumplimiento de objetivos

-Sirve

Elaboracion de la

—> Plblica

de

apoyo para la
Cuenta

Recordemos que la evaluacion es una de las etapas mas importantes del proceso de

planeacion del desarrollo municipal, toda vez que una vez elaborado y autorizado el Plan, lo

siguiente es su ejecucion; por tal motivo, es necesario asumir un seguimiento detallado de las

acciones programadas en el POA (Programa Operativo Anual), asi como en el Presupuesto

basado en Resultados (PbRM); con la finalidad de mejorar nuestro desempefio, en beneficio
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de la ciudadania, la cual tendra a su disposicién informacién objetiva sobre el impacto de los

programas.

Procesos para la Programacion, Presupuesto y Control de la Gestién Municipal

Las bases para la instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 como
estrategia para la integracion anual del presupuesto con base en resultados, el cual implica la

constante revision y ajuste al programa anual.

Atendiendo este contexto a continuacion se muestra la estructura programatica asociada a los
objetivos y estrategias del sistema de planeaciéon municipal y por tanto al Plan de Desarrollo

Municipal, y a un esquema de evaluacion del desempefio.

Es importante en este aparatado que podamos identificar las bases para la instrumentacion
del Plan de Desarrollo Municipal, en especial el proceso de programacion y el presupuesto
municipal, asi como el uso adecuado de la estructura programatica municipal para garantizar
la certidumbre en la orientaciéon y programacién de acciones en el ejercicio de recursos

publicos.

Por lo anterior, es importante referir como estrategia para la instrumentacion del plan de
Desarrollo Municipal 2025-2027, la integracién anual del presupuesto con base en resultados,

el cual implica la constante revision y ajuste al programa anual.
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